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PRESENTACION

Cada ciclo de estudios, es comun que los profesores soliciten a sus estudiantes
gue realicen una monografia sobre un tema especifico de su curso. Muchas
veces se asume que como estudiante ya conoces todos los requerimientos
técnicos para hacer tu monografia. Sin embargo, la realidad muestra otra cosa.

¢Como estructurar mi monografia?, équé aspectos tratar?, écuanta informacion
buscar?, écomo citar la informacion?, édonde buscar

informacién?, ¢cuantas pdaginas debe tener?, ¢(puedo usar ‘ 4 o ()
graficos?, ées necesario mi punto de vista?, ésiempre
debe haber conclusiones? Son algunas de las tantas
preguntas que como estudiante te haces a la hora de
hacer tus monografias.

Como estudiante universitario realizas, en promedio, un
minimo de 50 monografias en tu formacién profesional.
Sin embargo, ello no garantiza que hayas aprendido lo
suficiente de esos trabajos. En efecto, muchas veces, por
falta de asesoria técnica en la realizacion monografica,

ocurren estas situaciones:

1. Como el trabajo es grupal, sélo algunos trabajan y otros tipean o pagan el
tipeo. Un estudiante puede pasar toda su carrera de formacién
entregando monografias que sus companeros han realizado.

2. No se organizan adecuadamente y mandan a hacer el trabajo. Frente al
campus universitario, hay negocios dedicados a hacer monografias.
Obviamente que esos trabajos son pobres de calidad y muchas veces son
plagio de otros trabajos.

3. Por no organizarse, a ultima hora algunos estudiantes hacen un
“Frankenstein” monografico, copiando y pegando informaciéon de
diversas paginas de internet. Al final presentan un bodoque sin sentido
de “aparente” calidad.
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Estd demds decirte que todas estas son aberraciones
atentan contra tu formacién profesional, por eso los
profesores no dudardn en desalentarlas drasticamente.
Recuerda que el Cédigo de Etica de nuestra Universidad
sanciona drasticamente el plagio y cualquiera de sus
modalidades, pues son conductas deshonestas que minan

la creatividad, originalidad y veracidad de nuestros
estudiantes.

Hacer una monografia es una experiencia valiosa. Una monografia es un escrito
qgue siempre lleva tu sello personal y, dentro de la vida universitaria, representa
un importante eslabdon en tu formacion profesional. Hacer una monografia es
importantisimo pues asegura diversas cosas:

v' Asegura que has aprendido el tema materia del curso.

v’ Asegura que has opinado, analizado y criticado ese tema.

Asegura qué sabes buscar y encontrar informacion.

Asegura qué sabes expresar tus ideas mediante un escrito.

Asegura qué sabes trabajar y organizarte en grupo.

Asegura qué sabes respetar la propiedad intelectual (al citar las fuentes).

DN N NN

Asegura que estds entrendndote para hacer tu tesis de fin de carrera.

Por eso, para apoyarte en el desarrollo de esta importante tarea, el Instituto de
Investigacion de la Facultad ha disefado un manual
breve sobre coémo hacer monografias. Este es un
manual agil, sencillo y directo, y pretende darte luces
sobre cdmo estructurar tu monografia, déonde buscar
informacién, cémo citar la informacién, qué errores
evitar. Ademas, te ofrece una serie de herramientas

informaticas utiles para citar segun APA, usar Google,
indexar el contenido, organizar tu trabajo, entre otros.

Ademads, como complemento, te informamos que a partir del 2012, todas las
monografias de la Facultad son compiladas, organizadas y puestas a disposicion
de toda la comunidad académica. http://usmp.aristidesvara.net/es la base de
datos que contiene todas las monografias que realizas en tu carrera profesional,



http://usmp.aristidesvara.net/

:Como hacer monografias de investigacién? Aristides Vara Horna| 8

y estd bajo el control del Instituto de Investigacidon. Todas las monografias que
realices seran recuperadas y custodiadas publicamente mediante internet. Por
eso, haz una buena monografia, mira que todos tus profesores y companeros
podran revisarla y criticarla.

Ademds, no te olvides que si realizas un buena monografia con calidad
intelectual, cero plagio y que obtenga mayor calificacidon en tu ciclo de estudio
podrds ser acreedor a un “Certificado de Originalidad “al finalizar el semestre.
Por otro lado, cuando cuelgues tu monografia en el sistema antiplagio este
emitird automaticamente un informe de originalidad ademas de las observaciones
y correcciones que tu profesor vaya a realizar.

Recuerda que si el informe de plagio posee un alto porcentaje de plagio
dependera de tu profesor darte otra oportunidad para que puedas volver a
presentar tu trabajo, por eso evita plagiar y respeta las normas usando la
plantilla y siguiendo las instrucciones, tu profesor determinard la fecha maxima
para que puedas cargar tu monografia en el sistema, lo que te permitira tener
un informe detallado de porcentaje plagio y observaciones que deberas
corregir.

Todo lo que hagas quedarad registrado en una base de datos
y podra ser consultado y revisado por todos tus profesores
y compaferos. Por eso, deja tu huella en la Facultad,
conviértete en uno de los estudiantes con los trabajos
monograficos mas citados y obtén el prestigio que mereces.
Si haces una buena monografia, muchos profesores usaran
tu trabajo como ejemplo, muchos estudiantes usaran tu

monografia como antecedente y si obtienes tu “Certificado
de Originalidad” al finalizar tu semestre, podrds utilizarlo en
tu hoja de vida demostrando tu Honestidad y prestigio profesional.

iDeja huellas en la universidad, haz monografias de calidad!
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1. SOBRE LA MONOGRAFIA

1.1. ;QUE ES UNA MONOGRAF{A?

Una monografia es un tratado sobre un tema especifico. Monografia viene de
“mono” que significa Unico, y “graphos” que significa escrito. Entonces, la
monografia es un escrito sobre un tema unico.

Una monografia es un texto informativo y critico donde se organizan datos
sobre un tema, después de revisar diferentes fuentes bibliograficas.

Si un profesor te pide que hagas una monografia sobre un tema de su curso, te
esta pidiendo que elabores un escrito informativo y critico sobre ese tema, por
lo que tendras que leer mucha bibliografia, ubicar diversas fuentes, analizar y
criticar esa informacion y luego organizar un escrito sintético en un documento
llamado “monografia”.

Cuando haces una monografia, se espera que:

Delimites un tema y no te
salgas de él.

Clasifiques esos Busques, identifiques y retinas
materiales informativos informacion adecuada sobre
de forma coherente ese tema

Informes por escrito y oralmente
Establezcas contactos frente un auditorio

con expertos e
instituciones sobre el

tema.

Analices la informacion
compilada y asumas una
postura critica
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Una monografia bien hecha siempre es facil de leer, coherente, cita las fuentes
y es original.

Veamos ahora cuantas partes tienen una monografia.

1.2. ; CUANTAS PARTES TIENE UNA MONOGRAFIA?

Independiente de qué tipo de curso o tema sea, una monografia tiene las
siguientes partes:

v’ Caratula: En la cual se coloca el titulo de la monografia, el nombre de los
integrantes y el curso y docente que lo dirige.

v" indice: Se enlista los subtitulos y se indica el niimero de pégina de cada
uno.

v Introduccién: Aqui se presenta la monografia, se indica el objetivo
trazado (es decir, sobre qué trata la monografia), se presenta los
capitulos correspondientes y se mencionan algunas conclusiones
obtenidas (pero de forma breve).

v' Cuerpo de la monografia: Se desarrolla los objetivos trazados
organizando la monografia en capitulos con titulos y subtitulos. Se usa
tantos capitulos como sea necesario. Hay que evitar extenderse
demasiado. Son suficientes 30 pdginas, no mas.

v Conclusiones: Aqui se enumeran las principales conclusiones del estudio
bibliografico. No deben superar las 10 conclusiones. Se breve y conciso.

v Referencias: Aqui se enumeran, en orden alfabético, todas las fuentes de
informacidn (libros, revistas, paginas de internet, periédicos, entrevistas,
etc.) que te han servido para hacer tu monografia. Usa el estilo APA.
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Referencias
bibliografica
Conclusiones
Cuerpo
Introduccion
indice L__, — Capitulos o secciones
Caratula — Presentacién del tema
— Objetivos de la monografia
— Datos informativos de la
L 5 Universidad y del alumno

1.3. ;COMO SE HACE UNA MONOGRAFIA?

Hacer una monografia no es dificil, pero si laboriosa. En toda tu formacién
profesional hards como minimo 50 monografias. En la medida que avances en
tus ciclos de formacién, tendras mas experiencia y mayor control de calidad en
su realizacion.

Hay algunos pasos clave para hacer una monografia:
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Redaccién
Busqueda de la .
minuciosade  monografia
‘Delimitacién informacién y control de
del tema y Plan calidad
Exploracion f:g:;?\:g opergtlvo de
deltemay trapajo, .,
consulta a designacién
XSi ., expertos de tareas
gnacion
del tema

1. Asignacion del tema. El profesor les asigna un tema para desarrollar. Si
tienen un tema en especial que prefieren o sienten afinidad, consulten a
su profesor la posibilidad de desarrollarlo. Siempre es mejor trabajar
sobre un tema que les interesa.

2. Busqueda de informacion, primeras lecturas exploratorias y consulta a
personas expertas en la materia. Asignado el tema, es necesario buscar
informacidn inicial y consultarte a profesores expertos en el tema para
gue te recomienden bibliografia especializada o una explicaciéon breve
sobre el tema.

3. Delimitacion del tema, determinacion del objetivo y esquema tentativo.
Si ya tienes una idea general del tema, es importante que delimites. Es
decir, qué establezcas con tu profesor qué aspectos vas a tratar en tu
monografia y que aspectos vas a obviar. Por eso, haz un esquema
tentativo de titulos y subtitulos para mostrarle a tu profesor y que te
apruebe el esquema a desarrollar; pues puede que estés omitiendo
aspectos importantes o que estés tratando temas que no tienen nada
gue ver con tu monografia.
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4. Busqueda minuciosa de informacion. Delimitado tu tema, es hora de
buscar informacion especializada para desarrollar tu esquema aprobado.
Revisa el capitulo 3 del manual para buscar en bases de datos
especializados.

5. Plan operativo: Es comun que las monografias se realicen en grupo. Por
eso, para facilitar el trabajo, es importante definir concretamente las
tareas que realizara cada uno, planificar el trabajo, controlar el
desarrollo, plantear las dificultades, etc. Planifica tu trabajo con tiempo.
Solo esto te permitira leer criticamente la bibliografia y presentar un
informe que muestre tu capacidad de analisis. Sea prudente en la
asignacion de los plazos para cumplir las diferentes etapas. Considere la
posibilidad de demoras o imprevistos. Te sugiero dividir el tiempo con
que cuentas de la siguiente manera: busqueda bibliografica 20%, analisis
bibliografico 40%, elaboracidon del informe 30%, ajustes 10%.

6. Redaccion definitiva: para exponer el trabajo, se ajustan los titulos,
parrafos, cantidad de paginas, graficos, etc. A partir de una relectura
detallada, se pueden hacer los ajustes necesarios. También, se puede
consultar nuevamente a las personas idéneas (profesores expertos en el
tema). Revisa el Capitulo 2 y Capitulo 5 del manual para no cometer
errores.

1.4. ; QUE NO DEBO HACER EN UNA MONOGRAFIA?

Cuando haces una monografia, hay algunas conductas que debes evitar a toda
costa:

v" Nunca plagies. Copiar y pegar de internet, copiar trabajos ajenos sin citar
las fuentes, presentar como propio trabajos ajenos, todas ellas son
conducta de plagio. Evitalas porque estarias violando el Cédigo de Etica de
la Universidad.

v" Nunca mandes hacer trabajos fuera. Esta es una conducta antiacadémica.

Las personas que venden trabajos afuera de la universidad, no las hacen, las
plagian de otros y tienen poco valor. Si el profesor descubre que mandaste
hacer el trabajo, repetirds automaticamente el curso y seras enviado al
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Comité Disciplinario, donde te pueden suspender hasta por dos aifos. No te
expongas.
v" Nunca pongas tu nombre en una monografia si no la has hecho. Trabajar

en grupo es necesario para mejorar el mundo moderno. No te haces ningin
favor pagando para que cologuen tu nombre en un trabajo que no has
hecho. De igual manera, no haces ningun favor apuntando a un compafiero
gue no ha trabajo en la monografia. Esas conductas son desleales y seran
sancionadas también.

v" Nunca abuses del volumen. Las monografias no vales por su tamafio, sino

por su calidad pagina por pagina. Ningun profesor calificara tu monografia
con mayor nota si tiene mas paginas. Saca esa idea de tu cabeza, mientras
mas sencilla y sintética sea la monografia, mejor, pues demuestras mas
esfuerzo en sintetizar informacién.

v" Nunca entregues una monografia sin controlar su calidad. Nunca descuides

la presentacion formal de tu monografia. Cuando tengas el borrador
completo, somételo a critica de tus compafieros o de otros profesores.
Revisa pdgina por pagina los errores ortograficos y de redaccién.
Preocupate por la calidad de tu trabajo. Recuerda que los detalles hacen la
diferencia.

v" Nunca esperes a ultima hora para hacer tu monografia. Evita a toda costa

la procrastinacion. Procrastinar es postergar tus obligaciones por pereza o
dejadez. Si quieres hacer una monografia de calidad,
necesitas empezar a hacerla temprano, con tiempo.
Los trabajos bien hechos requieren tiempo; por eso
tus profesores te designan la monografia con mucha
anticipacion. Si empiezas tu monografia a ultima
hora, lo mas probable es que la hagas mal, o intentes

plagiar para acelerar el proceso o, peor aun, mandes
a hacer el trabajo a terceros.
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2. SOBRE LAS CITAS Y REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

La monografia académica es rigurosa, y siempre exige garantias para confiar en

ella. Una de esas garantias es la publicidad de las fuentes, es decir, que la
informacién que ha servido de base para su desarrollo sea accesible para
cualquier interesado en corroborar lo que tu has colocado en tu monografia.

No hay secretos aqui, todo tiene que ser publico y abierto a los ojos criticos de
los demas. En el caso de la fundamentacion tedrica, se exige que las fuentes
bibliograficas que has utilizado estén correctamente citadas y documentadas en
un apartado que se llama “referencias bibliograficas”.

2.1. ; CUANTOS TIPOS DE CITAS HAY?

Por eso, en la elaboracidon de la fundamentacion tedrica es frecuente utilizar
tres tipos de citas:

« Textuales s Referenciales || @ Citas de Citas
. . 4

Veamos cada una de ellas.
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2.1.1. ;COMO SE HACEN LAS CITAS TEXTUALES?

Si transcribes frases enteras de un estudio se dice que
es una cita textual. Recuerda que si no citas la fuente

estas cometiendo plagio. Las citas textuales son fieles

al texto original. Siguen todas las palabras, la

ortografia y la puntuacion de la fuente original, aun si
éstas presentan incorrecciones.

Si alguna falta de ortografia, puntuaciéon o gramatica en la fuente original
pudiera confundir al lector, inserta la palabra “sic” entre corchetes (Ej. [sic]),
inmediatamente después del error de la cita. Las palabras o frases omitidas
dentro de la cita textual han de ser reemplazadas por tres puntos (...).

Las citas textuales deben ser cortas. Se sabe que son textuales porque siempre

estan encerradas entre comillas y estan en letra cursiva. Cuando son textuales,

siempre deben mencionar el nimero de pagina de donde provienen. Por

ejemplo:

- -

Ejemplo 1:

Kouzes & Posner (1997) afirman: "No se puede encender la llama de la pasion en otras
personas sin expresar entusiasmo por la vision del grupo" (P. 45).

En este ejemplo, la cita textual proviene de la pagina 45 del informe de Kouzes y Posner
publicado en 1997.

Ejemplo 2:
Pero otros autores al parecer reflejan mejor el término visién con estas palabras:

Para escoger una direccion, el lider debe haber desarrollado primero una imagen
mental del futuro posible y deseable de la organizacion. Esta imagen, que hemos
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llamado vision, puede ser tan vaga como un suefio o tan precisa como una meta o
como las instrucciones para cumplir una mision. (Bennis & Nanus, 1985, p. 61-62).

En este caso, la cita textual proviene de las pdaginas 61 y 62 del informe de Bennis y Nanus
publicado en 1985. Nota que esta cita tiene mas de 40 palabras, por eso va en parrafo aparte y
sin comillas. Cuando tengas citas de mds de 40 palabras, siempre va en pdarrafo aparte, sin

comillas, en cursivas y con sangria.

Nunca olvides que la cita textual debe siempre acreditar la fuente
proporcionando el autor, el aflo y nimero de pagina entre paréntesis. No se
debe incluir el nombre propio de los autores ni el nombre de la obra citada. [La
informacién completa de las citas se llama “Referencias” y ellas van al final de Ia
monografia. Para mas detalle revisa 2.2].

Veamos otros ejemplos:

Nt —_————

Vara et al. (2003) afirman que la ciencia “no es mds que un conjunto de conocimientos
obtenidos mediante el método cientifico, por tanto son objetivos y rigurosos, pero eso no
significa que sean totalmente verdaderos” (P.28).

En este caso, la cita textual proviene de la pagina 28 del informe de Vara et al.

éQué significa et al.?

Et al. significa que hay otros investigadores que son también autores del estudio. Es decir, es
una forma abreviada de decir, por ejemplo, Vara, Lescano, Roa 'y Tomas (2003).
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Siempre que encuentres “et al”, significa que el estudio no pertenece a un solo investigador,
sino que hay otros coautores. Para abreviar, cuando son varios autores, se menciona solo al

primero, que suele ser el principal. Los demas van como et al.

Hay otras formas de utilizar el “et al”. Por ejemplo: Cols. (Colaboradores), Otros (otros
coautores). Ej.: Vara et al (2003); Vara y Cols. (2003); Vara y otros (2003). Todos significan lo
mismo.

Recuerda que la_primera vez que se cita una fuente de varios autores, siempre debe

mencionarse a todos los autores. Ya a partir de la segunda vez que se cite a la misma fuente,

solo se coloca el primer autor y los demas Et al., Cols., otros, etc.

Vara, Lescano, Roa y Tomas (2003) encontraron diferencias significativas en la forma como las
organizaciones administran....

Por otro lado, las evidencias apoyan la idea que tales diferencias son significativas (Vara et al,
2003).

Hay investigadores que estudian un tema durante mucho tiempo y realizan
publicaciones continuas. Algunos autores publican mds de un documento al
afo. En este caso, las citas deben organizarse por fechas. Observa el siguiente
ejemplo:
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S —_—_——

(Vara, 1988a, p. 126-128).

(Vara, 1988b, p. 84).

En este caso, Vara ha publicado dos investigaciones en el mismo afio (1988), pero el primero lo
hecho en febrero (1988a) y el segundo en octubre (1988b). Si hubiera publicado mas estudios,
entonces, simplemente le agregas mas letras después del afio (1988c, 1988d, ...) en orden
alfabético segun el titulo.

2.1.2. ;COMO SE HACEN LAS CITAS REFERENCIALES?

Si te interesa algln concepto o informacién de un autor y lo resumes en tus
propias palabras; entonces estas parafraseando al autor original. Esto es
legitimo y valido siempre y cuando indiques la fuente original.

Cuando parafraseas o haces referencia a alguna idea contenida en otro trabajo,

debes colocar el apellido del autor vy el ano de publicacion. En este caso, no se

requiere proporcionar el nimero de pagina, aunque también puedes hacerlo.

Estas citas son conocidas también como “referencias no literales” (es decir,
citando las ideas del autor pero con las propias palabras). En este caso, figuraran
en el texto entre paréntesis, indicando el apellido del autor y el afio, separados
por una coma (Ej. Vara, 1998). Si incorporas el apellido del autor en la
redaccidn, entonces omite el paréntesis. S6lo menciona el afio entre paréntesis.
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St —_———

Cita 1: Almeor (2000) analiza los motivos para comenzar un negocio en linea y sostiene que
hacerlo sélo por imitar a la competencia no es una estrategia apropiada.

Cita 2: Si el motivo para comenzar un negocio en lineas es sdlo para imitar a la competencia, se
puede considerar que dicha razén no es la estrategia adecuada. (Almeor, 2000).

Explicacion:

Las dos citas referenciales dicen lo mismo, sélo son dos estilos distintos de citar una idea.
Ambos son validos. Todo depende de tu gusto.

En el caso de que en una misma referencia se incluyan varios libros o articulos,
cita uno a continuacién del otro, por orden cronolégico y separado por un punto
y coma.

St —_———

Se ha encontrado que existen diversos motivos para comenzar un negocio en linea (Petross,
1983; San Martin, 1993; Sanchez, 1995).

Explicacion:

Los tres autores han encontrado lo mismo. Por tanto, la informacidn es semejante. No vale la
pena separarlos, dado que comparten la misma idea.
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Si en la referencia se incluyen varios trabajos de un mismo autor, bastara poner
el apellido y los anos de los diferentes trabajos separados por comas,
distinguiendo por letras (a, b, etc.) aquellos trabajos que haya publicado en el
mismo afio (Ej. Roa, 1985, 1986, 1987a, 1987b, 1995).

2.1.3. ;COMO SE HACEN LAS CITAS DE CITAS?

Algunas citas, tanto textuales como referenciales, pueden ser de segunda mano,
es decir, el autor del trabajo de investigacidon hace una cita de una obra que a su
vez aparece citada en otra obra. En otras palabras, tu no tienes contacto con la
fuente original sino a través de otro autor que la cita. En este caso puedes citar
el autor y la obra original, pero siempre citando al autor que la cita y en qué
obra lo hace.

St —_—_——

La funcién de comparar y evaluar alternativas es sumamente compleja. Incluye evaluar los
beneficios y costos, la aceptacion de los afectados por la alternativa elegida y considerar los
riesgos que conlleva. (Bass, 1983, citado en Harrison, 1987).

Explicacion:

Segln se observa, Harrison ha citado, en 1987, una idea publicada por Bass en 1983. Segln
esta cita, el estudiante no ha conseguido el estudio de Bass, sino que sabe de él a través del
estudio de Harrison. Por tanto, en las referencias (al final de la monografia) solo se indicara a
Harrison.

En el estilo de la APA no se utilizan los recursos de ibid., ibidem., op. cit., etc.
Favor de no incluirlos. Cuando se requiera repetir la identificacién de una
fuente, volver a sefialar el afio y la pagina de la obra referenciada, o solamente
la pagina en caso de que sea una nueva cita de la ultima obra mencionada.
Tampoco se aceptan las notas de pie de pagina (footnotes) para indicar la
referencia bibliografica; solamente se podran utilizar para proporcionar
aclaraciones.
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A continuacion te doy algunas recomendaciones basicas para citar.

Tabla N°1.

Sugerencias basicas para citar fuentes bibliograficas

Para citas textuales de menos de 40 palabras, usa siempre comillas “...” y letras cursivas.

Para citas textuales de mas de 40 palabras, separa la cita en un parrafo aparte con sangria,
usa cursiva, pero no comillas.

En cualquier tipo de citas siempre menciona el apellido paterno del autor o autores, ademas
de afo y —sin son citas textuales- el nimero de pagina de donde se extrae la cita

Para citas referenciales, no es necesario usar comillas “...” ni letras cursivas.

No utilices ibid, ibidem, op.cit, para referirte a autores, siempre usa sus apellidos y afio de
publicacidn, cuantas veces sea necesario.

No utilices pie de pdagina para citar a los autores, Usalas sélo para aclarar informacioén.

Todas las referencias de las citas deben estar incluidas en la seccién Referencias.

Las citas textuales cortas (no mayor a 40 palabras) van insertas dentro del parrafo u oracién y
se les afnaden comillas al principio y al final.

Las citas textuales largas (mayores a 40 palabras) van en un parrafo aparte, con cursivas y
sangria pero sin comillas.

Siempre que cites las ideas, conceptos o resultados de algun autor (referencial), citalo. Haz lo
mismo en toda la monografia.

No es necesario citar definiciones de diccionario, conocimiento de uso comun o profesional
ya aceptado por todos, hechos histdricos conocidos, entre otros.

Si incluyes tablas o figuras que han sido hechos por otros, siempre cita la fuente (autor, afio).

A continuacién te presentd, también, los casos mas frecuentes de citas de
autores. Tenlos en cuenta para citarlos en la monografia.
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Tabla N°2.

Como citar ante diferentes situaciones

Casos Primera Citacion Formato de Formato de
Posibles Paréntesis Citaciones Paréntesis

en Subsecuentes En
Primera Citacion Citas Subsecuentes

Un autor Referencial: Vara (2010) (Vara,2010) Vara (2010) (Vara,2010)
Textual: (Vara, 2007,
p.23)

Dos autores Referencial: Vara & Roa (Vara & Roa,2011) Vara & Roa (2011) (Vara &Ro0a,2011)
(2011)
Textual: (Vara & Roa,
2004, p.31)

Tres autores Referencial: Vara, Roa & (Vara, Roa & Burgos Vara et al. (2009) (Vara et al.,2009)
Burgos (2009) ,2009)

Textual: (Vara, Roa &

Burgos, 2001, p.65)
Cuatro Referencial: Vara, Roa, (Vara, Roa, Burgos & Varaetal. (2012) (Vara et al.,2012)
autores Burgos & Beccio (2012) Beccio ,2012)

Textual: (Vara, Pefia, Roa

& Burgos, 2001, p.65)

Cinco autores  Referencial: Vara, Roa, (Vara, Roa, Burgos, Varaetal. (2011) (Vara et al.,2011)
Burgos, Beccio &Rua Beccio &Rua,2011)
(2011)

Textual: (Vara, Pefa,
Reyes, Roa & Burgos,

2001, p.65)
De seis amas Vara et al. (2001) (Vara et al., 2001) Vara et al. (2001) (Vara et al.,2001)
autores
Acrénimo Naciones Unidas (Naciones Unidas UN (2011) (UN,2011)
corporativo (UN,2011) [UN],2011)
Fuente Banco del Trabajo (2010)  (Banco del Banco del Trabajo (2010) (Banco del Trabajo,
institucional Trabajo,2010) 2010)

0 corporativo

Otros casos Posibles ¢Coémo se Cita?

Documento en imprenta (proceso de edicidn) (Vara, en prensa)

No hay autor (Ej. documento de internet o articulo de Cita el titulo y el afio del documento:

periédico) (Gestion del conocimiento, 2005)

Entrevista directa con autor (A. Vara, en comunicacion personal, 23 de enero, 2007)
Varios autores comparten la misma idea o concepto (Vara, 2005; Portillo, 2003; Madrull, 2002; Beccio, 1997)
El mismo autor afirma lo mismo en diferentes trabajos (Vara, 2001, 2004, 2008)

Empieza del mas antiguo al mas moderno

El mismo autor ha publicado varios trabajos el mismo afio  (Vara, 2001a, 2001b, 2001c)
Agrega una letra a cada trabajo por orden alfabético del
titulo.

Autores diferentes con el mismo apellido (A. Vara, 2001) & (W. Vara, 2002)
Incluye la inicial del primer nombre con un punto al final.

Apellidos e iniciales iguales (Aristides Vara,2011)
(Gustavo Vara,2012)
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2.1.4. ;Y LAS TABLAS Y LAS FIGURAS?

Las tablas y las figuras son parte importante dentro de una monografia.
Permiten esquematizar, resumir, graficar o explicitar datos. Procura siempre
usar tablas o figuras en tus monografias. Ello le dara valor agregado a tu trabajo.

Hacer figuras o tablas es sencillo usando MsWord. Tienes una amplia variedad
de tipos de figuras. Lo importante aqui es como presentar y citar las figuras y
tablas. Vemos las reglas seguin el modelo APA.

Para toda tabla o figura:

e Siempre lleva nimero de identificacidon, segun el orden de aparicidn.
Empieza por el 1 hasta el total de figuras o tablas. La numeracion es
independiente; debe existir una numeracion para tablas y otra
numeracion para figuras.

e Siempre lleva titulo. Toda tabla o figura siempre lleva titulo en la parte
superior de la tabla, debajo del nimero de identificacion. El titulo debe
reflejar el contenido de la tabla. En el caso de la figura, el titulo va en la
parte inferior, al costado del nimero de identificacion (ver ejemplos).

e Siempre indica fuente. En la parte inferior de la tabla o figura se indica la
fuente de la informacién, usando el estilo APA (autor, afio). Si tu has
elaborado la data, entonces se pone Fuente: Elaboracidn propia.

e Siempre se comenta en el texto toda tabla o figura. Las tablas y figuras
no deben estar sueltas al contenido de la monografia. Una tabla o figura

nunca se explica por si sola, siempre hay que comentarla y presentarla en

el contenido de la monografia. Debe existir coherencia entre lo que se

escribe con lo que se presenta en las tablas o figuras. Usa algunos tips:
“Tal como se observa en la Tabla N° ...”
“En la Tabla N° se observa que...”
“(Véase la Figura N° para...)”

O O O O

Para mas detalle, véase la Figura N...
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e No incluir lineas verticales. las tablas que se elaboren no deben tener
lineas verticales de separacion.

Para el caso de las tablas, el formato es el siguiente:
Tabla N° (indicar nimero).

Titulo (indicar titulo).

Afos Porcentajes Descripcion Destino \
2009 20% Exportacién Chile

2010 20% Exportacién Ecuador

2011 20% Exportacion Bolivia

2012 40% Importacion Venezuela

Fuente: (Indicar fuente).

Para el caso de las figuras o graficos, el formato es el siguiente:

12 ~
10 1 Ha
mb
8 1 Hc
md
6 -
He
4 - mf
mg
2 -
mh
0 T T T T T T T 1
a b c d e f g h

Figura N2 (Indicar numero. Titulo (Indicar titulo).

Fuente: (Incluir fuente).

No te olvides de utilizar este formato siempre. Una figura no solo son gréficos
estadisticos, también pueden ser esquemas, fotografias, etc. El formato de
presentacion es el mismo.
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Cuando las imagenes son importadas ;como controlar el tamaifio de
la monografia?

Una monografia de 1000 paginas, con tablas y graficos no debe exceder de los 2
megabytes. Si tu monografia de 40 o 50 paginas excede de los 2Mb, entonces
necesitas editar las imagenes que has puesto en ellas. Aqui te ensefio codmo,
pero primero, algunos consejos importantes:

1. Selecciona las imagenes con cuidado. No coloques imagenes por
colocar. Las imagenes deben ser informativas, importantes para la
monografia y no solo decorativas. La regla general es “evita imagenes en
lo posible, salvo que sea esencial para la monografia”.

2. Evita copiar y pegar tablas como si fueran imagenes. En las fuentes
consultadas existen buenas tablas que de seguro querrds reproducir en
tu monografia. Mi consejo es que si son tablas, reproducelas en tu
monografia haciéndolas desde cero, en vez de pegarlas como imagen. Se
vera mejor, ordenado y demostrara que estds trabajando en serio.

3. Usa MsWord 2007 para disefiar y editar tus tablas y graficos. En esta
version, existen importantes herramientas para disefiar, editar vy
modificar tus tablas y figuras, asi como para crear mapas conceptuales
(smartart). Estas funciones son mas limitadas en Word 2003.

Para copiar y pegar tus imdagenes sin aumentar innecesariamente el tamano de
tu monografia, debes pegar la imagen con el formato “*.jpeg” y no
directamente como “*.bmp”. Para hacerlo, solo debes hacer clic en la opcién
Pegar>Pegado especial, del menu herramientas de Inicio, de Word 2007.
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| Inicio Insertar Disefio de pagina Refi
@ Lot ' Calibri (Cuerpo) -|13
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¥ J Copiar formato |

| @ Pegar
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.;3

Pegar como hinandnsuls

Pegado especial (Alt+Ctrl+G) puras.-Lo-il

1 tablas.-Vemos-las-reglas-
1
Para-toda-tabla-o-figura:Y

Luego, en el cuadro de didlogo emergente, seleccionas “Imagen (JEPG)”.

© Pegar: (metarchivo de Windows) Mostrar coma icona
Pegar vinculo: Mapa de bits B
Imagen {metarchivo mejorado)
Imagen (GIF)
Objeto gréfico de Microsoft Office

Inserta el contenido del Portapapeles como una imagen JPEG o JFIF.

Esto es lo Unico que necesitas para evitar aumentar innecesariamente el
tamaio de tu monografia. Recuerda que mientras mas pequefia tu monografia
(en peso de Megabytes y en nimero de paginas), mejor sera.
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2.2.;QUE SON LAS REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS?

La “Bibliografia” o “Referencias” es una lista alfabética de libros y otras fuentes
consultadas durante la preparacidn y escritura de tu monografia. Muestra las
fuentes que has examinado y asi el lector podra revisar la informacién que
encontraste.

La lista de referencias permite identificar y
recuperar los documentos utilizados en Ila
monografia. En esta lista bibliografica solo figura

la documentacion utilizada y citada en el

documento. No se incluyen los textos que hayas
leido pero no utilizado en la monografia.

Recuerda que siempre debe existir
correspondencia exacta entre las citas que se
encuentran en el texto y la lista de referencias o recursos utilizados para llevar a
cabo la monografia. Todas las citas en el trabajo deben aparecer en Ia lista de

referencias, y todas las referencias deben ser citadas en el texto. De esta

manera, cualquier persona interesada puede consultar las mismas fuentes. La
lista se ordena alfabéticamente.

Las referencias bibliograficas otorgan seriedad al trabajo, lo hace verificable y
transparente a la critica, y permite a los lectores profundizar sobre el tema
tratado. Es conveniente no abundar en referencias poco sustanciales y si
hacerlo con aquellas que sean relevantes para el trabajo.

Todos los documentos citados en el texto deben ser incluidos en esta lista. No

se debe omitir ninguna obra utilizada y citada dentro de la monografia. Debes

cerciorarte que cada cita en el texto aparezca referida en la referencia
bibliografica. En todos los casos debes incluir solamente los documentos que
hayas leido o consultado. No abultes la lista de referencias con titulos que
conoces apenas de nombre, pero que no has leido.

Existen normas de uso generalizado para citar y describir bibliografia, algunas de
ellas internacionales, como las ISBD (Descripcién Bibliografica Internacional
Normalizada), otras de uso especifico en una disciplina o areas disciplinarias, y
otras de uso establecido en una disciplina pero que se han hecho extensivas a
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otras, como las normas contenidas en el Manual de estilo de publicaciones de la
American Psychological Association Sixth Edition(APA).

2.2.1. ;COMO SE ELABORAN LAS REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS?

Hay varios estilos para elaborar referencias bibliograficas. Tenemos el estilo de
la Asociacion Psicolégica Americana (APA) el cual es muy conocido y empleado
en las ciencias sociales y empresariales. Existen también los modelos ISO 690,
Chicago, Vancouver (ciencias médicas), GB7714, Turabian, MLA, entre otros.

Independiente del estilo empleado y solicitado por cada universidad, todos
hacen referencia a un criterio: Minuciosidad suficiente. Segun este criterio, la

referencia citada debe tener la informacién minima para poder ubicarla. Lo
importante de dar las referencias bibliograficas completas no es el formato, sino
qgue la informacién sea suficiente para que el lector acuda a las fuentes de
informacidn originales aunque, eso si, debe haber consistencia en el formato.

Las referencias son distintas si son libros, articulos de revista, articulos de
Internet, periédicos o documentos oficiales. En este caso utilizaremos el modelo
APA. Veamos:

Tabla N°3.

Formato para la presentacion de las referencias bibliograficas

Casos : Ejemplos |

Libros: Un autor:

Apellidos del autor/editor, Chiavenato, I. (2007). Administracion de Recursos Humanos. 82

Inicial del nombre. (Afo de ed. México: McGrawHill Interamericana.

publicacion). Titulo del Libro.

Ciudad de  publicacion: Fernandez-Ballesteros, R. (1996). Evaluacion de programas.

Editorial. Una guia prdctica en dmbitos sociales, educativos y de salud.
Madrid: Piramide.

De dos a siete autores:
Vara, A.; Roa, Y. & Lescano, G. (2004). Teoria de la Tutoria
Integral. Lima: Impresa Editores.

Selltiz, C., Jahoda, M., Deutsch, M. & Cook, S. W. (1976).
Métodos de investigacion en las relaciones sociales. Madrid:
Rialp.
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Capitulos de libros:

Apellidos del autor, inicial del
nombre. (Ao de
publicacién).  Titulo  del
capitulo citado. En: Apellido
del editor, inicial del nombre
del editor. (eds.). Titulo del
libro. Numero de paginas
donde se ubica el capitulo.
Ciudad. Editorial.

Articulos en revistas:
Apellidos del autor, Inicial del

nombre, (Afo de
publicacion).  Titulo  del
articulo. Nombre de Ia

Revista. Volumen (Numero),
Numero de paginas donde se
ubica el articulo.

Tesis:

Apellido del autor, Inicial del
nombre. (Ano de
sustentacion). Titulo de la
investigacion. Tesis
profesional /de

licenciatura/maestria/doctor

De siete a mas autores:
Gonzales, T. R., Tapia G. R., Sanchez, A.P, Reyes, U.T., lzaguirre
Y. P., PérezC. N,, ... Gutiérrez M. M. (2011)

Entiéndase que se escriben los seis primeros autores seguido de
tres puntos suspensivos y se escribe el ultimo autor de la lista.

Sin autor:
S.A. (1991). The bluebook: a uniform system of citation.
Cambridge: Harvard Law Review Association.

Autores con apellidos e iniciales iguales:

Smith, P.[Juan]. (2011). Los textiles de las empresas modernas.
Lima: Imprenta Editores

Smith, P.[Pedro]. (2011). La evolucion de las empresas
americanas. Ecuador: Imprenta Maximos

Autor corporativo o institucional:

Fundacion Mexicana para la Calidad Total, A.C. (1988). Primer
inventario mexicano: esfuerzos y procesos para la calidad total.
México: FUNDAMECA.

Alcald, A. & Cid. B. (1999). La educacion inclusiva en el Brasil.
En Garcia E. & Gonzalez, R. (Eds.). La educacién moderna en
América Latina, pp. 122-136. Sanganna: Buenos Aires.

Vara, A. (2006). Niveles de estrés en operarios de confecciones
en Lima Metropolitana. Revista Peruana de Ciencias
Empresariales, 12 (3), 23-29.

Vara, A. (2008). Propuesta tedrica y metodoldgica para evaluar
la rigurosidad cientifica de las tesis doctorales en educacién.
Tesis para obtener el Grado de Doctor en Educacion.
Universidad de San Martin de Porres. Lima. 565 pp.

Aristides Vara Horna| 30



:Como hacer monografias de investigacién?

al. Escuela o Facultad,
Universidad de (Nombre de
universidad), Ciudad.
Numero de paginas.

Internet:

Apellido del autor, Inicial del
Nombre. (Afio). Titulo del
documento. Recuperado de:
(direccion de Internet).
Periddicos:

Nombre del diario o revista.
(Ano). Titulo del articulo o
reportaje. Ciudad de
publicacion. Fecha de
edicion. Numero de pdagina
donde se ubica el reportaje.
Separatas:

Apellido del profesor. Inicial
del nombre. (Afio). Titulo de
la separata. Separata del
curso de (nombre del curso).
Facultad o Escuela.
Universidad. Ciudad. Numero
de paginas.

Informes institucionales:
Nombre completo de Ia
institucion. (Afo). Titulo del
documento. Ciudad. Niumero
de paginas.

Video:

Apellido del productor.
Inicial del nombre .Inicial de
segundo apellido.
(Productor). (Afio).Titulo del
Video [Tipo de Video].
Disponible en: direccion de la
pagina web

Vara, A. (2007). Estrategias para evaluar la rigurosidad
cientifica en las investigaciones educativas. Recuperado de
http://www.aristidesvara.net/articulos/inv2.htm

Diario La Republica (2005). Se lanza nuevo programa de
exportacion integral de esparragos. Lima. 23 de mayo de 2005.
P.13.

Revista Somos mas (2003). Los emprendedores se apoderan
del Peru. Realidad empresarial de los ultimos afios. Chiclayo.
12 de agosto de 2003. Pp. 14-15.

Vara, Aristides (2007). El proceso de la investigacion cientifica.
Separata del curso Seminario de Tesis |. Instituto para la
Calidad de la Educacién. Universidad de San Martin de Porres.
Lima. 45 p.

Gobierno Regional del Callao (2003). Plan Estratégico
Institucional del Gobierno Regional del Callao 2004-2006.
Ventanilla. 88 p.

United Status General Accounting Office — GAO (1998)
Performance measurement and evaluation: Definitions and
relationships. Abril. GAO/GGD-98. 230 p.

Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social - CONPES
(2002). Evaluacidn de impacto de programas sociales. Bogota-
Colombia. Documento N° 3188. 218 p.

Vara. A.H.(Productor).(2011). ¢ Cémo hacer una monografia?
[DVD]. Disponible en:
http://www.youtube.com/watch?v=Znnd1BxJFBO&feature=rel
ated

Asociacion Mexicana (Productor). (2011).Entrevista al
presidente de la Asociacion Mexicana[DVD].Disponible en:
http://www.acfranchise.tv/mx/video-500-63.html
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Las Referencias o Bibliografia comienzan en una pagina separada y siempre va al
final de la monografia. Puede tener varios nombres como “Bibliografia”,
“Referencias” u “Obras consultadas”, pero siempre indican lo mismo.

Veamos algunos ejemplos de referencias bibliograficas presentados por algunos estudiantes.
Este es de Carla Saldana Teixeira:

Referencias bibliograficas:

1. Banda, G.; Martinez, Ma.; Riesco, M.; Pérez, G (2004). La respuesta de Cortisol ante un
examen y su relacién con otros acontecimientos estresantes y con algunas caracteristicas
de personalidad. Disponible en: http://redalyc.uaemex.mx/redalyc/pdf/727/72716219.pdf
acceso el 15 Octubre del 2008.

2. De los Mares, R (2008). Ropa inteligente: tejidos que cuidan tu salud. Disponible en:
http://www.aprendergratis.com/ropa-inteligente-tejidos-que-cuidan-tu-salud.html acceso
el 17 de Septiembre del 2008.

3. Gibson, J.; Ivancevich, J.; Donnelly, J. (1996). Las organizaciones, comportamiento,
estructura, procesos. Mc Graw Hill: México. 590p

4. MINSA 2000 Indicadores de Tasa de Crecimiento Poblacional. Disponible en:
http://www.minsa.gob.pe/estadisticas/estadisticas/Morbilidad/HSMacros.asp?00 acceso
el 19 de Octubre del 2008.

5. MINSA 2006 Indicadores de Salud. Disponible en:
http://www.minsa.gob.pe/portada/estadistica.htm acceso el 19 de Octubre del 2008.

6. Padrén Lépez, Gladys y Polanco Hernandez, Edilsia (2005). Crecimiento Psicolégico y
Motivaciones Sociales: Una aproximacién prospectiva en estudiantes universitarios.
Revista Venezolana de Ciencias Sociales. Volumen 10 N2 1. Pag. 238-254.

7. Rodriguez, A. (2007). Las prendas de vestir con pantalla solar llegan a Espafia. Su uso
todavia no esta muy extendido, pero las compafiias que desarrollan ropa fotoprotectora
creen en poco tiempo serdan tan comunes con en Australia, Nueva Zelanda y EEUU.
Disponible en: http://www.ayudacancer.com/foro/viewtopic.php?id=2963 acceso el 15 de
Septiembre del 2008.

8. Sanchez Javier (2007). Los tejidos inteligentes y el desarrollo tecnolégico de la industria
textil. Revista Técnica Industrial N°268 pdgs. 38-45

9. Segln Schachter (s/f). Determinantes situacionales de las emociones. Disponible en:

http://www.inteligencia-emocional.org/investigaciones/determinantessituacionales.htm
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10. Semanario de pensamiento y reflexién sobre Béjar. (2008) Archivos de imagenes sobre
tejidos inteligentes. Disponible en: http://bejar.biz/files/images/microcapsulas PCM.jpg
acceso el 10 Noviembre del 2008.

11. Semanario de pensamiento y reflexién sobre Béjar. (2008) Archivos de imagenes sobre
tejidos inteligentes. Disponible en: http://bejar.biz/files/images/camisetas.jpg acceso el
10 de Noviembre del 2008.

12. Semanario de pensamiento y reflexién sobre Béjar. (2008) Archivos de imagenes sobre
tejidos inteligentes. Disponible en: http://bejar.biz/files/images/hilo protex ag.jpg acceso
el 10 de Noviembre del 2008.

13. Semanario de pensamiento y reflexién sobre Béjar. (2008) Archivos de imagenes sobre
tejidos inteligentes. Disponible en: http://bejar.biz/files/images/hilo protex ag2.jpg acceso
el 10 de Noviembre del 2008.

14. Semanario de pensamiento y reflexién sobre Béjar. (2008) Archivos de imagenes sobre
tejidos inteligentes. Disponible en: http://bejar.biz/files/images/memorial.jpg acceso el 10
de Noviembre del 2008.

15. Semanario de pensamiento y reflexién sobre Béjar. (2008) Archivos de imagenes sobre
tejidos inteligentes. Disponible en: http://bejar.biz/files/images/lifeX.jpg acceso el 10 de
Noviembre del 2008.

16. Semanario de pensamiento y reflexién sobre Béjar. (2008) Archivos de imagenes sobre
tejidos inteligentes. Disponible en: http://bejar.biz/files/images/loto2.jpg acceso el 10 de
Noviembre del 2008.

17. Vara, A (2007) Personalidad, definicion y teorias. Separata del curso de Psicologia.
Disponible en: www.aristidesvara.com/docencia

A continuaciéon te menciond algunas reglas importantes para elaborar tus
referencias bibliograficas:
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Tabla N°4.

Sugerencias para las referencias bibliograficas

Criterios Recomendaciones
Ubicalas por orden Las referencias deben estar ubicadas en orden alfabético. En
alfabético MsWord existe una funcién que se llama “ordenar texto”, sélo
tienes que seleccionar el texto y luego pedir que se ordene por
lista alfabética (“ascendente”).
No omitir ninguna En las referencias bibliograficas deben figurar todos los

referencia citada en el
documento

documentos citados en la monografia, principalmente en la
fundamentacion teérica y planteamiento del problema. Nunca te
olvides de algun documento citado, siempre revisa que todos los
autores citados figuren en las referencias.

No incluir ninguna
referencia no citada en el
texto

En las referencias bibliograficas no pueden figurar documentos
gue no estan citados en la monografia. Revisa que todos los
documentos incluidos en las referencias bibliograficas estén
citados en el cuerpo de la monografia.

Corregir omisiones o
errores de tipeo

Las referencias bibliograficas deben ser precisas, nunca omitas
informaciéon necesaria 0 cometas errores en su redaccion.
Siempre revisa que los apellidos y nombres de los autores sean
idénticos a los originales, corrige errores y omisiones.

Word 2007 tiene instalado un script que sirve para citar automaticamente la

bibliografia, bajo el formato APA.

En el menu “Referencias”, esta el comando “Citas y bibliografia”, en el cual

puedes escoger el estilo a utilizar, insertar citas, incluir las referencias

bibliograficas y administrar las fuentes. Donde dice “Estilo:” procura que figure

“APA” para que todas las citas tengan ese estilo.
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= % = :
(xR H9-05 -+ Documentol - Microsoft Word
Ly L.o e
Inicio Insertar Disefio de pagina | Referencias | Correspondencia __F{ﬂi_sy_ Vista
1 = ~
% [Z» Agregar texto ~ AB-1 [[;yInsertar nota al final ’g}\dministrarfuentes ' Insertar Tabla de
2 Actualizar tabla n"g Siguiente nota al pie - = [I% Estilo: APA - \\jf Actualizar tabla
Tabla de Insertar Insertar . - i Insertar \ .
contenido = nota al pie E—] Maostrar notas I cita~ ﬁj Bibliografia = titulo L'@; Referencia cruza
Tabla de contenido Motas al pie F] ‘\ Citas y bibliografia ,I Titulos
< - >
N o | Estilo de bibliografia PR
~| -

~
Permiteelegir.eleslG de cita que se utilizara
en el documento.

Entre las selecciones habituales estan el estilo
APA, el estilo Chicago y el estila MLA,

@ Presione F1 para obtener ayuda.

Cada vez que insertes una nueva cita —sea referencial, textual o cita de citas- y
quieras mencionar al autor, haz clic en “insertar cita”.

=y o ;
Cn H2-05 )+ Documentol - Microsoft Word I
o |
Inicio Insertar Disefio de pagina | Referencias | Correspondencia Revisar Vista
[ Agregar texto - AB1 \I';']Insertar nota al final gﬁ\dministrarfuentes ' Insertar Tabla de ilustra
=1 Actualizar tabla AE Siguiente nota al pie - | v |[IE| Estila: |APA - I Actualizar tabla
Tabla de Insertar Insertar| . B Insertar
contenida = nota al pie E—I Mostrar notas cita ﬁj Bibliografia ~ titulp 't Referencia cruzada
Tabla de contenido Motas al pie IFi Citas y bibliografia Titulos
Insertar cita

Cita un libro, un articulo de periddico u otra
publicacidn periodica como fuente de una
parte de informacion del documento,

Elige una fuente de la lista creada o solicita
informacion para una nueva fuente,

Algunos autores consideran qu8  word da formato a la cita en funcion del estilo |l de Seguir
seleccionada.

@ Presione F1 para obtener ayuda.

Aparecerd un cuadro de didlogo en doénde podrds llenar la informacién
bibliografica de la fuente, sea un libro, un articulo de revisa, un periddico, una
separata, un archivo de internet, etc. Ingresas toda la informacién solicitada y
aceptas. Haz lo mismo por cada cita nueva que ingresas en el texto de tu
monografia.
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Crear, fuente

Tipo de Fuente bibliografica |Libr0 W | Idioma |Predeterminado w |

Campos bibliograficos de APA

Aukor |'\.-'araJ Aristides | [ Editar ]

|:| Aukor corporativo |

Titula |Investigaci6n sin obstaculos

Ciudad |Lima

|
|
Afin 2008 |
|
|

Editorial |USHP

[ tostrar todos los campos bibliogr&ficos
Mombre de etiqueta  Ejemplo: Publicaciones Adventure Waorks

Acepkar l[ Cancelat ]

La proxima vez que quieras citar la fuente ya ingresa en la base, sélo haces clic
en “Insertar cita” y aparecera el nombre del autor vy el titulo del documento.
Seleccionas y nada mas. Se inserta automaticamente en el texto.
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'| H9-0:35 s Documentol - Microsoft Word

Inicia Insertar Disefio de pagina Referencias | Carrespondencia Revisar Vista

% Agregar texto ~ E‘] Insertar nota al final @ Administrar fuentes @ Insertar Tabla de ilustraciones
Actualizar tabla N}: Siguiente nota al pie - 'EE Estilo: Q‘f Actualizar tabla
Tabla de Insertar - 5 Insertar
contenido = nota al pie é Mostrar naotas ﬂj Bibliografia = titulo E@ Referencia cruzada

Tabla de contenido Motas al pie

Investigacion sin obstaculos, (2008)

Agregar nueva fuente...

Agregar nuevo marcador de posicion...

Buscar en bibliotecas...

Algunos autores consideran que la investigacion es un proceso sencillo y facil

Y

Cuando hayas terminado de introducir y citar todas tus fuentes, puedes
elaborar las Referencias bibliograficas sin mayor esfuerzo que un haciendo un
clic. Haces clic en “Bibliografia”...

ES Spanish {Pen

\H - Bis )+ Documentol - Microsoft Word

Inicio Insertar Dizefio de pagina Referencias | Correspondencia Revisar Vista

@ Insertar Tabla de ilustraciones
2 Actualizar tabla

Agregar texto + AB] ﬁ‘] Insertar nota al final @ Administrar fuentes

2 Actualizar tabla AB siguiente nota al pie = Estila:
Tabla de Insertar Insertar - ———
contenido = nota al pie é Mostrar notas cita @Blhlluglaf a3

Tabla de contenido Motas al pie F} d

Insertar
titulo E@ Referencia cruzada

| iosrt

Bibliografia
Benite, A (2003). Citas y referencios, Neeva York: Contoso Press,

Garcia, M. A. (2006). Cdmo escribir wna bibliografia. Chicago: Publicaciones Raimon.

Lépes, A, (2005). Crear ung publicacidn formal. Boston: P Inc.
Algunos autores consideran quUl 1apaios citados

de seguir (Vara, 2008)

Trabajos citados
Benito, A, {2003), Citas y referencios, Mueva York: Contoso Press,

Garcia, M. A. (2008). Cd bir wna grafia. Chicage: Raimeon.
Léges, A. (2005). Crear una publicacidn formal. Boston; Proseware, Inc.

ﬂj Insertar bibliografia

Guardar la seleccion en |a galeria de bibliografias...
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Y se insertara automaticamente en el documento, con el formato y estilo tipo
APA y en orden alfabético. Asi de facil.

\1I B9-05 )+ Documentol - Microsoft Word ES Spanish (F
Inicio Insertar Disefio de pagina Referencias I Correspondencia Revisar Vista
Agregar texto ~ A.Bl [[yInsertar nota al final ) Administrar fuentes ) Insertar Tabla de ilustraciones

Actualizar tabla I\E Siguiente nota al pie ~ Estilo: APA o 2 Actualizar tabla
Tabla de Insertar Insertar ..., , Insertar . Mal
contenide = nota al pie é Mostrar notas cita ~ ﬂj Bibliografia ~ titulo E@ Referencia cruzada ent

Titulos

Tabla de contenido Motas al pie F} Citas y bibliografia

Algunos autores consideran que la investigacion es un proceso sencillo y facil
de seguir (Vara, 2008)

Bibliografia
Wara, A. (2008). Investigacion sin obstdoulos. Lima: USMP.
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2.3. ;COMO SE QUE NO ESTOY COMETIENDO PLAGIO?

Copiar y pegar de internet, copiar trabajos ajenos sin citar las fuentes, presentar
como propio trabajos ajenos, todas ellas son conducta de plagio. Evitalas
porque estarias violando el Cédigo de Etica de la Universidad y atentando
contra tu creatividad y capacidad de pensar.

El Articulo 7.3.1 del Cédigo de Etica (2008) de la USMP, dispone:

Los profesores y alumnos actuan con honestidad intelectual al respetar la
autoria, disefos e ideas de las fuentes de informacion, consultadas o
utilizadas para la elaboracion de trabajos de investigacion, monografias,
ayudas audiovisuales u otros. Es inaceptable el plagio, en todas sus
manifestaciones y en todos los admbitos de la institucion. (Pag.2).

En el articulo siguiente dispone: “7.3.2. Se evita
y sanciona severamente cualquier tipo de plagio
o suplantacion, en pruebas, exdmenes y trabajos
similares;  falsificacion, adulteracion de
documentos justificatorios de faltas a clases o
exdmenes, prdcticas asi como para otros
tramites  que  requieran  documentacion
sustentatoria” (Pag.2).

: LT STRG
| - PR\

—
& A
N C~ ¥

Es probable que creas que plagiar es solo copiar
en el examen. Eso no es asi, la conducta de
plagio es muy amplia y tiene varios niveles.
Cometer plagio implica —a grandes rasgos- usar informacidn e ideas ajenas sin
citar las fuentes, haciéndolas pasar como tuyas. A continuacion te los menciono:
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® PLAGIO MUY LEVE:
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Se cita la fuente de informacion, pero la informacién citada estad “copiada y

pegada”. Es decir, se cita al autor de la informacion, pero se abusa de las citas

textuales, no agregando nada de andlisis personal. Este tipo de plagio es leve, y

desmerece la calidad de tu trabajo, pues sélo has hecho una recoleccién de

informacién sin mayor esfuerzo intelectual para asimilarlo e integrarlo bajo tu

perspectiva.

Para evitar este tipo de plagio:

Siempre cita las fuentes de
informacién, no solo las que
obtienes de libros o
revistas, principalmente las
de internet, las de

conferencias o entrevistas
con especialistas. Recuerda,
siempre hay que darles el
crédito de las ideas a sus
autores.

® PLAGIO LEVE:

Prefiere siempre las citas
referenciales y no las
textuales. Ello exigira

analisis y sintesis de tu
parte, mencionando el

autor, pero ahora
colocando la informacidon
procesada ya por tus ideas y
tus propias palabras.

Recuerda que lo que se cita
siempre son las ideas no
necesariamente lo “literal”.

Sea cualquier tipo de citas
gue uses, siempre
menciona las fuentes.

Al igual que el anterior caso, se abusa de las citas textuales, pero ahora el

trabajo parece un armado sin sentido, tipo “Frankenstein”, donde las citas solo

estan colocadas unas junto a otras, y sin mucha coherencia entre ellas. En este

caso, no se ve esfuerzo siquiera de organizacién y sentido del informe; menos

de andlisis e integracion.
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Para evitar este tipo de plagio, sumado a las recomendaciones anteriores:

Siempre imprime tu
informacion
obteniday usa un
resaltador. Cuando
la informacion esta
impresa, es mas
facil leerla y extraer
las ideas.

Organiza tus bases
tedricas con un
indice tentativo
segun tu propio

criterioy no
basandote en otras
obras.

Busca muchas
fuentes de
informacion, ten
cuidado de solo usar

unas pocas. Mientras
menos fuentes de
informacién tengas,
mas posibilidades de
plagiar.

Luego de leer todo,
empieza a escribir tus
ideas y luego las citas.
Una forma facil de ser
tentado a plagiar es ir

leyendo e ir
escribiendo, primero
lee toda tu
informacion, luego haz
tu indice, luego escribe
tus ideas sintéticas en
ellas, y luego empieza

a distribuir las citas de
apoyo.

® PLAGIO MODERADO:

Se copia/pega de internet o se copia literalmente de otras fuentes (libros,

revistas, tesis, etc.) sin citar informacidn. Este tipo de plagio es escandaloso,

pues no se respeta la autoria original de la fuente. No se menciona de ddnde se
obtuvo la informacidn, y, peor aun, se copia tan igual como estan en la fuente
original. No citar la fuente es una infraccion grave contra la honestidad
intelectual. Es un tipo de robo que te aseguro serd sancionado drasticamente,
pues atenta contra tu creatividad y capacidad intelectual.

Para evitar este tipo de plagio, sigue las recomendaciones dadas anteriormente.
Pero, lo mas importante, si estas haciendo un trabajo en grupo, asegurate que
todos tus colegas tengan el mismo cuidado al evitar el plagio; pues recuerda: si
pones tu nombre en algun escrito, eres responsable de todo lo que esta escrito

alli. Cuida siempre tu nombre y prestigio, revisa con minuciosidad tus informes.
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® PLAGIO GRAVE:

Se copia partes de otros trabajos y se hace pasar como propios. En este caso, ya

no solo son fragmentos pequenos de informacion, son capitulos o subtitulos

completos. Tanto es asi, que se copia sin la mayor revision, citando citas del
autor original y no mencionando al autor original para nada. Este tipo de plagio,
si se reitera, te garantiza jalar en el curso inmediatamente, pues ya es un acto
gue evidencia dolo o intencién maliciosa.

Para evitar este tipo de plagio, sumadas a todas las recomendaciones
anteriores, te sugiero que administres mejor tu tiempo, pues este tipo de
conducta es tentadora cuando no se tiene tiempo para hacer el trabajo. No es
cuestion de sacar informacidon y marcar los titulos que mandaras tipiar, ese no
es el fin de una investigacion o monografia. Si no tienes tiempo para hacer tu
informe, mejor no lo hagas, pues tendras 00 pero no correras riesgo de ver
vulnerado tu prestigio como estudiante.

® PLAGIO MUY GRAVE:

Se presenta un trabajo que no es propio y es

copia de otro anterior o de otro estudiante o

mandado a hacer. Este tipo de plagio, el mas

grave de todos, requiere que el alumno sea
consciente de lo que estd haciendo, del riesgo
gue esta asumiendo y del engafio que intenta
producir. Esta presentado como propio el trabajo
de otros compafieros —con o sin el conocimiento

del otro- quizd comprado a personas
inescrupulosas, o estd presentando extractos o partes de los trabajos de
compafieros de ciclos pasados. Este tipo de plagio serd sancionado con el mayor
rigor, jalando el curso de inmediato y enviando al Comité Disciplinario de la
Universidad, para la evaluacion y sancion severa del caso.

Para evitar este tipo de plagio, te recomiendo evaluar las razones por las cuales
estan en la universidad. Si en ella falsificas documentos, me pregunto qué haras

cuando salgas de ella. Por eso la severidad de la sancidén, porque gueremos

hacerte entender que lo que cometes es un delito que te puede llevar a prisidon
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y deshacer todo tu esfuerzo por ser una mejor persona. No mandes hacer

trabajos a personas inescrupulosas, pues ellas de seguro no lo haran. Lo mas
probables es que usen otros trabajos y lo “maquillen” un poco para
entregartelo, y tu inocente, entregas ese trabajo sin mayor valor académico ni
moral.

2.3.1. ;Y COMO SE SANCIONA EL PLAGIO?

El plagio es una infraccion muy grave al Articulo 7.3.1 del Cédigo de Etica de Ia
Universidad de San Martin de Porres (2008). Por eso, en su Articulo 7.3.2 afirma
que “Se evita y sanciona severamente cualquier tipo de plagio...” (Pag.2). En
general, la sanciéon es escalonada y ocurre dependiendo de la gravedad y
reincidencia del plagio. El procedimiento es el siguiente:

e En los casos muy leves, leves y moderadas, lo usual es sancionar al
estudiante plagiador con notas muy bajas (entre 00 y 10 dependiendo de
la severidad) y advirtiéndole la razén, indicandole las partes plagiadas,
ubicando la fuente original, e indicando su correccién.

o En el Sistema de Autenticidad y Registro de Monografias de la
Facultad, te enviamos un informe detallado si estas cometiendo
plagio. No recibes sancion la primera vez, pero solo se te brinda
una segunda oportunidad para corregir.

e En los casos graves, el plagio se sanciona con 00 en el informe plagiado y
advirtiéndole la primera vez que puede jalar el curso automaticamente y
ser derivado al Comité Disciplinario, con posibilidad de expulsion de la
universidad.

o En el Sistema de Autenticidad y Registro de Monografias, si
reincides en el plagio en la segunda vez y no corriges las
observaciones, tu profesor recibe un informe, para que tome las
medidas de sancion.

o Si en el registro de envios de monografias tienes un alto
porcentaje de monografias plagiadas (por acumulaciéon y en los
casos graves), se informa al Comité Disciplinario, para que inicie
un proceso sancionar en tu contra.
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e En los casos de plagio muy graves, no hay advertencia, repruebas
inmediatamente el curso y se envia directamente el informe al Comité
Disciplinario para su evaluacidn y sancién.

No te expongas innecesariamente, evita el plagio a toda costa, aprendiendo
a citar y referenciar adecuadamente. La honestidad intelectual es un valor
importantisimo en tu formacién profesional, pues estimula tu creatividad y
la innovacion.
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3. ;DONDE ENCUENTRO INFORMACION?1

Cuando te asignan un tema monografico, lo primero que
tienes que hacer es consultar obras generales como
manuales, diccionarios especializados, enciclopedias,
consultar a expertos, entre otros. Esta revision inicial te
dard una visidon global del tema. Ademas, te dara una

lista de autores y fuentes mas relevantes. Pues bien, en
la elaboracion del contenido, la investigacion
bibliografica es mas exhaustiva.

Las fuentes para hacer tu monografia las encuentras en todos los lugares que
contienen informacidn bibliografica: Bibliotecas de las Universidades, Biblioteca
Nacional del Peru, bases de datos cientificas, internet, bibliotecas privadas,
librerias, entre otras.

La Biblioteca Nacional del Peru contiene todos los libros que se publican ano
tras afio en nuestro pais. Ello es asi porque existe una ley que obliga a depositar
varios ejemplares de cada publicacién hecha en el Peru (Ley del Depdsito Legal).
Por eso, es muy probable que encuentres bibliografia nacional actualizada en la
Biblioteca Nacional. Obtén tu carné de biblioteca que sdlo cuesta 8 soles y
caduca en un afio. Ademas, puedes realizar una busqueda por internet en su
catalogo virtual [http://www.bnp.gob.pe/] de todos los libros que almacena.

Siempre inicia la busqueda bibliografica en la biblioteca de tu universidad. Al
terminar, inicia la busqueda en otras bibliotecas. Las universidades publicas
tienen dias especiales para atender visitantes de otras universidades. Coordina
telefénicamente con ellos. Un directorio completo de todas las universidades
del Peru lo encuentras en la seccion “Links de interés” del portal web

L1 Gran parte de este capitulo estd basado en el Capitulo 3 de mi “Manual de Investigaciéon
Empresarial Aplicada. Una guia efectiva para los estudiantes de administracién, negocios
internacionales, recursos humanos y marketing”.


http://www.bnp.gob.pe/
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aristidesvara.com [http://www.aristidesvara.net/pgnWeb/links/index.html].

También puedes encontrar informacion completa de las principales bibliotecas
del Peru en el Portal de las Bibliotecas Peruanas
[http://bibliotecas.rcp.net.pe/bibliotecas.php].

Finalmente, usa el internet y las bases de datos cientificas para acceder a
informacidon cientifica de primera mano. A continuacion te mostraré las
principales fuentes de informaciéon (base de datos, revistas cientificas e
investigacion de postgrado) y cdmo acceder a ellas a través de internet.

3.1. ; QUE INFORMACION DEBO Y NO DEBO USAR PARA MI MONOGRAFIA?

Una monografia de buena calidad requiere insumos de buena calidad. Por eso,
tu monografia tendra mas valor en la medida que uses referencias de buena
calidad. ¢Qué referencias son de buena calidad? Aqui te menciono algunos
indicadores, de mayor calidad a menor calidad:

1. Los articulos de revistas cientificas indizadas en EBSCO HOST,
PROQUEST, SSRN, Redalyc, Scielo, entre muchas otras. Los articulos
cientificos son reportes de investigacion cientifica bastante sucintos y
gue —antes de ser publicados- han sido revisados y filtrados por
especialistas. Estos documentos son breves, no tienen mas de 30 paginas
cada uno y —si te acostumbras a leerlos- te mantendran actualizado, pues
tienen lo ultimo sobre el tema.

2. Los libros publicados por editoriales reconocidas. Todos aquellos
disponibles en las bibliotecas universitarias. Hay muchos libros por
internet que son publicados por sus propios autores o son simples pdf
qgue no han sido filtrados o revisados previamente, evitalos. Siempre
evalla la calidad del libro que estds consultando.

3. Las tesis de investigacion. Todas aquellas disponibles en las bibliotecas
universitarias o en bases de datos de internet. Las tesis son estudios
previamente revisados, evaluados y aprobados por jurados expertos. Son
documentos confiables. Mientras mayor prestigio la universidad, mas
confiables son.


http://www.aristidesvara.net/pgnWeb/links/index.html
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4. Bases de datos institucionales o informes institucionales. Estudios,
reportes, informes, estadisticas de instituciones reconocidas y que avalen
la informacioén.

5. Conferencias o comunicaciones personales con autoridades académicas
reconocidas. La informacidon obtenida en separatas serias, conferencias
de especialistas, clases magistrales, conversaciones con expertos, pueden
ser usados también como referencias.

6. Documentos de internet, con identificacidon y respaldo institucional. Hay
muchas instituciones académicas y politicas que realizan y publican
estudios y reportes de muy buena calidad. Lo importante es que el
documento refiera autor y afiliacién institucional.

7. Articulos de revistas (magazines de la profesidn), periddicos y noticias.
Las revistas de difusion profesional, los articulos periodisticos, las noticias
de television o internet de cadenas informativas son importantes fuentes
gue puedes citar.

8. Videos, peliculas, documentales vy reportes audiovisuales bien
documentados.

Por el contrario, debes evitar a toda costa usar informacidon que no dé garantia
de calidad, por cuanto no ha sido revisado en su autenticidad y tampoco ha sido
filtrado en cuanto su contenido:

e Monografias.com

e Rincondelvago.com

e Mistareas.com

e Tehagotuchamba.com

e Gestiopolis.com

e |lustrados.com

e Wikilearning.com

e Cualquier otra pagina de internet que no identifique autor o cuyas
fuentes sean dudosas.
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Evita usar documentos de estos sitios porque cualquier persona puede subir
trabajos alli y muchos de ellos —por no decir casi todos- tienen informacién
erronea, plagiada e imprecisa. Si usas informacidon de estas paginas web, tu
profesor te calificara con menos nota, pues demostraras que no sabes
discriminar entre buenas fuentes de informacién de las malas. Usa buenos
insumos, usa informacion académica de calidad y tus monografias siempre
seran de calidad.

3.2. USANDO GOOGLE

Cuando usas Internet para buscar informacidn, lo primero que encuentras es un
buscador genérico como “google” [http://www.google.com.pe/].

/> Google - Windows Internet Explorer Q |

-“ google.com.pe Vit X |&! pel
Archivo  Edicion Ver Favoritos Herramientas Ayuda

i Favoritos | 3 Google [T A | @ v Pigina~ Sequridad v Herramientas v @~

+T0 Bdsqueda Imagenes Videos Maps Noticias Gmail Mas ~

Configuracion de bisqueda

( Busqueda avanzada

O \) ( Herramientas del idioma
Peru iGoogle

Escribe aqui el tema que buscas y haz clic en buscar Hiktorial web

Buscar con Google Voy a tener suerte

Google.com.pe también en: espaiiol (Latinoamérica) Quechua

Google es un poderoso buscador, pero lamentablemente es muy comercial y
estd lleno de informacién poco util para tu monografia. Por ejemplo, realiza una
busqueda sobre el tema “marketing mix”. Si introduces los términos en el
buscador, encontrards 61 millones 100 mil documentos. Esta cantidad de
documentos es demasiado, considerando que mas del 90% de informacion debe
ser comercial.


http://www.google.com.pe/
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~ marketing mix - Buscar con Google - Windows Internet Explorer -
@ =R 4 -‘l google.com.pe v %y X | O

Archivo Edicion Ver Favoritos Herramientas Ayuda

< Favoritos 23 marketing mix - Buscar con Google BB Y @ ~ Péagina~ Seguridad v Herramientas v

+Tu Buasqueda Imagenes Videos Maps WNoticias Gmail Mas ~ Acceder

GO\ ;8[@ marketing mix “

Blusqueda

I Todo Anuncio - ¢ Por qué este anuncio?
) Marketing Mix Model | MarketingAnalytics.com
Imagenes www marketinganalytics com/
Videos Optimize marketing maximize ROI
Noticias Mezcla de mercadotecnia - Wikipedia, la enciclopedia libre
es wikipedia org/wiki/Mezcla_de_mercadotecnia
Libros Se denomina Mezcla de Mercadotecnia (llamado también Marketing Mix, Mezcla
Mas Comercial, Mix Comercial, etc.) a las herramientas o variables de las que ...

Marketing mix - Wikipedia, the free encyclopedia
La Web en.wikipedia org/wiki/Marketing_mix - Traducir esta pagina
The marketing mix is a business tool used in marketing products. The marketing mix

Paginas en
egpaﬁol is often crucial when determining a product or brand’s unique selling point ...
Paginas de Perd =
Paginas Marketing - Wikipedia, la enciclopedia libre
extranjeras es wikipedia org/wiki/Marketing
traducidas Ir a Segunda fase. marketing mix (de accién): El marketing es |la estrategia que hace

uso de la psicologia humana de la demanda, que de esta forma ...

* Concepto y objetivo - Mercadotecnia y globalizacion
Cualquier fecha

Ultima hora

- Introduccién al marketing - Monografias.com
Ultimas 24 horas

vww.monografias.com » Administracion y

y Finanzas > Marketing

Ultimos 2 dias Ir a Marketing Mix: Precio Definicién: Valor que el comprador da a cambio de la utilidad
Ultima semana que recibe por la adquisicion de un bien o servicio. Importancia: ...

Ultimo mes

Originalmente, internet fue hecho para que los investigadores pudieran
intercambiar informacion con rapidez. Sin embargo, debido a la globalizacion
econdmica, internet es hoy mds comercial que académico. La informacion
académica es como un pequefio cardumen de peces en medio del océano de
propaganda y publicidad.

Para evitar el tedio de buscar en paginas web irrelevantes, te recomiendo
algunas estrategias.

Usa solo palabras clave: No uses conectores o articulos (Ej. y, o, de, el, la en). Si

buscas informaciéon sobre la evolucion del marketing mix, lo peor que puedes
hacer es escribir en el buscador “la evolucion del marketing mix”. Pésimo. Lo
qgue debes hacer es escribir simplemente “evolucion marketing mix” o “historia
marketing mix” o “tendencias marketing mix”. Elimina los conectores, articulos
y demas palabras innecesarias. Trabaja sélo con términos clave. Usa sélo tus

variables.
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Escribe correctamente las palabras clave: No dejes de usar tildes y cuida
siempre la ortografia.

Usa sinonimos de los términos clave: Por ejemplo, el término “marketing mix”
puede ser “mezcla de

mercadotecnia”, “mix of marketing”, “mixed marketing”, “mercadotecnia

conocido también como “marketing mixto”,

n u

mixta”, “mezcla de marketing”, “marchandisage mix”, etc.

Usa comillas (“ ”) para delimitar _la_busqueda cuando utilices términos
compuestos: Para el ejemplo anterior (marketing mix), utilizando las comillas
hemos reducido los cinco millones 61 millones 100 mil paginas a 9 millones 440

mil paginas solamente, a menos del 5% del total.

& “marketing mix™ - Buscar con Google - Windows Internet Explorer

s 03
e +. B!
@ & - -] google,com. pe V| + A | | b
Archivo  Edicién  Wer Favoritos  Herramientas  Avuda
f\? Favoritos .‘l "marketing rmix" - Buscar con Google f‘-’h - B | EE& ~ Pagina - Seguridad =~ Herramientas - 'le

+Ti Bidsqueda Imagenes Videos Maps MNoticias Gmail Mas

Acceder | £¥

Google

Cualquier fecha

"marketing mix"

/, \\
Blsqueda Apoximadamente 9,440,000 re 0, % segundos
I Todo Anuncio - ;Por qué este anuncio?
. Marketing Mix Model | MarketingAnalytics.com
Imagenes www.marketinganalytics.com/
Videas Optimize marketing maximize ROl
Maticias Mezcla de mercadotecnia - Wikipedia, la enciclopedia libre
) es.wikipedia_org/wiki/Mezcla_de_mercadotecnia
Libros Se denomina Mezcla de Mercadotecnia (llamado también Marketing Mix, Mezcla
Mas Comercial, Mix Comercial, etc.) a las herramientas o variables de las que ...
Marketing mix - Wikipedia, the free encyclopedia
La Web en.wikipedia_org/wiki/Marketing_mix - Traducir esta pagina
Paginas en The marketing mix is a business tool used in marketing products. The marketing mix
espafiol is often crucial when determining a product or brand's unique selling point ...
Paginas de Perd ) L ] - -
Paginas Marketing - Wikipedia, la enciclopedia libre
extranjeras es.wikipedia_org/wiki/Marketing
traducidas 5.1 Primera fase: marketing estratégico; 5.2 Segunda fase: marketing mix (de .... El

marketing mix son las herramientas que utiliza la empresa para implantar las ...
+ Concepto y objetivo - Mercadotecnia y globalizacion

Ultima hora Introduccién al marketing - Monografias.com
Ultimas 24 horas www.monografias.com » Administracion y Finanzas » Marketing
Ultimos 2 dias

Ultima semana

Investigacidn De Mercados. Mercados Industriales. Analisis De Mercados. Marketing
Mix. Producto. ;Qué es lo que vende la empresa?. ;Cual es su negocio?.
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Empieza la busqueda de lo general a lo especifico. Juega con la cantidad de
términos clave. Prueba todas las opciones posibles, no te rindas a la primera.

Cambia el orden de las palabras clave. Usa diferentes términos.

Usa otro idioma para buscar: Internet tiene muchisima informacién de primera
mano en inglés, portugués, francés, aleman, italiano, entre otros. Después de
buscar en tu idioma natal, busca en otros. Te sorprendera de la cantidad de

informacién existente. A modo de ejemplo usa “mixed marketing” para buscar
informacion en inglés. Encontraras 174 millénes de documentos disponibles.

= mixed marketing - Buscar con Google - Windows Internet Explorer

Go-
S

Archivo  Edicidn  Wer Favoritos  Herramientas  Avuda

2 | google.com. pe v| || XK |! |p

i Favaritas 2§ rixced marketing - Buscar con Goagle -8 =] deh - Pagna - Seguridad - Herramientas ~ (@)
+T0 Bdsqueda Imagenes Videos Maps MNoticias Gmail Mas - Acceder | $F
GO\ ,gle mixed marketing “ FIDS
Busqueda Aprdximadamente 174,000,000 resultados (0.32 segundos

Ay d
I Toado Developing Your Marketing Mix - Marketing - About.com
i marketing.about.com/.. /marketingplanandstrateg... - Traducir esta pagina
Imagenes

Your marketing mix is a combination of marketing tools that are used to satisfy
customers and company objectives. Learn how to develop a successful marketing ...

Videos
Moticias Mixed economy - Wikipedia. the free encyclopedia
. en.wikipedia.org/wiki/Mixed_economy - Traducir esta pagina
Mas Mixed economy is an economic system in which bath the state and private sector direct
the economy, reflecting characteristics of both market economies and ...

La Web Marketing mix - Wikipedia, the free encyclopedia
Paginas en en wikipedia org/wiki/Marketing_mix - Traducir esta pagina

e‘spanol ’ The marketing mix is a business tool used in marketing products. The marketing
Paginas de Pert mix is often crucial when determining a product or brand's unique selling point ...
Paginas

extranjeras P . P

traducidas Mixed Marketing -- The Original Buzz Marketers

www.mixedmarketing com/ - Traducir esta pagina
Mas herramientas Mixed Marketing creates, executes, and measures "live" marketing stories that get
consumers and the media to notice and talk about the brand.

What is mixed market? definition and meaning
www.investorwords.com/_._/mixed_market html - Traducir esta pagina

Definition of mixed market: Market with no clear trend, with about the same number of
advancing and declining stocks.
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Usa la opcidn de busqueda en titulos o cuerpo del documento para delimitar
la_busqueda: Busca en el titulo del documento. Para delimitar la busqueda a

una parte especifica del documento, utiliza el comando “allintitle:” antes de las
palabras clave. Observa que con esta técnica hemos reducido a sélo 381,000
paginas cuyo titulo contiene las palabras “marketing mix”.

/ -" allintitle:marketing mix - Busca i A A E

€ C' | ® www.google.com.pe/#hl=esgsite=Rq=alintitle:marketing+ mix@oq=alintitle: marketing + mix&aq=Rag=taq=8gs.

Maps Noticias Gmail Mas ~

Busqueda i ment equiv
\\ /l’
I Todo T Anuncio - ¢Por qué este anuncio?
) Marketing Mix Model | MarketingAnalytics .com

Imagenes www. marketinganalytics.com/

Optimize marketing maximize ROI
Videos P 9
Noticias 9. Marketing mix | marketing-xd.com

. wwww. marketing-xxi.com/marketing-mix-9_htm

Libros Los especialistas en marketing utilizamos una serie de herramientas para alcanzar las
Més metas que nos hayamos fijado a través de su combinacion o mezcla ...

Marketing mix - Wikipedia, the free encyclopedia
La Web en.wikipedia.org/wiki/Marketing_mix - Traducir esta pagina
Pininas.an The marketing mix is a business tool used in marketing products. The marketing mix is

Delimita el formato del documento: El archivo mas comun en Internet es el
*.html (hipertexto). Sin embargo, es posible encontrar documentos en Word

(*.doc, *.rtf), Power point (*.ppt), Excel (*.xlIs) y documentos adobe reader
(*.pdf). Para delimitar la busqueda a un tipo especifico de archivo, utiliza el
comando “filetype:” después de las palabras clave.
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TR - .

L C  © www.google.com.pe/#hl=

q=rmarketing-+mix4

Basqueda

Google

Busqueda roximadar e un
Todo PoF) Impacto de Internet en el Marketing Mix
wwaw. simce. com/marketingmix. pdf
Imagenes Formato de archivo: PDF/Adobe Acrobat
. Marketing-Mix. 1. INTRODUCCION. La Nueva Economia, la Sociedad de la
Videos Informacién, |a Era Digital, la Tercera. Ola, la Economia en Red... son términos que ...
Noticias
. iPoF) Hacia un nuevo Marketing 'Mix'
Libros www. miguelsantesmases. com/.../1.1
) Formato de archivo, PDF/Adobe Acrobat - Vista rapida »
Mas Nueno, José Luis, (Author). Hacia un nuevo Marketing ‘Mix'. Espafia: Ediciones Deusto
- Planeta de A gostini Profesional y Formacion S.L., 2004,
lngngn:: 5 rPor) Marketing Mix en iPad
espaiiol compartiendoconocimiento files wordpress. com/../marketing-mix-en..
Paginas de Peru Formato de archivo: PDF/Adobe Acrobat - Version en HTML :
S50 El Marketing de Apple. 2. El Marketing mix del iPad. 3. El producto. 4. El precio. 5. La
Paginas distribucién. 6. La promocién. 7. Bibliografia. Jose Sande ...
extranjeras
traducidas

Mas herramientas

troF) How to achieve an effective marketing mix

www.cim. co.uk/filestore/. /marketingmix pdf - Traducir esta pagina

Formato de archivo: PDF/Adobe Acrobat

10 Minute Guide. CIM 14280 | DS | May 2009. How to achieve an effective marketing
mix. Membership Services. Moor Hall, Cookham. Maidenhead. Berkshire ...

ror The Concept of the Marketing Mix'
www.commerce.uct.ac.zal._/Borden %201984_... - Traducir esta pagina

Formato de archivo: PDF/Adobe Acrobat - Vista rapida

de NH BORDEN - Citado por 531 - Articulos relacionados

The Concept of the Marketing Mix'. NEIL H. BORDEN. Harvard Business School.
Marketing is still an ant, and the marketing manager, as head chef, must ...

ror) E| Marketing Ecoldgico

riharcanta nnirar acll arcianfoarnmarkatina/acramarbating ndf

Observa para el caso de documentos de Word o de powerpoint:
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V-" marketing mix filetype:ppt - BL > ‘_ "‘(‘

€ C O www.google.com.pe/#hl

fe=activeRq=marketing+mix+filetype:pptRog=marketing+mix+filetype:ppt&aq:

+Noelia Bisqueda Imagenes Videos Maps Noticias Gmail Mas ~

GO\ ;gle marketing mix filetype:ppt “

Busqueda
I Todo e EL MARKETING-MIX
i mba.americaeconomia.com/sites/mba...com/.../el_marketingmix.ppt
Imagenes Formato de archivo: Microsoft Powerpoint - Vista rapida
) Autor: Mario Garcia Carrasco Profesor de F.O.L.. Autor: Mario Garcia Carrasco Profesor
Videos de F.O.L.. EL MARKETING-MIX (las 4 pes). PRODUCTO ...
Noticias

_ Perm The Marketing Mix
Libros www, uv. es/~bellvis/osv/descarga/Tema%201 . ppt
Formato de archivo: Microsoft Powerpoint - Vista rapida

Mas Marketing. Mix. Producto. Precio. Promocién. Distribucion. 1. Introduccién. Marketing
turistico. Organizaciones implicadas en turismo. 5. Marketing para Turismo ...

ng\i’::: o irP1 The Marketing Mix - PowerPoint Presentation - Full version

espafiol v, bized. co.uk/sites/bized/files/docs/mix.ppt - Traducir esta pagina
Péginas de Perd Formato de archivo: Microsoft Powerpoint - Vista rapida

7 Blend of the mix depends upon: Marketing objectives; Type of product; Target market,
Pagma; Market structure; Rivals' behaviour; Global issues — culturefreligion, etc.

extranjeras

tvmdiimidan

Usa la opcidn de busqueda avanzada para delimitar la busqueda: Todos estos

comandos, y mds, estan disponibles en la version “busqueda avanzada” de
google. Con estos comandos, puedes especificar la busqueda, segun el idioma,
el tipo (formato) de archivo, la antigliedad, la presencia en alguna parte del
documento y la precisidon de las palabras clave. Practica con cada una de ellas.
Practica bastante hasta que aprendas.
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?' -" Biisqueda avanzada de Goog
(—

C O www.google.com.pe/adyanced

Google

Busqueda avanzada

Mostrar paginas que contengan...
todas estas palabras: marketing mix
esta palabra o frase exactas:

cualguiera de estas palabras:

ninguna de estas palabras:

nimeros del; al

Luego restringe tus resultados por,

idioma: cualquier idioma -
regidn; cualquier region =
Ultima actualizacién: en cualquier momento -

sitio 0 dominio:

témminos que aparecen: En cualquier parte de la pagina -

Usa Google Académico: Google tiene un motor de busqueda avanzada para
busquedas de material académico. La direccion web es
[http://scholar.google.com.pe/].



http://scholar.google.com.pe/
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Google

académico

Bisqueda avanzada de Google Académico
uscar Preferencias de Google Académico

® Buscar en la Web O Buscar sélo paginas en espafiol

A hombros de gigantes

Acerca de Google Académico - Todo acerca de Google - Google Scholar in English - Mis citas

@2012 Google

Google Académico te permite buscar bibliografia especializada de una manera
sencilla. Desde un solo sitio podras realizar busquedas en un gran numero
disciplinas y fuentes como, por ejemplo, estudios revisados por especialistas,
tesis, libros, resimenes y articulos de fuentes como editoriales académicas,
sociedades profesionales, depdsitos de impresiones preliminares, universidades
y otras organizaciones académicas. Google Académico te ayuda a encontrar el
material mas relevante dentro del mundo de la investigacion académica.

Cada resultado de Google Académico representa un conjunto de trabajos
académicos. Cada conjunto puede incluir un articulo relacionado o mas, o
incluso multiples versiones de un mismo articulo de investigacién. Cada
resultado de busqueda contiene informacién bibliografica como el titulo,
nombres de los autores y publicaciéon original. Un conjunto de datos
bibliograficos se asocia a la totalidad de articulos relacionados.

Google académico es muy util. Observa la estructura tipica del resultado
Utilicemos el ejemplo del Marketing Mix. En este caso se ha encontrado 236 mil
documentos académicos sobre el marketing mix. Definitivamente un nimero
mas reducido en cantidad —comparado con los casi 6 millones de documentos
de google normal- pero ampliado en calidad.
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GO. )gle academico marketing mix Biisqueda avanzada de Gaogle Académico
© Buscar en la Web O Buscar sélo paginas en espafiol
Académico en cualgquier momento ¥ | |incluir citas v Crga alerta de correo electronico Resultados 1- 10 de aproximad. te 516.000 (0,14 s)

Sugerencia: Buscar solo resultados en espaiiol. Puedes especificar el idioma de busqueda en Preferencias de Google Académico.
From marketing mix to relationship marketing: towards a paradigm shift in marketing [PDF] de jlu.edu cn

C Gronroas - Management decision, 1994 - emeraldinsight.com

Abstract: Discusses the nature and sometimes negative consequences of the dominating

marketing paradigm of today, marketing mix manag t, and furth discusses how

moderm research into, for example, industrial marketing and sevices marketing as well as ...
itado por 1547 - Art relacionados - Las 16 versione

o) The concept of the marketing mix [PDF] de uct.ac za
NH Borden - Joumal of advertising research, 1964 - commerce.uct.ac.za

NEIL H. BORDEN is professor emeritus of marketing and adver- tising at the Harvard Business

School. He began teaching at Harvard as an assistant professor in 1922, became an associate

pro- fessor in 1928, and since 1938 has been a full professor. He has won many awards, ...

An examination of selected marketing mix elements and brand equity [PDF] de hofstra ed
B Yoo, N Donthu... - Joumnal of the Academy of Marketing ..., 2000 - jam.sagepub.com
Abstract This study explores the relationships between selected marketing mix elements and
the creation of brand equity. The authors propose a conceptual framework in which
marketing elements are related to the dimensions of brand equity, that is, perceived ...
Keynote paper From marketing mix to relationship marketing-towards a paradigm shift in marketin
C Gréinroos - Management Decision, 1997 - emeraldinsight.com
Abstract: Discusses the nature and sometimes negative consequences of the dominating
marketing paradigm of today, marketing mix t, and furth d how
modern research into, for example, industrial marketing and services marketing as well as ...
itado por - At elacionados - Las B versione

Los resultados de Google académico tienen muchas utilidades y caracteristicas
particulares:

1. Titulo — Haciendo clic puedes acceder al resumen del articulo o, cuando sea
posible, al articulo entero.

2. Citado por — Identifica otros documentos que citan este articulo.

3. Articulos relacionados — busca documentacion similar a los articulos
incluidos en este grupo.

4. Vinculos de biblioteca (en linea) — localiza una versién electrdnica del trabajo
a través de los recursos de la biblioteca a la que estas afiliado. estos vinculos
aparecen automaticamente si estas en el campus. Vinculos de biblioteca (sin
conexion a internet) — localiza las bibliotecas que tienen una copia fisica del
trabajo.

5. Grupo de — encuentra otros articulos incluidos en este grupo de trabajos
académicos, posiblemente preliminares, a los que podrias acceder. ejemplos
de estos articulos son los previos a la impresién, resumenes, documentos de
conferencias u otras adaptaciones.
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6. Busqueda por autor — busca informacidn sobre esta investigacidon segun los
autores mas conocidos.

Hay varias estrategias de busqueda en Google Académico. En la siguiente tabla
te resumo las mas usadas.

Tabla N°5.

Sugerencias de busqueda en google académico

Estrategias _ Sugerencias |

Busca por autor Especifica el nombre del autor entre comillas: "P Kotler". Para
incrementar el ndmero de resultados, usa iniciales en lugar del
nombre completo.

Si obtienes demasiados resultados, puedes usar el operador
"autor:" para buscar un autor en concreto. Asi, por ejemplo,
puedes introducir [autor: kotler], [autor:"d kotler"], o [autor:"
Phillip e kotler"].

Prueba con la busqueda avanzada. Para mds informacion,
consulta las sugerencias para la busqueda avanzada de Google
académico.

Busca por titulo Escribe el titulo del documento entre comillas: "historia
marketing mix" Google académico buscara documentos con ese
titulo, asi como otros documentos en los que se mencione dicho
titulo, de manera automatica.

Usa la opcion de articulos En cualquier pagina de resultados, haz clic en el vinculo a mano

recientes derecha denominado articulos recientes para que aparezcan
investigaciones recientes sobre temas relacionados con tu
busqueda. Estos resultados se ordenan segun factores
adicionales que podrian ayudarte a encontrar investigaciones de
Ultima hora mas rapidamente.

Busca por publicaciones Con la busqueda avanzada, puedes introducir palabras clave que
aparezcan tanto en el articulo como en el nombre de Ia
publicacion. Para mas informacién, consulta las sugerencias para
la busqueda avanzada.

Busca articulos Para cada resultado de una busqueda en Google académico,

relacionados aparecen automaticamente los articulos que guardan mas
relacién. Se mostrard una lista de estos articulos si haces clic en
el vinculo “articulos relacionados” que veras junto a muchos de
los resultados.

Recuerda: Al principio se te hard muy dificil encontrar buena informacion, pero
a medida que vayas conociendo tu tema monografico, aprenderds nuevos
términos y autores, que serdn nuevas pistas para encontrar mas informacion. La
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regla en internet es: “mientras mds conoces, mds encuentras”. Ten paciencia y
busca con diligencia. Nunca dejes de buscar.

A continuacién, repasa las reglas bdsicas para buscar informacion utilizando
Google.

Tabla N°6.

Reglas bdasicas para buscar informacion en Google

Usa estas estrategias de busqueda

Usa solo palabras clave. No uses conectores ni articulos.

Escribe correctamente las palabras clave.

Usa comillas (“ ”’) para delimitar la busqueda cuando utilices términos compuestos.

Empieza de lo general a lo especifico

Usa otro idioma para buscar

Delimita la bisqueda por titulos usando “allintitle:”

Delimita el formato de los documentos a pdf, doc, rtf, ppt, xls, usando el comando
“filetype:”

Usa la busqueda avanza de Google.

Usa Google académico

3.2.1. ;COMO REVISAR INFORMACION EN OTROS IDIOMAS?

Lo ideal seria que pudieses acceder a informacién en mas de un idioma. Es
importante que como estudiante de ciencias empresariales, conozcas por lo
menos un idioma adicional al nativo. Recuerda que para graduarte necesitas
demostrar que conoces otro idioma, por tanto aprovecha en estudiar. Recuerda
“El tiempo igual pasa, es mejor que pase haciendo que no haciendo”.

Google tiene una herramienta muy util para traducir informacion de paginas
web en otros idiomas [http://www.google.es/language_tools].
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GO Ugle Herramientas del idioma

Traduccion de busquedas

Escribe una frase de bisqueda en tu idioma. Google encontraré los resultados en otros idiomas y los traducira para que los puedas leer.

Buscar. Traducir y buscar

Buscar paginas en: Mi idioma:
@ Idiomas seleccionados automaticamente espafiol ¥

O Idiomas especificos

Ejemplo: 1. Busca Informacidn turistica sobre la ciudad de Berna
2. Traducimos tu consulta a francés y aleman, y buscamos los resultados en estos dos idiomas.
1

3. Por dltimo, tradi los I idos en francés y aleman a tu idioma.

Traducir texto

inglés v ) espafiol v

Traducir una pagina web

http://

inglés v ) | espafiol v

Todo acer I

La pagina te da opciones para buscar por palabras clave (Buscar), elegir el

idioma de busqueda (Buscar pdaginas en) y tu idioma nativo (Mi idioma).

GO\ ;81({ marketing mix

Busqueda Aproximadamente 89.300.000 resultados (0,41 segundos)
I Todo Paginas extranjeras traducidas x
Imagenes Resultados traducidos de marketing mix - Mi idioma: espafiol ¥
Maps Idioma Consulta traducida
Vi inglés ¥ marketing mix - Editar
1nens Afiadir idioma ¥ - Seleccionar idiomas de bisgueda automaticamente
Maticias
Shopping Marketing mix - Wikipedia, la enciclopedia libre
en.wikipedia. orgfwiki/Marketing_mix
[EH Traducido del: inglés

La mezcla de marketing es una herramienta de trabajo utilizada en la comercializacidn
de productos. La mezcla de marketing es a menudo crucial para determinar =i un

La Weh producto o punto de venta de marca dnica...

+ hastrar texto original

Paginas en
espafiol
Péaginas de Marketing Mix - MNettBA
Espafia whiy. netmba. cam/marketing/mix/
Pdginas. Traducido del: inglés
extranjeras El Plan de Marketing, también conocido coma los 4 P del marketing, ez la
traducidas combinacidn de producto, precio, plaza {distribucidn), y la promocian.

+ hostrar texto original

Cualquier fecha i i

Ultirna hora Plan de Marketing - Marketing Maestro

Ultimas 24 horas marketingteacher.com/lesson-store/lesson-marketing-mix.html

Traducido del: inglés

El marketing mix es probablemente |a frase mds famosa en la comercializacidn. Los
elementas son las tacticas de la comercializacidn. También conocido como las "Cuatro
F", la mezcla de marketing...

Ultira sernana
Ultima mes
Ultirmo afio

Tt rmn b

“ Fittro SafeSearch estricta *
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Cuando ingresas a la pagina traducida, siempre tienes la opcion de ver el texto
en el idioma original, cambiando las opciones de idiomas. Ello te permite tener
un control de lo que esta traduciendo y corregir su interpretacion.

r &2 Google Traductor
€« C' | ©® translate.google.es/translate?hl=esglangpar =en%7Cestu=http: //market
(-0 t{IL traductor htthknaPketlngteacher com/lesson-store/lesson- ma'kamg\mlx htrl Ver:  Traduccion

r‘*l inglés v Al ‘ espaiiol v m

-~ -
MarketingMic=—="
éQueé es el marketing mix?
El marketing mix es probablemente el término de marketing mas famoso. Sus elementos son los componentes

bésicos y tacticos de un plan de marketing. También conocido como el cuatro de P, los elementos def marketing mix
es el precio, lugar , producte, v |a promocién. Siga leyendo para conocer mas detalles sobre la mezcla de

marketing.
Marketing
Teacher. Ski School Soll o biacksheepsh couk
Ski & Board School British Instructors
L FESinR]
Leccion de la Sponsorship Opportunities ~ ra./spc
Sponsor Events, Pubhcatlons or Web5|tes for
Blegide Noticii Materials Technologist
Buscar

Incentive / Company trips
Boletin de not Go sailing with Azul Sailing Spaml regattas , day
trips, charters

Video
Powerpoint Survey Incentive Payment n

check & gift card fulfillment fast, accurate secure
Contacte con customized!
A68btRge < AdChoices [>
K8sdtros

El concepto es simple. Piense en otra mezcla comun - una mezcla de torta. Todas las tortas contienen huevo,
leche, harina y azdcar. Sin embargo, puede alterar |a torta final mediante |a alteracidn de los importes de los
elementos de mezcla que contiene. Asi que para un pastel dulce afiadir mas azucar!

AdChoices 5 > .
> B Es lo mismo con la mezcla de marketing. La oferta que haga a su cliente puede ser alterado mediante la variacion

Giad de los elementos de la mezcla. Asi que para una marca de alto nivel, aumentar el enfoque en |3 promocidn y |3
gx—olﬁ%uide sensibilidad a la importancia dada a los precios. Otra forma de pensar acerca de la mezcla de marketing consiste
Explore Graduate ~ ©n utilizar la imagen de |a paleta de un artista. El vendedor se mezcla los colores primarios (los elementos de
Programs Online mezcla) en cantidades diferentes para ofrecer un final de color en particular. Cada cuadro pintado a mano es
Graduate School oriainal de alouna manera. como In es tada mezcla de marketina. Si desea ver el marketina mix anlicadn a un

Como ves, su uso es bastante sencillo, pero te recomiendo:

1. Primero que leas sobre el tema en espafiol, para que tengas el suficiente
background y comprendas la légica del mismo.

2. Que identifiques los principales términos técnicos que no se pueden
traducir (hay términos que como son técnicos no tienen traducciéon y
debe mantenerse en su idioma original).

3. Siempre compara la traduccién con la pagina en su idioma original, pues
recuerda, el traductor es una maquina, no tiene semantica ni manejo
contextual de la traduccién.



:.Como hacer monografias de investigacion? Aristides Vara Horna| 62

4. Cuando cites la informacidn, siempre usa la cita referencial. En caso uses
la cita textual, te aconsejo poner entre paréntesis (Traduccién propia).

3.3. USANDO ARISTIDESVARA.NET (BASE DE DATOS CIENTIFICOS DE ACCESO LIBRE)

Casi siempre he escuchado de mis estudiantes “profesor, no encuentro
informacion sobre mi tema”, “no hay bibliografia”, “nadie lo ha estudiado”, “no
sé en qué informacion puedo basarme”. Estas preguntas son siempre
consecuencias de una pobre busqueda de informacion. Por eso, pensando en
eso he construido un portal electrénico que les abre las puertas al mundo de la

informacion cientifica.

Aristides vara [http://www.aristidesvara.net/pgnWeb/index.html] es un portal
web que te permite acceder a cientos de bases de datos cientificas en todas las

disciplinas, miles de investigacidon de postgrado de mas de 230 universidades del
mundo, acceso a mds de 5 millones de articulos de investigacién de todas las
ciencias y a miles de revistas cientificas en todos los idiomas.

D 5 3. A

/

Asesoria metodolagica

NoveEoAaDes

{COMO EVALUAR LA RIGUROSIDAD CIENTIFICA DE LAS TESIS
DOCTORALES?

ENTRAR

Click para mas informacion
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Desde la seccidn Links de interés de aristidesvara
[http://www.aristidesvara.net/pgnWeb/links/index.html] puedes acceder a toda
esta informacion sin costo alguno.

En esta seccidn encontraras: base de datos multidisciplinarias, revistas
cientificas electronicas de todas las ciencias, banco de investigacion y
disertaciones de postgrado (maestria y doctorado) y documentacion cientifica
adicional, asi como banco de datos estadisticos mundiales, politicas publicas,
acceso a universidades y demas informacién. Lo Unico que tienes que hacer, tan
igual como en google, es explorar y explorar cada una de las opciones. Dedicate
un tiempo a explorar en cada una de las paginas y links. Lo peor que puedes
hacer es rendirte antes de tiempo.

Evara.net/panwebAinks findex.html

Fistidesvara.com

Links de infere_

Nnks de interés

|
I

SECCION: LINKS DE INTERES

LINKS DE INTERES Imaioion &t SoaRlons oth, Sarer Mkt Seot Justneduy o R fia Saks apoys
¥ recursos para los investigadores e interesados en la investigacién cientifica.
BASES DE DATOS CENTIFICAS
INSTITUCIONES ACADEMICAS
FINANCIADORAS Y BECAS
UNIVERSIDADES

REVISTAS ON-LINE

Buscar

Siguenos en:
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Casi la totalidad de informacidn cientifica viene en un lenguaje inmodificable
para garantizar la fidelidad de la fuente. Estos son los famosos archivos “pdf” y
su lectura requiere un programa especial. Para acceder a esta informacion
necesitas el programa “Adobe Acrobat Reader”, que es un lector de paginas
encriptadas *.pdf. Puedes descargar gratuitamente este programa desde
aristidesvara.com (en links de interés).

) http:fhwww.aristidesvara.com - Documento sin titulo - ... E‘Elg]

Adobe Reader

Adobe Reader 8 Adobe Reader

Fars lear documentos v archives =n pdf

Descargar Adobe Reader
| «con software adicional I

http:/ardownload. adobe. comipub/adobereader fwin/8 x5, 0fesp/sgci0_gtb401019 p...

Quiza la limitacion mas grande que tengas al utilizar aristidesvara.com sea el
idioma, porque en internet casi el 90% de la informacidn cientifica esta en
inglés. Menos del 7% esta en espafiol. Ahora entenderas por qué las maestrias
exigen un idioma adicional para obtener el grado de Maestro. No
desaproveches la oportunidad de aprender inglés.

A pesar de esta limitacién, aun puedes acceder a miles de investigaciones en tu
idioma natal, porque existen importantes bases de datos sdlo en espafol. La
mas importante es Redalyc.

Redalyc [http://redalyc.uaemex.mx/] es una base de datos de mas de 500

revistas cientificas sélo en idioma espanol, provenientes de América Latina y El
Caribe.


http://redalyc.uaemex.mx/

;Como hacer monografias de investigacion? Aristides Vara Horna| 65

@ re a]yc SISTEMA DE INFORMACION CIENTIFICA REDALYC

RED DE REVISTAS CIENTIFICAS DE AMERICA LATINA Y EL CARIBE, ESPARNA Y PORTUGAL

Ber S
de Tesus de Invest:gacnon

g S@b"r@VMenda

«uswntdhlo Infonavit;Redalyc%

758 Busqueda

REVISTAS e
CIENTIFICAS | ] 2
English

18, 292 @ Articulos O Revistas . Frangais

NUMEROS ortugues

228,436 Avanzada Atlas

ARTICULOS A ARTICULOS REVISTAS Cienciometricos

M ;

TEXTO-COMPLETO @ Avanzada @ Alfabética Ib%gs;nzir;:

0 Por Autor 6 Por pais Austral

Redalyc ’ _ Chile

) @ Por palabra clave Q Por area Psicologia

Comités 4 Interciencia

Postulacidn de revistas

: SAIGE

Politica editorial Consulta por area SAIGE Acceso
Al biert: » Ciencias Sociales y Hurmanidades

AR (550 Revistas - 145008 Articulos) Portales

Actualizaciones y CLACSO

nuevas revistas CONACYT

tQuieres publicar? Administracién Publica Antropologia arte Ciencias de la Informacidn UAEM

Redalyc en tu sitio web Comunicacién  Cultura Demografia Derecho Economia G

EducaC|On Estudios Agrarios Estudios Ambientales Estudios Cneta Rira

Maticiac

Buscar en Redalyc es muy sencillo. Es como buscar en google. Utiliza las mismas
reglas. Por ejemplo, he introducido la busqueda del término “marketing mix” y
Redalyc ha encontrado 621 documentos publicados en revistas cientificas sobre
el tema.
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Red de Revistas Cientificas de América Latina y el Cartibe, Espafia y Portugal

re al yc Sistema de Infarmacidn Cientifica Redaly:
~

Hemeroteca

o abierto

Articulos & Texto Completo: | marketing mix | [ Buscar] E'%

Bisqueda por Autores Bisqueda por Palabras Clave Bisqueda Avanzada

Resultados para marketing mix ultados 1 - 10 de un total de 621 { 0.027 segundos )

[pdf] Redalyc A Model Propozal on the Use of Creative Tourizm Experiences in Congress Tourizm and the Congress Marketing hiix (Relevancia: 79%)
Disponible en: hitpciredalye uaemex madsrefiniciotP dfRed jsp?iCve=88112773010 Redalye Sisterna de Informacidn Cientifica Red de
Revistas Cientificas de América Lating, el

v Texto Completo 258 22 kB Rezumen

[pdf] Redalyc. El hix de Marketing: Una herramienta para servic al cliente. Actualidad Contable Faces (Relevancia: 76%) Actualidad Contahle Faces
Universidad de los Andes revista@faces.ulave ISSN (Versidn impresa): 1316-8533 VENEZUELA 2005 Marlene Pefialoza EL MIX DE
MARKETIMG: UMNA HERRAMIEMTA PARA SERVIR...

v Texto Completa 67 54 kB Resumen

[pdf] Redalyc. Bl ohjsto de estudio de la discipling de marketing. Revista Colombisna de Marketing (Relevancia: 3%) Revista Colombiana de
Marketing Universidad Autdnoma de Bucaramanga Facultad de Ingenieria de Mercados rev_marketing@unab.edu.co ISSM 1657-4613
COLOMBLA 2001,

v Texto Completo 1,01 ME Resumen

[pcdf] Redalyc.SlTUACION ACTUAL Y PLAMTEAMENTOS FUTUROS PARA L& MNYESTIGACION DE MARKETING EM ESPAflL (Relevancia: 3%)
Disponible en: hitpdhwas. redalyc.oraisrofinicio/AntPdRed jsp PiCve=2T41 20370010 Redalye Sisterna de Informacion Cientifica Red de
Revistas Cientificas de América Latina, el

v Texto Completo 498 17 kB Rezumen

[pdf]  Redalyc.  Evolugdo da  Teora  de  Marketing: Uma Discuss#io  Epistemoldgica  (Relevancia: 3% Disponivel  em:
http:ihaseewe redalyc. orgfsrofinicio/AnPdiRed jsp?iCve=273720431001 Redalyc Sistema de Informacdo Cientifica Rede de Revistas
Cientificas da América Latina a...

b Texto Completo 138 89 kB Resumen

[pdf] RedalycEl uso de loz instrumentos clasicos del marketing v la tecnologia digtal en tuismo (Relevancia: 3% Dispanible en:
httpfive dalye. uaernex mudsreliniciofAnP dfRed jsp?iCye=1807 13884002 Redalye Sisterna de Informacidn Cientifica Red de Revistas
Cientificas de Ameérica Latina, el...
v Texto Completa 97 532 KB Resumen

[pof] Redalyc Marketing B2B: mepeamerto dos trebelhos académicos no Brasil de 1998 & 2007 (Relevancia: 3%) Disponivel e
hitp: e redalye. orgisrelinicioiAntPdRed jsp?iCve=273420396005 Redalye Sistema de Informagdo Cientifica Rede de Revistas
Cientificas da Ameérica Latina o...

v Tevtn Comnletn SRR 94 kR Resimen

Cada documento puede ser abierto, revisado, impreso y guardado en tu
memoria USB. Esto documentos ya vienen fichados, con toda la informacién
gue necesitas para citarlos correctamente.
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— Red de Revistas Cientificas de América Latina y el Caribe, Espafia y Portugal
ot ) ST

e 1" re al yC Y Sisterna de Informacidn Cientifica Rgdalyc
: g P Hemeroteca

conocimiento

) COMFARTIR /21 ¢ 0 6 e B’
Articulo

- Resumen

- Articulos relacionados

- Otros articulos de
autories)

- Recomendar

- Como citar 3

Revista

- Pdgina de revista

- Wer ndmero completo

Google
- Citas ) - 2001 . .
Miguel Herndndez Espallardo / Augusto Rodriguez Orejuela
EL OBJETO DE ESTUDIO DE LA DISCIPLINA DE MARKETING
Revista Colombiana de Marketing, diciembre, nimero 3

- Universidad de Bucaramanga
@ Erviar por correo Colombiz

electronico pp. 1-20.

- Articulos relacionados

B pantalla completa

& Descargar articulo

20191 e AEve

Existen otras bases de datos en habla inglesa de economia y negocios, como la
Biblioteca Digital de Economia WebEC de Finlandia
[http://www.helsinki.fi/WebEc], con importantes materiales bibliograficos y

enlaces a paginas y recursos de economia, negocios internacionales y
organizaciones.


http://www.helsinki.fi/WebEc
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« C O www helsinki.fi/webEc, ExdiE

dQuieres traducirla?

Genera.l FCONOICS RESoUries WWW ¥irtual Library Economics
Education and Teachin 3
Methodology and History of Economic Thought =

EE Esta pagina estd en | inglé

Mathematical and Quantitative Methods World Wide Web Resources in

Econamics and Computin Economics

Economics Data

Microeconomics WebEe was an effort to categorize free MNew entries will not be included in
Macroeconomics information in economics on the WebEc anymore. WebEc will not be
International Economics WIAW, WebEc and RFE comprised the  maintained after May 2007.
Financial Econormics WA Wirtual Library in Economics. Please use REE or other guides in the
Public Econormics You may browse WebFc contents or future. Thark You!

Health and ‘Welfare you can search. Maore information

Labor and Demoaraphics about WebEc is available.

Law and Economics

Industrial Grganization Please find other economics sites in General Economics Resources.

Business Economics
Economic History

Developrent, Technological Change and Growth Current request statistics are available for WebEc in Finland.
Economic Systerms webEc will not be maintained after May 2007.
Agriculture and Matural Resources Copyright € 1994-2007 Lauri Saarinen
Regional Economics
Economics of Networks 6495 days linked on the net
Internet
Main
Center for Innovative Education Faculty of Social Sciences,
Helsinki School of Economics, University of Helsinki,
Finland Finland

Una importante base de datos es Best for Business [http://www.my-
edu2.com/eduframe.htm] que tiene muchos enlaces para portales web de

recursos en negocios, empresas y recursos humanos. Muy buena.

BEST

BUSINESS

Friday 11 Januar

Business Advice page Contack Email

Wenu Business Manager > |Benchmarking Business Manager

Buy and Sell a Business Best Practice
Company Information Competitive Intel "1earou share your stresses and successes with your > Benchmarking
Agen

w

prise Age|
both the family relationship and the business, as
Agency Business Services Corporate Duties onment are radically different than they would be Best Practice
Employment Issues Family Businesses ompared to non-family businesses, have mare productive
omen. Only 25% of Family businesses make it to the next
i

w

Competitive Inte

Agency Factsheets Legal Compliance Portal Corporate Dutied
Agency Online Services Market Research and Stats [Legal Advice -

w

w

Family Businesse

Agency Training Services Sales and Marketing M Growing a Busine

Starting a Business Portal Trading Overseas Purchasing for B i ess ko the prablems of > Leqgal Advice
* Business Resources Portal T and Skills > Management

Finance Portal u ily Fi

LS Family Fiems . outsourcin

Intellectual Property & brief Five part outline fram a business strategy viewpoint on the pros and cons of a UK Family business Fram start Sulsourcing

W

up to exiting. > Purchasing for By
Useful Business Tools B j practical Guide to Running a Family Business
= Family Portal

& superb LK Family business advice site from Grant Thornban that covers every aspect

of running a Family business,

Business Issues

Grant Thornkon overview of the particular business issues that occur in Family businesses,

Family Business Research

A range of in depth research reparts on the finances, performance and problems of family business in the UK,

La Universidad de Harvard publica sus articulos de investigacion e informacién
de primer nivel en su Working Knowledge for Business Leaders, con cientos de


http://www.my-edu2.com/eduframe.htm
http://www.my-edu2.com/eduframe.htm
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documentos cientificos sobre negocios, emprendimiento, finanzas, liderazgo y
gerencia, operaciones, marketing, estrategia, etc. [http://hbswk.hbs.edu/].

/ WE HBS Working Knowledge - Fac

<« C O hbswk.hbs.edu

‘EA‘ Esta pagina esta en | inglés ~ ‘ £Quieres traducirla? \ TraduarJ \E‘
N
WORKING HARVARD
KNOWLEDGE

~ MY

SIGN-UP FOR OUR WEEKLY NEWSLETTER ®

//Z TRUATASEY R

BROWSE BY TOPIC:

Business History
Entrepreneurship

Finance

Globalization

Leadership & Management
Marketing

Operations

Organizations ALUMUR
Social Enterprise & When Researchers Cheat (Just a Little)
Nonprofit February 27, 2012
Strategy Although cases of clear scientific misconduct have received significant media attention recently, less
flagrant transgressions of research norms may be more prevalent and, in the long run, more
— All Topics — damaaging to the academic enterprise, reports Assistant Professor Leslie K. John.
BROWSE BY INDUSTRY: First Look: Feb. 21 Nitin Nohria: Why UsS Occupy Wall Street
February 21, 2012 Competitiveness Protestors Have a
Consumer Products Matters Point
The user as entrepreneur February 16, 2012 February 15, 2012
Entertainment & Leisure Bluffing for innovation
Making of the modern firm. Harvard Business School The concerns of the
Financial Services Dean Nitin Nohria Occupy Wall Street
Health Care discusses the _ movement are not far
multidimensional quality of different from what
Manufacturing the American business leaders have told
competitiveness problem, professors Joseph L.
Retail &Wholesale and why it matters to all. Bower, Herman B.

Leonard, and Lynn S.

Toachnalnms

La Universidad de Connecticut también tiene una base de datos libre sobre
economia y negocios, llamada RePEc. Puedes buscar, en mas de quinientos
sesenta mil articulos publicados en revistas cientificas, informacidon de primera
mano en |deas RePEc [http://ideas.repec.org/]. Por ejemplo, en este caso he

encontrado 46 documentos cientificos sobre “marketing mix”.


http://hbswk.hbs.edu/
http://ideas.repec.org/
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' ) IDEAS Search: marketing mix

Ekﬂ] Esta pagina estd en | i

C | O ideas.repec.org/cg-bin/isearchzg=marketng-+mix .

IDEAS

IDEAS is a  RefEe
service hosted by the
Economic Research
Division of the Federal
Reserve Bank of St. Louis

Did you know? IDEAS uses
the data collected within
the RePEc project, the
largest online bibliographic
database in Ecomomics.

Brovsse for material

= Papers
= articles

= Software

= Books

= Chapters

= Authors

= Institutions

= Data (FRED®)

Find material

- JEL Classification
= MEP reports

= Search

= Pub compilations
= Reading lists

More services

dQuieres traducirla?

. Qpciones

| [Search IDEAS |
advanced Search

PAPERS ARTICLES AUTHORS INSTITUTIONS DATA (FRED®) |

IDEAS Search

Search page with instructions

Search for: [marketing mix | [Search!] sdvanced search

Search for marketing mix. Search results: marketing : 27546, market :
marketed : 672, marketer : 82, markets :
mixer : 10, mixers : 9, mixes : 477,

Sort by relevancy | title

302178, marketings : 31, Results 1-10 of
122676, mix : 6914, mixing : 2343, mixed : 14940,  4147. Search took
0.220 seconds

1. Marketing Mix Reactions to Entry [58.248%]
Witiiarn 7. Robinson (1388)
Crownloadable! Initial product, distribution, marketing expenditure, and price reactions by incumbents are
examined for 115 entrants into cligopelistic markets. The most commeon reaction pattern is either no reaction or
only a single reaction. It is very unusual for entrants to face reactions across the entire marketing mix.
Reactions in the first two years after entry are explained as a function of the entrant's strategy, incumbent
characteristics, and industry characteristics. The explanation provides insights into why marketing mix reactions
to entry are often limited.

2. The Marketing Mix Decision Under Uncertainty [58.180%]
Harsharanjeet 5. Jagpal & fvan £, Brick (1982)
Cownloadable! This paper develops a marketing mix model under uncertainty using the Capital Asset Pricing
Model (CAPM) valuation framework, The model is general because it treats price, advertising and personal selling
simultaneously, and allows for general patterns of uncertainty. Because the manager often lacks precise
quantitative information about the sales response function, the analysis focuses on the qualitative properties of
the model. The methodology of comparative statics is used to determine how the marketing mix should be
modified when market conditions change. Specifically, the comparative statics are shown to depend on how
advertising and personal selling influence price-sensitivity, the interaction between advertising and personal
selling and the relationship between sales and the return earned in the capital markets. The comparative statics
for risk depend, in addition, on the precise mathematical form with which uncertainty enters the random demand
function (i.e., additive, multiplicative or

Existen importantes portales educativos sobre negocios y administracién, como

The

Times 100 [http://www.thetimes100.co.uk/index.php], un portal web de

Reino Unido que contiene estudios de casos y revisiones tedricas sobre los

tépicos mds importantes de las ciencias empresariales (finanzas, marketing,

recursos humanos, operaciones, estrategia, ambiente, etc.

The Times 100 - Teaching busii =

&«

Ly;é] Esta pagina estd en

C O businesscasestudies.co.k

- | éQuieres traducirla?

THE TIMES 100
BUSINESS CASE STUDIES

Home Page Case Studies Revision Theory Teaching Resources Careers

Companies

The Times 100 Teaching business studies by example

Portakabin

D,

Quality - this time - next time - every time

Marketing: Achieving growth through product development

Subscribe

Subscribe to our newsletter for current
business news including lesson plans
and activity ideas.

The Times 100 Business Case Studies is a long-established and
trusted brand, providing a unique, powerful and immediate resource
for teachers and students of business studies.

xZ


http://www.thetimes100.co.uk/index.php
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Existe otra base de datos, Manufacturer
[http://www.themanufacturer.com/uk/], con cientos de estudios de casos y

articulos cientificos sobre la industria manufacturera en reino unido.

/ M LK fooking to private finance’

< C  © www.themanufacturer.com/articles/uk-'looking-to-private-finance’-to-fund-

-Universities/

(X4 Esta pagina esté en | inglés - | éQuieres traducirla? | Traducrr | | Mo | ape

b SIGN UP ¥ LOGIN » ABOUT US b ADVERTISE b MAGAZINE » FORWARD FEATURES

Y‘ ¢ RapidValue = = Columbus Manufacturing®
= b A g, Onceyouknowhow...
Microsoft Dynamics AX . [
with best practice builtin @h

ik
: i~ Accelerating Business Change Through Next
= Generation ERP :

Manufacturing news, articles and insights

Click here

Home

5 . . ~ ~ . . ADVERTISEMENT
UK looking to private finance to fund science in N

universities :

ﬁe .EPICDR@

Is it time for you to consider a new ERP strategy?
Then don't miss our live webcast:

Adjust font size: AAA

IS

Tuesday, February 28, 2012 - 11:00 am (GMT)

Register for the LIVE webcast »

UP-COMING EVENTS

Asi como estas bases de datos, hay muchas otras de origen institucional. Busca
en cada una de ellas, expldralas y te aseguro que encontraras informacién. Con
internet hay que ser paciente, la busqueda pormenorizada siempre rinde sus
frutos.


http://www.themanufacturer.com/uk/
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El Banco Mundial [http://www.bancomundial.org/] tiene una gigantesca base
de datos sobre informacidn econémica y del desarrollo de todo el mundo.

Importante para los estudiantes de negocios internacionales, para conocer la

situacion de los mercados objetivos.

m Publicaciones y documentos

€« C' O www bancomundial org/oubsdocs/

1 Grupo del Banco Mundial

Portada ¢ Mapa del sitio # Preguntas frecuentes # Contactos

| souris | Patses | Dats  wivestigacit | Apeaaesse | Ntieizs | Proyecina’y spermciones

ﬁﬁ“caciones y documentos
# i,

-

Portada = Publicaciones y documentos

Publicaciones y documentos

ible en: English, Francais,

Publicaciones disponibles en espaiiol

Provee acceso a las publicaciones formales del Banco Mundial, incluido el Informe
de desarrollo mundial y toda una gama de libros gue cubren todas las cuestiones
relacionadas con el desarrollo econdmico y social. También ofrece acceso a los
Indicadores de desarrollo mundial, la principal fuente de datos sobre la economia
mundial.

Documentos e informes disponibles en espaiiol

Esta base de datos contiene mas de 55.000 docurnentos gratuitos y
descargables, incluyendo documentos de operaciones {documentos de proyectos,
trabajos de asesoria y analisis y evaluaciones), documentos de investigacion
farmales e informales y la mayoria de las publicaciones del Banco.

Archivos (disponible solamente en inglés)

Esta base de datos ofrece todos los documentos oficiales del trabajo del Banco
desde 1946 hasta el presente, incluyendo archivos de paises y de proyectos,
correspondencia, peliculas, videos y fotografias

Bibliotecas (disponible solamente en inglés)

Este sitio web provee informacidn acerca de los servicios conjuntos de las
bibliotecas del Banco Mundial v del Fondo Monetario Internacional, incluyendo un
catalogo en linea, acceso a visitantes, préstamos interbibliotecarios y ubicaciones
de bibliotecas depositarias alrededor del mundo

En  Espafia,

FUNCAS, Ia

Fundacion de las Cajas

ver resultados b

B Inforrne Anual
= z01Q

By | Ioforme Doing
Business 2011
Informe sobre
el dezarrollo
rnundial zoio

B0s 1nrorme Doing

2010 Business 2010

de Ahorro

[http://www.funcas.ceca.es/Publicaciones/Publicaciones.aspx?ld=0], publica -desde

1983- documentos de trabajos cientificos sobre finanzas y negocios.


http://www.bancomundial.org/
http://www.funcas.ceca.es/Publicaciones/Publicaciones.aspx?Id=0
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/ © Fundaciin de s Cajas de
€« c

) www.funcas.ceca.es/ Lol

¥YF U N ChAws

u r 4

~_ FUNDACION DE LAS CAJAS DE AHORROS
QUIENES SOMOS? PUBLICACIONES INDICADORES CURSQS  PREMIOS Y AYUDAS PRENGA SUSCRIPTORES CONTACTAR
Inicio > Publics 05

Publicaciones

ULTIMAS PUBLICACIONES
Papeles de Economia Espafiola
Los atractivos de localizacién para las empresas espanolas /
Coreito, David Marti ris Nines, Jai o)
o= Er. ne

Perspectivas del Sistema ¢

Resultado de |a bGsqueda

Fecha de publicacién: febrero - 2012
Precio: 13€(IVA incluido)

Financiero

Lease
Afiadir a carrito

Cuademos de Informacion

Econtmica s L oci 1 fioles: ne 14
EEe Fecha de publicacién: febrero - 2012
U r
" | Precio: 15€(1VA incluido) BiEsS
‘anorama c r =
pHocoima Sadis - Afiadir a carrito Burcar en:
®Todo
Estudios de la Fundacién 1 futuro r bancaorio: 213 :
Fecha de publicacién: enero - 2012 Buncar; por
Precio: 17€(IVA incluido) Todo b

Libros Afiadir a carrito

a; ri 1 en el co inter
=== impacto de Ia crisis / Joaquin Maudos Villarroya

Fecha de publicacién: enero - 2012

Precio: 13€(IVA incluido)
- m:rmmg.wmnnu_mulmmumhm_-
diciembre); n® 225

Coleccion *"HUCHA DE ORO" -
- Fecha de publicacién: diciembre - 2011
Precio: 13€(1VA incluido)

Documentos de Trabajo

Bandeja de articulos

Otras publicaciones Afiadir a carrito

Vaaar bandeja

Si no dispone de los visores
para poder visvalizar los
documentos dascérgualo
pinchando en las im&genes que
sparecen a contnuacion

Coediciones Afadir a carrito

La Universidad de Malaga tiene una base de datos para estudiantes, Ilamada
EumedNet [http://www.eumed.net/], conteniendo cientos de libros sobre
administracion, economia, finanzas e inversiones, comercio internacional y

turismo, tesis doctorales, revistas y materiales adicionales.

o marav e O S A T VIt

€« C O www.eumed.net
JUEGOS rozonamienta Memoria Eatrés lumosity
PARA LA calcuio Mental Atencién Tiempo de reaccion Reclaim Your Brain™
MENTE Fluida Velocita
1 <D
eumed ® net Todo en eumed.net: Tlenda ’ DVD
Unéversidad de Malaga » Eumed net ONLINE ACTAS

Enciclopedia Virtual

Diccionarios Grandes Economistas Multimedia Congresos

Libros Manuales Tesis Doctorales Textos Clasicos Revistas

j_.__ el £ IRAE 1=+ W Libro del mes. Febrero
- Me gusta ] A 607 personas les gusta esto

RS Enciclopedia y
Virtual de Ilas

Biblioteca

Ciencias | Libro1143

P GG gle = z - MUJERES EN EL MEDIO
Maestria en Madrid- 3
SOC;Ia_IeS, Econdmicas Y | RuURAL:conFLicTOS
Becas Para Alumnos Juridicas TRADICIONALES, PRACTICAS
g:eroame‘ncan:; EMERGENTES Y
231";0[;3 oria Aierta En este sitio web puede gratis y ible lib: . el texto pleto de HORIZONTES
v e i o3 diccionarios, libros, revistas, tesis doctorales, cuisos gratis, videos y
Mae y presentaciones multimedia Sobre Economia, Derecho y otras Ciencias Sociales
E:s:g"[::os Para publicar libros y atticulos en eumed.net vea esta pagina. Vea aqui las Irma Lorena Acosta Reveles

En UK. Prestigiosa
Escuela. Tutores
Expertos. Mas
Informacion Aqui!
vae LSBF «xMBA Programas

NOVEDADES incluidas en los Gltimos dias. También podra inscribirse en los Congresos
Internacionales en Intemet que organizamos cada mes o comprar nuestra Enciclopedia
EMVI en CO-ROM

Enciel di

Software Contable
en Peru

Integrado, Facil de
manejar, desde 150
USD. World Office ®.
Vea Demol
vamewotidoffice com o

* Manual Basico:
Introduccidn a la Economia, Micro, Macro Economia Intermacional y del
desarrollo. El texto de origen de este web,
* Explicaciones Multimedias:
Matenales gratuitos de apoyo ala
* Grandes Economistas:
Lea aqui 1.000 breves biografias, retratos y bibliografias de autores clisicos de

wideos y |



http://www.eumed.net/

:.Como hacer monografias de investigacion? Aristides Vara Horna| 74

En el Peru, algunas instituciones publican sus libros y revistas con acceso libre.
Por ejemplo, el Instituto Peruano de Economia [http://ipe.org.pe/?cat=1] tiene

decenas de informes, estudios y libros sobres estudios sociales y econdmicos de
importancia para los negocios en el pais.

r () Instituto Peruano de Econom

€ C @ ipeorgpe/rcat=1

Instituto Peruano de Economia

Home Comertario Diario Blog IPE Opinién Presertaciones Publicaciones IPE en medios Contéctanos

Publicaciones PROYECCIONES

MACROECONOMICAS

l PE Instituto Peruano de Economia

Wi Org.pe

E1IPE colabora periodicamente en
Ia elaboracion de proyecciones

La tributacion minera en el Peru: contribucion, carga tributaria y fundamentos conceptuales macroeconémicas para las
ik siguientes instituciones:
Lima, enero del 2011
En el Per eria & la economia y & & edad. L Encuesta de Expectativas
generak se sU relacién con cfras actividades condmicas
muy C

World Economic Survey WES

ute for Economic Research at the
y of Munich (Munich)

¥ 2sifo

aroup defportalibageportalifoHome

onsensus Forecast
ice (Barcelona)

ndiciones necesarias para LatinFocus

recuiere el Per(i para cerrar la

economics comjen Lkiesthome pho

Latin American Consensus

Migracion en el Peru

Lima, octubre del 2008
En las Uitimas d las cifras de emigrantes peruancs han mostrado un marcado crecimiento y actualmente mas del 10%

3.4. USANDO TESIS DE POSTGRADO DE ACCESO COMPLETO

Desde aristidesvara.com también puedes acceder a miles de investigacion de
postgrado de todas partes del mundo
[http://www.aristidesvara.net/pgnWeb/links/base datos/index.html]
provenientes de mds de 230 universidades.


http://ipe.org.pe/?cat=1
http://www.aristidesvara.net/pgnWeb/links/base_datos/index.html

:.Como hacer monografias de investigacion? Aristides Vara Horna| 75

V@ aristidesvara.comiLinks de inte % W

€« C | © www.aristidesvara.net/pan\Web/inks/base_datos/index.htm

Links de interés L“

. _ — .
UBICACION: Links de interés/Base de datos cientificas

BASES DE DATOS CIENTIFICAS

LINKS DEINTERES e e

Tesis y disertaciones electrdnicas de Canadd

: Tesis y disertaciones electrénicas sobre medicina de Yale (EEUU)
BASES DE DATOS CENTIFICAS Tesis y disertaciones electrénicas de EEUU (ETDs)
Tesis electronicas del MIT (USA)
INSTITUCIONES ACADEMICAS Tesis electrénicas de la universidad de Virginia (USA)

Bases de Datos de tesis doctorales - resumenes (TESEO-Espafia)

Tesis doctorales, maestria y licenciatura de la universidad de Helsinki (Finlandia)
Tesis digitales de las universidades espafiolas

Tesis doctorales de 15 universidades espafiolas

Base de datos en todo el mundo (Tesis, tesinas, revistas)

Centros e institutos de investigaciones econdmicas y sociales (Venezuela -
REVISTAS ON-LINE ucap)

Tesis y tesinas italianas a texto completo

Tesis francesas a texto completo {INRA)

Biblioteca digital (tesis, libros, revistas a texto completo) de la UNMSM (Perd)
Cybertesis: Tesis digitales a texto completo (Perd)

Banco de teses e dissertacoes (U.Santa Catarina)

Espacio cientifico cultural

Biblioteca digital de teses e dissertacoes (U.Sao Paulo-Brasil)

Biblioteca del Congreso Nacional de Chile

Biblioteca digital de Argentina

Universidad complutense de Madrid: Busquedas

CSIC-Biblioteca y documentacion en espariol

Tesis de la universidad de las Américas Puebla (México)

Networked digital library of theses and dissertations (Tesis y disertaciones de
231 universidades de todo el mundo)

TDR

Universidad de Santa Catarina

Universidad de Virginia

Cybertesis-Perd

Universidad de Sao Paulo

Dialnet

Universidad de Puebla

A s en AN s ol N i

FINANCIADORAS Y BECAS

UNIVERSIDADES

Siguenos en:

Las bases de datos de las universidades almacenan la version digital de las
investigaciones de postgrado que sustentan diariamente en sus aulas. Se puede
obtener una copia electrdnica de cada una de ellas y usarlas como antecedentes
y fuentes de informacion para la investigacion monografica.

La Universidad de Santa Catarina en Brasil [ http://teses.eps.ufsc.br/tese.asp ]

tiene una importante base de datos de tesis de postgrado en ciencias
empresariales (“Ingenieria de Produccién”). Esta base contiene mas de 7,000
tesis de acceso completo en idioma portugués.


http://teses.eps.ufsc.br/tese.asp
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TESES E DISSERTACOES NA BASE DO PPGEP 11/1/2008 15:36:43
Area de concentracio: Todas
Nivel: Todos Ordem: Data Registros encontrados: 7

Legenda dos icones

@ 8
Resurno dizsponivel PDF para download Hormepage da trabalhe Curriculo Lattes

1. . ESTRATEGIAS DE MARKETING JUNTO AO MERCADO DE CONSUMO, PARA
AQUISICE\O DE ALIMENTOS ORGANICOS: UMA ABORDAGEM DO MIX DE MARKETING
Nivel: Mestrado Data: 10/12/2004 Local: FEPESE &s 0800 h.
Autor: Evandro Jackson Redivo Nava Orientador: Alexandre de Avila Leripio

2. . @ DADOS DE EMPLACAMENTO COMO DIFERENCIAL PARA INTELIGENCIA
COMPETITIYA DE MARKETING MO SETOR AUTOMOBILISTICO.

Nivel: Mestrado Data: 29/11/2002 Local: LABORATORIO DE EMSING A
DISTANCIA 3s 1400 h,

Autor: Marcus Monteiro Torres Orientador: Mirian Buss Gongalves

3. @ ESTRATEGIAS DE MARKETING NO AGRONEGOCIO DE SEMENTE DE SOJA
Nivel: Mestrado Data: 21/08/2002 Local: Sala Amarela da FEPESE &s 0900 h.
Autor: Reni Eduardo Girardi Orientador: Clga Begina Cardoso

4. MODELO DE LEVANTAMENTO DA CAPACIDADE PRODUTIVA ENFOCADD NA
PROGRAMAGAO DA PRODUGAO (IMPACTO NA LOGISTICA DE SUPRIMENTOS DE
MATERIAIS IMPORTADOS).

En habla hispana, puedes acceder a mas de 15 universidades espafolas y cerca
de 50 universidades latinoamericanas. Puedes buscar y descargar tesis
doctorales completas de “Tesis doctorales en Red” TDR [http://www.tdx.cat/].



http://www.tdx.cat/
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'Panores x

€« C | © www.tdx.catibrowse?type=author

Consultar TDR

» Poruniversidades y
departamentos

» Porfecha de defensa
» Por autores

» Portitulos

» Portemas

MiTOR
» Entrar
» Alertas por coreo-e

Otros portales de tesis
» Tesis europeas
» Tesis internacionales

» Novedades
» Estadisticas

Buscar tesis

Inicio ] ¢Qué es? | Preguntas mas frecuentes (FAQ) | Contacto

Tesis Doctorales | 10004
en Red

2001.20M

TOR Princpal > pot auntores
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Buisqueda avanzada
[ Restringir a TDR

desde el

Por autores

0OO9ABCDEFGHIJKLMNOPORSTUVWXYZ

Oinfroduci las primeras letras| |

Ordent| ascenderte | Resutados |20 v |  fodificar
Mostrando items 1.20 de 21204
Nombre del autor a

A'S Moare, Makcom

Abad Adén, Elena

Abad Feméndez, M Aba
Abad Garcis, Antonio
Abad Garcia, Marta

Absd Garcis, W Francisca
Abad Gareta, Aberto
Abod i Ninet, Artoni

Abod Mufioz, Uibertad
Abad Puente, Jests
Abod, Abert

Abadal Felgueras, Ernest

portal de tesis

[http://dialnet.unirioja.es/serviet/portadatesis]

Pigina siguiente

de Dialnet


http://dialnet.unirioja.es/servlet/portadatesis
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Do Ol S T Y]

€« C O dalnet.unrioja.es/s=

E D I a I n et Buscar  Revistas Tesis Registrarse Ayuda | Espafiol ™

Buscando todas las tesis doctorales que contienen empresas D Fundacién Dialnet
505 documentos encontrados

el < EEEREERTN > | > W Annar bisqueda | <5 Tesis Doctoral (I Libro 1) Adticulo Usuario

Un modelo de valoracion bursatil de las empresas portuguesas Contrasefia
José Luls Miralles Quirés
Tesls doctoral dirigida por José Luis Miralles Marcelo. Universidad de Extremadura (2000).

Lot s

Factores determinantes del éxito y fracaso del proceso de sucesion en la empresa familiar i onas niienbrisate
Maria Katiuska Cabrera Sudrez B Ventajas de registrarse
Tesis doctoral dirigida por Juan Manuel Garcia Falcon. Universidad de Las Palmas de Gran Canaria (1998)

Resumen = Texto completo &

Andlisis y prediccion de la d da de P de pasaj : una apl al estudio de dos corredores de
transporte en Gran Canaria

Raquel Espino Espino

Tesis doctoral dirigida por Juan de Dios Ortizar Salas, Concepcién Romaén Garcia. Universidad de Las Palmas de Gran Canaria
(2003).

Resumen Texto completo &

El racionamiento del crédito: analisis econométrico con datos de panel de su d en las de
de las empresas

Maria Gracia Rodriguez Brito

Tesis doctoral dirigida por Manuel Navarro Ibafiez. Universidad de La Laguna (1995)

Texto completo o

Factores d i tes del imi P ial

Alicta Correa Rodriguez

Tesis doctoral dirigida por Urbano Medina Hemandez Universidad de La Laguna (1999).
Resumen = Texto completo o

" s -

p
Vanessa Yanes Estévez
Tesis doctoral dirigida por Juan Ramdn Oreja Rodriguez. Universidad de La Laguna (2002).
Resumen Texto completo o

del y riesgo estratégico asumido en la toma de decisiones estratégicas

O acceder directamente a cada universidad. Por ejemplo, en este caso a la
Universidad Complutense de Madrid [ http://www.ucm.es/eprints/ ].



http://www.ucm.es/eprints/
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Preresraae s . VSRS e

<« C @ eprints.ucm.es/cai/’ arch=g8 atisfyall=ALL

ch/simple?q=empr

order=by htype=ALL

\"»v Biblioteca
%

2% Universidad E-Prints Complutense ' i

" £ Complutense

Estadisticas | contacto | Incidencies | |
Depositar documentos | Cémo depositar | Registrarse

Términos de busqueda : "empresa”

Visualizando resultados 1 a 20 de 324.
RefinarbOsqueda | NuevaBisqueda | 1 | 2 | 2 | 2|1 S 16| Z 18| 2| 10| 11 | Siguiente

Ordenar resultados:  por afio (mas reciente primero) ¥

Exportar 324 resultados como ASCII Citation v rss 2.0 BBRSS 1.0 B Atom
1 Cabral de Carvalho Bahia Machado, Ricardo André (2011) Participacion de jos trabaladores en el capital de la
' empresa: su implementacion y viabilidad en Portugal: analisis de 14 paises de la Unidn Europes, Tesis Doctoral.

2 Martin Coppola, Eva (2011) Categorias sin ntidad y resistencias reveladoras: paradojas de s interculturaidad
' como proyecto de intervencion de las ONG en las escuelas segregadas. Tesis Doctoral.

3 Pallol Trigueros, Rubén (2011) & Madnd moderne: Chamberi (el Ensanche Norte), simbolo del nacimento de una
Y oueva capital, 1860-1931, Tesis Doctoral.

Ferrer, Maria Alejandra (2011) &ffec ventur vtal and priv ity on inv
4. o
Spanish firrms. Tesis Doctoral.
o Casado Abad, Jesus (2011) La louidacion
: raciones d i . Tesis Do:toral
6 Montijano Sanchez, Isabel (2011) Las muweres profesionales del teatro en Espafia; un analisis a partir de ia
' programacion del Centro Dramatico Nacional, Tesis T.F.M. (Trabajo Fin de Master).
7 Martinez Pestafia, Maria Jesas (2011) Evaluacion de la produccion cientifica espariola sobre ls publicidad, (1971~

2001 ). Tesis Doctoral,

En Meéxico, la Universidad de Puebla publica también sus tesis de
administracion, logistica, manufactura, mercadotecnia y negocios turisticos e
internacionales [http://catarina.udlap.mx/u_dl a/tales/navegacion/index.html].

=

€« C' | ® catarina.udiap.mx/u_dl_a/tales/busquedas.html

Coleccion de Tesis Digitales

-
Universidad de las Américas Puebla Acerca Busquedas catalogo Construccién Qo,o c I RlA U D I.A P

Buscar en la Coleccion de Tesis Digitales

marketing Buscar x

Aproximadamente 2.100 resultados (0,24 segundos)

Anuncios Google

Plan de Marketing 2012
venmas.com/ Modelos para copiar, usar o adaptar Ejemplo GRATIS iDescarga inmediata!

Marketing interno como ventaja competitiva en concesionarias ...

6 0ct 2011 ... Antecedentes tedricos del marketing interno. 2.1 Introduccion; 2.2 La teoria basada en los recursos; 2.3 La teoria basada
en las capac1dades

Indice de contenido

6 0ct 2011 ... 2.1 Introduccion; 2.2 Pymes; 2.3 Pymes en México; 2.4 Marketing en Pymes; 2.5 Planes de Marketing; 2.6 Conclusion del
Marco Tedrico ...

catarina.udlap. mx/u_dl_a/ tales/ documentos/lad indice.htm
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En otros idiomas, especialmente, en inglés, existen cientos de universidades con
acceso libre a sus tesis de investigacion. Por ejemplo, hay un portal de Canada
con acceso a todas las universidades  de ese pais [
http://amicus.collectionscanada.ca/s4-bin/Main/BasicSearch?coll=18&|=0&v=1
]

y Basic Search - Theses Canad.

€« C'  © amicus.collectionscanada.ca/s4-bin/Main/RouteRgst
(Xa| Estapagina estd en |ingkés ~ | ¢Quieres traducirla? | Traducir | |No |

l*l (L;l:nrggaand Canada e Canad'fi

Library and Archives Canada

www.collectionscanada.gc.ca

Francais Contact Us canada.gc.ca
Home > Literature > Theses Canada

Introduction
Theses Canada

Basic Search Basic Search

Advanced Search Search
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La Universidad de Virginia también tiene una base de datos de mas de 10 mil
tesis [ http://scholar.lib.vt.edu/theses/etd-search.html ].
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El famoso y siempre en vanguardia del conocimiento MIT (Instituto Tecnoldgico
de Massachusetts) también pone a tu disposicion mas de 14 mil tesis e
investigaciones [ http://dspace.mit.edu/handle/1721.1/7582 ].
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La Universidad de Sao Paulo también cuenta con mas de 300 tesis digitales en
administracion de empresas y organizaciones [ http://www.teses.usp.br/ ].
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De igual forma, la Universidad de Brasilia [
http://www.teses.cpd.unb.br/index.htm ].

N

Universidade de Brasilia
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Universidade, As Teses e Dissertacdes, que resultam das atividades em nivel de
pos-graduacdo, sao produtos dos mais importantes da wida universitaria, Estio
na raiz do saber e do conhecimento gue desvenda e explica os mistérios da
natureza e das relagdes humanas, do mundo vivo & do meio ambiente, Estdo na
estratégia do preparo dos que v3o atuar no meio social, no esforco antientrdpico
e em direcdo ao equilibrio & & felicidade dos individuos e da sociedade. Umas
trardo contribuicdes imediatas e até revolucionarias; outras mal serdo percekidas,
além de terem servido de pretexto para a formacgdo de mais um Mestre ou Doutar,
Entretanto, todas devem ser documentadas e preservadas, mesmo porgue a
historia ja nos ensinou gue ha descobertas e idéias aparentemente indteis em
determinado momento histdrico, mas gue podem ter valor mais adiante...

Portanto, todas as Teses e Dissertacdes pertencem ao patrimdnio publico
cientifico 2 cultural, & assim devemn ser tratadas, com muito zelo e respeito. A
Universidade de Brasilia cumpre o dever de colocar este acervo de Teses g
Dissertacdes produzidas nos seus programas de pds-graduacdo, a disposicdo do
powo brasileiro & de toda humanidade,

:: consulta
Consulte o resumo de teses e dissertacdes da Unk ate 2003

Gestad] ok ]

Consulte agui o resumo e o texbo integral das teses e dissertacdes da UnB a

Una lista completa con acceso a todas las universidades brasilefas la encuentras
en aristidesvara.net o en espacio cientifico cultural [
http://www.ecientificocultural.com/ECC2/EduSup/teses.htm ].

3.5. USANDO REVISTAS CIENTIFICAS DE ACCESO COMPLETO

Hay cientos de revistas cientificas en ciencias empresariales que puedes acceder
libremente desde internet y leer e imprimir sus articulos de investigacion. Estas
revistas, provenientes de todas partes del mundo, son publicadas en muchos
idiomas, principalmente en inglés. Sin embargo, existen algunas decenas que
estdn en espaiiol.


http://www.teses.cpd.unb.br/index.htm
http://www.ecientificocultural.com/ECC2/EduSup/teses.htm
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Algunas revistas son accesibles desde Redalyc o desde Scielo [
http://www.scielo.org/php/index.php ]. Pero, puedes acceder gratuitamente a

mas de 50 revistas usando el DOAJ - Directory of Open Access Journals [
http://www.doaj.org/ ].
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En ésta pagina hay revistas cientificas en espafiol, inglés, portugués, con ingreso

directo a ellas, y descargar sus articulos de investigacion.
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A modo de ejemplo, a continuacion te presento algunas revistas electrénicas en

ciencias empresariales, sélo en espafol:

e Revista Latinoamericana de Administracion: “Academia” [Revista
venezolana disponible desde Redalyc]. Publica revistas electronicas desde
1999. Tiene publicado mds de 39 nimeros.

e Contaduria y Administracion [Revista mexicana disponible desde
Redalyc]. Publica revistas electrdnicas desde 2004. Tiene publicado mas

de 223 numeros.

e Cuadernos de Administracién [Revista colombiana disponible desde la
base de datos Scielo [ http://www.scielo.org/ ]. Publica revistas
electrénicas desde 2004. Tiene publicado mas de 33 numeros.

e Estudios gerenciales [Revista colombiana disponible desde la base de
datos Scielo [http://www.scielo.org/]. Publica revistas electronicas desde
2002. Tiene publicado mds de 103 numeros.

e Innovar. Revista de ciencias administrativas y sociales [Revista
colombiana  disponible desde la base de datos Scielo
[http://www.scielo.org/]. Publica revistas electrdonicas desde 2003. Tiene

publicado mas de 29 numeros.


http://www.scielo.org/
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e Innovar. Revista de ciencias administrativas y sociales [Revista
colombiana  disponible desde la base de datos Scielo
http://www.scielo.org/]. Publica revistas electrénicas desde 2003. Tiene
publicado mas de 29 numeros.

e Gestion en el tercer milenio. Revista peruana disponible desde la
biblioteca virtual de la UNMSM. Facultad de Ciencias Administrativas. [
http://sisbib.unmsm.edu.pe/bibvirtual/publicaciones/administracion/pri

ncipal admin.htm ].

e Estudios en ciencias empresariales. Revista peruana disponible desde la
biblioteca virtual de la UNMSM. [
http://sisbib.unmsm.edu.pe/bibvirtual/publicaciones/estudios ciencias/

portada.htm ].

e Revista de Administracion Publica. Revista mexicana disponible desde la
Biblioteca Juridica Virtual de la UNAM. [
http://www.juridicas.unam.mx/publica/rev/cont.htm?r=rap ]

En otros idiomas existen importantes revistas. Por ejemplo, en portugués:

e Comportamento Organizacional e Gestdao [Revista portuguesa disponible
desde Scielo]. Tiene mds de 26 numeros.

e Revista Negdcios e Tecnologia da Informacao [
http://publica.fesppr.br/ojs/index.php/rnti/index ].

e Perspectivas contemporaneas [
http://revista.grupointegrado.br/perspectivascontemporaneas/index.ph
pl

e RBGN Revista Brasileira de Gestao de Negdcios [
http://200.169.97.103/seer/index.php/RBGN/index ]



http://sisbib.unmsm.edu.pe/bibvirtual/publicaciones/administracion/principal_admin.htm
http://sisbib.unmsm.edu.pe/bibvirtual/publicaciones/administracion/principal_admin.htm
http://sisbib.unmsm.edu.pe/bibvirtual/publicaciones/estudios_ciencias/portada.htm
http://sisbib.unmsm.edu.pe/bibvirtual/publicaciones/estudios_ciencias/portada.htm
http://www.juridicas.unam.mx/publica/rev/cont.htm?r=rap
http://publica.fesppr.br/ojs/index.php/rnti/index
http://revista.grupointegrado.br/perspectivascontemporaneas/index.php
http://revista.grupointegrado.br/perspectivascontemporaneas/index.php
http://200.169.97.103/seer/index.php/RBGN/index
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Pezquiza

ISSN 1806-4592
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Vol. Q, No 25 {_200'7_} Pesquizar |

SUMARIO

Procurar

+ Por Edicio

* Por Autor

+ Por Titula

* Qutras revistas

IMFORMAGAD

Asi como estas revistas cientificas de acceso gratuito, tienes decenas mas en
ciencias empresariales. Revisa cada una de ellas hasta que te familiarices.
Ademas, esta revisidn te servird para mantenerte actualizado y ser un docente
de vanguardia. Deja ya de comprar libros baratos que no te sirven de mucho.
Acostumbrate a leer informaciéon cientifica de primer nivel. Si haces eso te
aseguro que tu performance profesional aumentara significativamente.

3.6. USANDO EBSCcO HOST

Ebsco Host contiene millones de articulos cientificos en todas las disciplinas
cientificas. Contiene base de datos especializadas en ciencias empresariales y de
negocios. Ebsco Host es un servicio gratuito para los estudiantes y los
profesores. Puedes usarlo cuantas veces quieras el tiempo que quieras, guardar
informacién, imprimirla o compartirla.

Puedes acceder a Ebsco Host desde la biblioteca de la universidad (USMP), o
desde cualquier computadora instalada dentro de la universidad. Desde
internet, puedes acceder con una clave personal o usando tu clave de intranet.
Al ingresar a intranet hay una opcion que dice “base de datos de la biblioteca”,
y desde alli ingresas a EBSCO.
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Todos los dias, la Biblioteca de la USMP brinda capacitacién

a los usuarios interesados en conocer el uso de los
buscadores del SIBUS y la Biblioteca Virtual. Las charlas se
dictan a partir de las 9:00 hasta las 19:00 horas en la Sala de
Procesos Técnicos (segundo piso del local de la Biblioteca
Central).

Para aprender a usar Ebsco Host, puedes acceder a todos los tutoriales oficiales
de Ebsco Host desde su pagina web [
http://support.epnet.com/training/lang/es/es.php ]. Todos los tutoriales son

muy sencillos, intuitivos y bastante graficos; ademas existen versiones
completas en espafiol y videos interactivos.

Lo primero que aparecera sera la lista completa de todas las bases de datos que
son accesibles mediante Ebsco Host. Te recomiendo seleccionarlas todas,
haciendo un clic en cada recuadro en blanco. Luego haces clic en continuar.


http://support.epnet.com/training/lang/es/es.php
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desea realizar su busqueda, marque la casilla que mguage

aparece a la izquierda de la base de datos o
presione sobre el nombre de la base de datos,

Bases de datos

Sidesea buscar enuna sola base de datos, haga clic en el nombre que aparece abajo. Para
buscar en mas de una base de datos a la vez, margue las casillas correspondientes y haga ﬁLa carpeta esta vacia..
clic en Cantinuar, Continwar.

Continuar |

[~ Academic Search Elite
Acaciermic Search Efite ofrece el texto completo de mas de 2.000 publicaciones, incluidos mas de 1500 titulos arbitrados.
Esta base de datos multidisciplinaria abarca practicamente todas 1as dreas de estudio académico. Contiene imagenes en
PDF de mas de 100 revistas especializadas que se remontan hasta 1935, Su actualizacion es diaria via EBSCO host

El Lista de titulos Mas informacion

I~ Academic Search Premier

Acach Search Pramieres la hase de datns académica multidisciplinaria mas grande del mundo. Contiene el texto
comp| Por ejemplo, seleccione la base de datos pas de 3.600 son publicaciones arbitradas. Dispone de
Wersi Academic Search Premier ontan hasta 19745, o incluso fechas anteriores, v permite buscar

referECTas TR TITas O T I0T0S . a0 SCidaZano es aratia via EBSCO host,
E Lista de titulos Mas infoermacién

Aparecera una pantalla con opciones diversas de busqueda.

Hueva bisqueda | ﬁ\!er carpeta | Preferencias | Ayuia
Bases .
EBSCO-Mexico

de datos
Language -

@ Do
Busqueda Basqueda Buasqueda
Ho ST Databases basica avanzada visual

Entrar en Mi EBSCOhost Palabra clave Publicaciones Tarminos del tama
Lo primero que observamos es gue nos proporciona
campos que listan los cadigos para hacer blsquedas

por autor, revista, titulo del articulo, etc.

Buscar:l an |Campns predeterminados Barrar | e
Iandjl en ICampUs predeterminados j
|andj| en |Campus predeterminados j

en IAcadem c Search Premier j (7] GLa carpeta esta vacia..

Depurar basqueda

NOTA: Usted podra cambiar de base de datos |
simplemente seleccionandola dentro de esta opcion. \

Limite sus resultados: Limitadores | Ampliadores Restablecer
Texto completa O
Hay referencias disponibles [~

Publicaciones académicas (arbitradas) 7

Fecha de publicacidn |Mesj Aﬁg;l a |Mesj Aﬁg;l
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Para realizar una busqueda basica usando Ebsco Host, sigue estos pasos:

1. En la pantalla busqueda basica, ingresa los términos que buscas en el
recuadro “Buscar”.

2. Si gustas, utiliza “limitadores” para limitar su busqueda. Por ejemplo:
e Texto completo: limita los resultados de la busqueda sélo a
articulos de texto completo.

e Publicacion: limita los resultados de la buisqueda a articulos de una
revista especifica.

3. Si gustas, utiliza “ampliadores” para expandir la busqueda:
e Buscar también en el texto completo de los articulos: expande los
resultados de la busqueda al buscar los términos dentro del texto

completo de los articulos.

e Buscar también palabras relacionadas: amplia los resultados con
sindbnimos y plurales.

e Hacer automdticamente una busqueda “and”: expande los
resultados al aplicar el operador and entre los términos.

4. Haz clic en el botdn “buscar”. Se mostrara una lista de resultados.



:.Como hacer monografias de investigacion? Aristides Vara Horna| 91

@ Research Hueva busqueda | ] Ver carpeta | Preferencias | Ayuda
Busgueda Busqueda Basqueda Bases ’ .
HO ST Dcﬂabuses biﬁﬂica avasﬂzada uigual de datos de El EBSCO-Mexico

Entrar en Mi EBSCOhost Palabra clave| | Publicaciones Términos del tema

Rafaroncias citadas TmAnenes
Los operadores boleanos nos ayudaran a unir los diferentes campos de
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en |Academic Search Premier j e GL-& carpeta esta vacia..

Depurar basqueda Historial de basqueda falertas Resultados 1

Limite sus resultados: Limitadores | Ampliadores Restahlecer

Texto completa 7
Hay referencias disponibles [

Publicaciones académicas (arbitradas) [T

Fecha de publicacidn |Mesj ,.-’-\ﬁgjl a |Mesj Aﬁojl

En el recuadro verde “Perfilar busqueda”, es facil limitar o ampliar los
resultados de la busqueda. Segun el método de busqueda y las bases de datos
que haya elegido, puede limitar la busqueda a articulos de texto completo,
publicaciones académicas (arbitradas) o a una publicacién determinada.
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Perfilar bisqueda Bisqueda en historial o alertas Resultados

Limite sus resultados: imi i Restablecer

Li es
Texto complete [

Hay referencias disponibles [~

Fublicaciones académicas (arbitradas) [

Fecha de publicacion WAHD. a|Mes =| Ao

Publicacién

INatura\ History

po de publicacidn

Periodical
Mewspaper
Book

Tipo de documento

Abstract
Article
Bibliography =l

Hiimero de paginas [Todos =]

Articulo de portada

r
Articulos con imagenes

POF

Text with Graphic

r

r

~

Ampliar la bisqueda: es | Limit Restablecer

Buscar también palabras relacionadas

Buscar también en el texto completo de los
articulos

Hacer autométicamente una bisqueda "AHD"

Buscar

Puedes buscar el tema que te interesa por diversos campos. Puede buscar en el
titulo del documento, en el cuerpo del documento, segin autor, segun términos
técnicos, segun revistas, etc.

Hueva bisqueda | (3 Carpeta | Preferencias | Avuda

Basqueda
avanzada

Basqueda
visual

EBSC y Research
Databases SIS

Bases
bésica e

Demonstration Customer
datos

Entrar en Mi EESCOhost Keyword | Images
Buscar: |1E|:hnn|ugy en | SU Subject Terms ~| _Buscar | Borar | @
ml Seleccionar un campn =
E T Al Text
and x AU Author
I § T Tie
en [Specific Database(s) -le SU Sbject Terms

AD Abstract or Author-Supplied Abstract s carpeta st vacia..
KW Author-Supplied Keywords =
GE Geographic Terms

PE People imi i Restahlecer
PS Reviews & Products Limitadares | Ampliadores

Texto completo [~ CO Company Entit: -

Perfilar bisqueda  Blisqueda en historial o alertas LTI

Limite sus resultados:

Publicaciones académicas (arbitradas) [~

Aparecerd una ventana de resultados. Indicando el numero de resultados
disponibles, la lista de resultados y una lista de temas semejantes para
especificar la busqueda. Puede ordenar los resultados por Date (Fecha), Source
(Fuente), Author (Autor) o Relevance (Relevancia) mediante la lista desplegable
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Ordenar por, localizada en la esquina superior derecha de la lista de resultados.
También puede ver los resultados ordenados por cualquiera de los temas que se
muestran a la izquierda de la lista

v Busgueda limitada

— Para almacenar elementos aliadidos en la carpeta para una
Depurar basqueda Historial de bisqueda/alertas Resultados sesion posterior, Endrar en Mi EBSC Ohost
e ————————

1-10de 44 Paginas:1 2 3 4 5 Siauions Ordenar por:IDatB 'l

Una wez obtenidos los resultados, EBSCOfost
nos proporciona, del lado izquierdao,
sugerencias de términos relacionados para Afiadir {1-10}

limitar aun mas nuestra blsgueda.

1. INFLATTON TTF= WWARTED. By: Kadlec, Damel Time, 3713/2006, Yol. 167

Vea: All Results Revistas

Narrow Results by Issue 11, pB5-65, 1p, 1 chart, 1c; (AN 719953099 g
Subject: Texto completo en HTML Afiadir
Lnited States

FIMAMCE 2. ARE YOU OWERLEVERAGED? By: Gajilan, Arlyn Tobias. Time, 362006, Wol.

167 lgsue 10, p0-E0, 1p, Tc; (AN T9893773)
Texto completo en HTML

B
AN,

INTEREST rates
FINAMCE, Personal

IMFLATICH (Finance 3. BEYOMND THE BLUE CHIPS. By: Caplan, Jeremy. Time, 2/13/2006, Vol 167
INVESTMENTE lssue 7, p96-96, 1p, 4c; (AN 19617729

Texto completo en HTHL

.
AN

CAPITALISTS &

financiers 4. MANY HAPPY RETURNS. Time, 2/13/2008, Val. 167 lssue 7, pd6-95, 1/9p;

PRICES (AN 10617733 [P |
ECONCMIC Texto completo en HTML Afiadir
indicators

También puedes realizar busquedas por titulos de revistas.

'E'B | Ressarch Hueva busqueda | g\!er carpeta | Preferencias | Ayuda
.Il% Busqueda Busqueda Busquada Bases Otros servicios .
Databases basica avanzada visual de datos de EBSCO EBSCO-Mexico

Entrar en Mi EBSCOhost Falabra clave  Publicaciones Téarminos del tema indices

Referencias citadas Imagenes

Base de datos: Academic Search Premier Publications @

Buscar:l Buscar Borrar |

Para buscar una publicacidn en particular, usted puede buscarla. ..
Buscar |

o ﬁFﬂéﬁca " Portemay descripcién  © Cualquier palabra

En orden alfabético } STUVWXYZP

Pagina: Anterior | Siguiente 4 AB C D EF G H I

Marcar elementos para la hisqueda Afiadir |

[T AAC Augmentative & Alternative Communication
Registros bibliograficos: 06/01/2001 to present

[T AACH Clinical lssues: Advanced Practice in Acute & Critical Care
Registros bibhiograficos: 02/01/2002 to present
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A continuacion, algunas recomendaciones generales para buscar en Ebsco Host.

Tabla N°7.

Recomendaciones para buscar en Ebsco Host

Utilidad Ejemplo

Utiliza operadores booleanos (and, or,
not) para ampliar o limitar la
busqueda.

Usa el comodin (?) Para reemplazar a
cualquier caracter.

Por ejemplo, ingresa ma?a para buscar resultados
gue contengan mama, mapa o mala.

La opcion de truncamiento (*) busca
todas las formas de una palabra.

Ingresa comput* para buscar resultados que
contengan computadora y computacion.

El operador near (n) buscara términos
a x palabras de distancia entre si,
independientemente del orden.

Ingrese reforma n5 impositiva para buscar
resultados como reforma impositiva y reforma de
la ley impositiva.

El operador within (w) buscara
términos de bulsqueda con wuna
distancia de x palabras entre si, en el

Ingrese reforma w8 impositiva para buscar
resultados como reforma impositiva o reforma que
modifica la ley impositiva, pero no ley impositiva y
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su reforma.

orden que usted ingresa.

3.7.USANDO TRADE MAP PARA NEGOCIOS INTERNACIONALES

En internet existen muchas bases de datos para investigaciones en negocios
internacionales.

Trade Map es una base de datos de informacién comercial relacionada a la
exportacion e importacion de mas de 5300 productos comerciados por mas de
220 paises y territorios. En él se puede ubicar valores de importacion &
exportacion, volumenes, tasas de crecimiento, cuotas de mercado, graficos de
tendencia, etc.

La informacién contenida en Trade Map esta basada en la base de datos de
estadisticas comerciales mas grande del mundo, COMTRADE, mantenida por la
Divisién de Estadistica de las Naciones Unidas
(http://unstats.un.org/unsd/comtrade). COMTRADE cubre mas del 90% del
comercio mundial, lo que permite que Trade Map incluya a mas de 220 paises y

territorios, y 5,300 productos definidos a un nivel de 2, 4 6 6 digitos del Sistema
Armonizado (HS).


http://unstats.un.org/unsd/comtrade
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Puedes descargar un manual completo sobre el Trade Map de la siguiente
direccién: http://www.intracen.org/mat/Docs/Trademap/userguide es.pdf

Trade Map fue desarrollada por el Centro de Comercio Internacional
UNCTAD/OMC (CClI) y se puede acceder gratuitamente con sélo una suscripcion.
Para acceder, sdlo debes ingresar a http://www.trademap.org/

& TradeMap - Estadisticas del comercio para el desarrolo internacional de las empresas - Windows Internet £}
P = [ £] http://www.trademap.org/Index.aspx J

Archivo Edicién  Ver Favoritos Herramientas  Ayuda
Norton (v

— - . »
ir o [@TradaMap— Estadisticas del comercio para el des... I l @ = ~ & v |-k Pagina v {C} Herramientas v

] \ml Identity Safe v |, Inicios de sesion v

;" International Trade Map o . . o

, Irade
Centre . . . .
hJ Estadisticas del comercio para el desarrolo internacional de las empresas

Mas de 5300 productos comerciados por mas de 220 paises vy territorios. Valores de importacion & exportacidn, volumenes, tasas de crecimiento, cuotas de

mercado, graficos ... Espaiiol
— — — — o — = ——  m—
Disponibilidad de datos &Au0n no esta registrado? Cree su cuenta aqui.
Documentos de referenciak Trade Map provides users with indicators on export performance
P international demand, alternative markets and the role of competitors. pamEeam—— |
Trade Map covers 220 countries and territories and 5300 products of the
FAQ Harmonized System. Trade data is also available at tariff line level for more Password: l:l
P 7 than 120 countries and on a guarterly and monthly basis for more than 50 [F] Recérdame.
countries. Olvidé su contrasedia 2 | Inicizr sesin >»
Acerca de 13

Main supplying markets of oranges in Russian Federation in 2007

Luego generas un usuario y clave, brindando un correo electrénico valido.
Recién puedes ingresar al buscador de Trade Map, donde podras buscar por
productos, servicios, paises o grupo econdmicos importadores y paises
exportadores.


http://www.intracen.org/mat/Docs/Trademap/userguide_es.pdf
http://www.trademap.org/
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AILIIVU COILIUN VE  CavUIUs  CEnaniens

n o o> ryuua
Norton e i (@) venttySafe~ (o inicios de sesién ~

ke e [@ TradeMap - Comercio actual y potencial entre Al... I ] [ 5 =
" International
prgi Trade Map
P Con:
Pégina de inicio Mend de seleccion Inversion Acceso a Mercados Documentos de referencia Mi cuenta FaQ Condiciones de utiizacion Acerca de
Producto  Todos los productos del grupo - Grupo de productes | Cotton
) Mundo @ Pajis  Alemania - Grupo de paises  Ninguno
Socio  Todos - Grupo de socios  America
E ofros criterios  Importaciones  +  Series de tiempo ~  por producte +  Productos a 6 digitos  ~  Datos anuales ~ Valores ~ Ddlar EUA -

Comercio actual y potencial entre Alemania y America
Unidad . Dolar EUA miles

Exportar hacia 2 4] & ‘ = hempuraua:*“ 3porpagina v W ‘ndmem de lineas por pagina A
o Alemania importa desde America America exporta hacia el mundo Alemania importa desde el mundo i
2005 2006 20077 2005 2006 2007 2005 2006 2007 2005
TOTAL Todos los productos 72723720 90671482 96293417 & 2100.169.160 2349.190.447 {3 779.819.072 922213376 1.059.307.840
Cotton 16.465 14915 1055 & 5.068.221 533681 @ 92.542 90.285 94.188
520100 algodon sin cardar ni peinar. 16.454 14905 1007 & 4952963 5219150 ¥ 92293 50106 93773
520300 algodon cardado o peinado 1 10 FL 115,258 124531 3 249 179 413

Fuentes : Calculos del CCl basados en estadisticas de COMTRADE
Los datos agregados Son una mezcla de datos directos y datos espejo y Son prasentados en violsta

Andlisis e Investigacion de Mercados, Centro de Comercio Internacional (ITC); Palais des Nations; CH-1211 Genéve 10; Suiza
Tel: +41(0)22 730 05 24, Fax +41 (0)22 730 05 77, mat@intracen org

Los resultados son muy intuitivos y pueden ser exportados a MsWord, Excel o
block de notas. También pueden ser impresos directamente.

3.8.UsANDO SUNAT-ADUANAS

SUNAT — ADUANAS tiene la base de datos nacionales mas importante vy
actualizada de las empresas nacionales exportadoras e importadoras. Desde su
pagina web (http://www.sunat.gob.pe/) se puede acceder a informacion de
aduaneros, consultas de duas, operaciones por cada régimen, etc. Esta

informacion es vital para todos aquellos que investigan temas de
importacidon/exportacion.



http://www.sunat.gob.pe/
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y & 1 SUNAT

« C @ www.sunat.gob.pe

SUNAT

Saa

Jervicios al Contribuyente Gl >{=Ya) vz I 11"
Villa El Salvador v, 2011 c6mo
Q Repiblica del Perd

Contacteno:

SUPERATENDENCA RAOCNAL DF AOURRAS Y OF AOMNSTRACN TRBIITAFA

Institucional | SUNAT Rinde Cuentas | Legislacion | Estadisticas y Estudios | Indicesy Tasas | Padrones y Notificaciones |

Lidro de
Transparencia ™ Reclamaciones

Portal de

Servicios Virtuales >>> B 3 ©rs YullD: & movi J('

Tamafio de Texto A A

Preguntas Frecuentes b4

74

>

.\

W Orientacion Tributaria nscripcion Declaracion

, T = Manifiesto Constilta
’ ~
B Ym - T X alRUC Simplificada ; J de Carga Dua
+ Imprentas SOL
+ Charlas SUNAT Actualizacion Presentacion Teledespacho ’ Remates
, del RUC POT l Aduanas
+ Tutores, Demos y Videos - = Ie
+ Otros Temas
Libros

Electronicos

& Orientacion Aduanera
+ Aranceles

+ Impontacion de mercancias

» Incentivos Migratorios

+ Nomenclatura Arancelaria

+ Demo Utilitario Drawback

» English Versson + Otros Temas
A Lo Mas Usado v
+ Consulta RUC

+ Consulta RUC Mdltipte

+ Formularios y Soliciudes Varias

== U Factua
i/ Electrénica
Més servicios en

#=  SUNAT Operociones en Lineo
-

( Oficine Virtusl

Comunidades Virtuales >>>

o Trabajador

w independiente
Personas que desarrollan
Individualmente, cualquier profesién,

Opciones sin Clave SOL

Pago Electionico Declatacion
@ Aduanas 0 .. Exporta Facil
Més servicios en

tividad
SIGAD o [ Ot

Aduanera
17 Micro y Pequenos | Inversionista
empresarios !5:, extranjero

Informacion Especializada para
Inversionistas extranjeros

Informacion Especializada para los
Micro y Pequefios Empresarios

¥ ficio o arte
+ Suspension de Retenciones - 4la g 08

Para acceder, sélo identifica la partida arancelaria del producto. Tienes varias
opciones. Como ejemplo probemos la busqueda de exportaciones. Para ello
entras a “operatividad aduanera”, luego —por ejemplo- a “Una partida en
movimiento” y luego introduces la partida arancelaria, seleccionas el régimen
(importacién/exportacion), y otros valores. Toda la data se puede exportar a

Excel
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CE—r 1L T RS ST T VT

€« C O www.sunat.gob.pe/ops

- - AT IDUORA WL, LE RIS T U AT VN [ A

Iicio | Operathidad A

erris [ 13 ©Q rss . & movil

Tanafode Tedto. A0 A"

Operatividad Aduanera =

INFORMACION EN LINEA

Aplicacion del IDV pos PA

SEIDA COMUNICADOS A

Saldo Contingentes Arancelarios » (Qué es el SEIDA? 23 de Feb 2012

* UnaDUA « TPI802,803yB04-T de Margen * Nuevo Cliente SEIDA -Examen para acreditacion
* Un Expediente « Comunidad Operador = Esquemas XSD de capacitacion del personal
* UnaAduana * Un Exportador  Legisiacidn de audliar de despacho”
* Pais origen / Destine « Un Importador 21 de Feb 2012
* Una Solicitud (salida - reingreso) * Una Partida (Movimiento) -Prémroga de Preferencias
* Mercancia inmovilizada IFGRA * Una Partida (Arancel) Arancelarias a la Republica
o Cuenta Comiente - Gradualidad « Cuenta Comiente - Gradualidad Bolivariana de Venezuela®
o Tasas externns - SENASA * UnFraccionamiento * Teledespacho Web . 20 de Feb 2012
- Partidas * Actas Inmovilizacion - Incautacion Instructivo -Conferencia “Acuerdo de
- Servicios « Inmowiizacién Electronica - IPCF * Web Services Aduaneros Asoclacion Econdmica entre

Consulta de designacion de Codigo de Barras - ZOFRATACNA Manual Web Senices
almacén o terminal portuario » Descarga de Catalogos

Manual del Usuario
TRABAJO EN LINEA
DESCARGA INFORMACION
Reg. Des. Urgente / Anficipado

PeryJapon®

09 de Feb 2012
-Conferencia "Nuevo Arancel
de Aduanas” - Trujitlo”
-Conferencia *Nuevo Arancel
de Aduanas” - Chiclayo®

03 de Feb 2012

Reg. Equipos a Triputantes de Cia. A

* Reg Recepciones en Almacén * Salida de Merc. Almacén - TACNA * Anexos DMA - Curso de Actualizacion de
o Solic. Act de Catdlogos Vehiculos * Formato Acta de Constatacidn  Resumen partida / pais Auxiliares de Despacho j
« Reg Salida TA (ZOFRATACNA) « Exporta Facil * Detallado por partida Aduanero - Primer Grupo®

o Fichas Electronicas * Reg Fechaingreso Punto Liegada » Resultados < Antetiores

« Precintos de Seguridad « Comunicados Aduaneros » Bases Regim. Definitvos

« Conflrmacidn Electrénica de DUAS * Contingentes Arancelarios

ATENCION ADUANERA

» Horario referente a envios de
Teledespacho
« Inscripcion para AWsos

CALCULO LIQUIDACION

* Monto pagar por tnbuto
» Deintereses de mullas

DESPACHO

* Informacion General Regimenes, Operaciones y Destinos

4) CONSULTA POR PARTIDA

€>C Owwwaduanetgobpem adHito

QSUNAT

Consulta por Partida

Esta opcién permite consultar por Partida sus imi y op lizadas durante el peridédo seleccionado.

Partida : | (Ingrese por lo menos cuatro digitos)

afio: (2012 v| Mes:

ADUANA: |- Todas las Aduanas - v/

REGIMEN : | IMPORTACION v
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Los resultados se presentan tal como se muestra. Se puede revisar por DUA.

Puede ser que los valores FOB sean diferentes en los datos que presenta SUNAT

de las DUAs. Si es el caso, basate soélo en el valor de la DUA.

i
J@Cunﬂkaw?alida I
€« C  ©® www.aduanet.gob.pe/cl-ad-itconsuitadwh/ielTS0 1 Alas 9w A
$SUNAT
CONSULTA POR PARTIDA : IMPORTACION
Retroceder | Inicio
PARTIDA : 7113110000 - ART, DE JOYERIA DE PLATA, INCLUSO REVESTIDA O CHAPADA DE OTRO METAL PRECIOSO (PLAQUE)
PERIODO : TODO EL AfiO 2011
ADUANA : TODAS LAS ADUANAS
|
1a10de 74 |
Pdginas: 1|2 |3|4|5|16(718] Siguiente |
IMP,
LISTAR DUAS PARTIDA ADUANA PAIS MES FOB $ CIF $ ADY $ ARANCEL $
LISTAR 7113110000 MARITIMA DEL CALLAO CHINA Julio 2011 7,378.01 7,652.18 466 .46 1,949.83 |
LISTAR 7113110000 MARITIMA DEL CALLAO CHINA Noviernbre 2011 3,033.33 3,330.26 199.82 835.23 |
LISTAR 7113110000 MARITIMA DEL CALLAO FRANCE Febrero 2011 70.00 70.74 4.24 1849 ‘
LISTAR 7113110000 MARITIMA DEL CALLAO MEXICO Agosto 2011 279.06 291.08 1747 73.03 :
LISTAR 7113110000 AEREA DEL CALLAO CHINA Mayo 2011 9,362.81 9,99940 599,97 2,507.77 |
LISTAR 7113110000 AEREA DEL CALLAO CHINA Julio 2011 157.50 162.95 9.78 40.86 ‘
LISTAR 7113110000 AEREA DEL CALLAO CHINA Octubre 2011 454.37 474.38 2847 118.98 ‘
LISTAR 7113110000 AEREA DEL CALLAO CHINA Noviembre 2011 6,727.00 7,127.26 427 .66 1,787.49 |
LISTAR 7113110000 AEREA DEL CALLAO COLOMBIA Febrero 2011 194.18 237.60 14.25 62.10 |
LISTAR 7113110000 AEREA DEL CALLAO COLOMBIA Marzo 2011 81.79 95.04 5.70 23.83 |
Exportar XLS | Exportar POF | Retornar
3.9. BASE DE DATOS DE LA UNIDAD DE INTELIGENCIA COMERCIAL
Para mas informacion de recursos de negocios |nternaC|onaIes, como

estadisticas, directorios de busqueda, enlaces de informacién, manuales de

bdsqueda de las principales bases de datos, informes de productos, entre otros,

visita la pagina

web de

la Unidad de

[http://www.usmp.aristidesvara.net/investigacion ].

Inteligencia  Comercial

Esta unidad, perteneciente al Instituto de Investigacion, ha sido creada para

proveer de herramientas,

internacional.

capacitacion e invest

igacion en marketing


http://www.usmp.aristidesvara.net/investigacion
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y Tesis

In
Em

. W Revista Lat

Inform:

» Manuales

Lineas de Investigacion

égica y Disefio Organizacional

, Forestal y Negoci i
Bionegocios y turismo Economia, Banca, Comercio y Finanzas internacionales Emprendimierto, MYPES y Planes de Negocio. .

Menu Iniclo » Investigacién

> Inicio Investigacion
> Organizacidn

> Investigacidn
> Investigacion

> Unidades
> Unidades

> Lineas
> Lineas

> Publicaciones
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4. ; COMO HAGO UNA LECTURA INTELIGENTE?

Leer es esencial para convertirte en un efectivo
administrador de empresas, pues la lectura te
acompafiara durante toda tu vida profesional.
Relatorias, actas de reuniones, documentos de la
empresa, informes de coyuntura econdmica, articulos
cientificos, libros de la especialidad; quieras o no,
siempre tendras que leer, es una tarea inevitable.

Si no eres un amante de la lectura, debes saber que ella es muy util. Con la
lectura podrds ampliar e integrar conocimientos, reforzar tu memoria, abrir
nuevos horizontes del saber, enriquecer tu vocabulario y facilitar tu
comunicacion, disciplinar tu mente y aumentar tu creatividad, pues gracias a
ella aprenderas nuevos puntos de vista sobre un mismo tema.

En efecto, con la lectura vas a captar, analizar, criticar e integrar conocimientos.
Con la lectura fusionards tus ideas con las de otros,
volviéndolas mas interesantes y razonables. Ademas,
agregards mas informacion de la que posees,
aprendiendo nuevos puntos de vista y enriqueciendo o
corrigiendo los tuyos. Definitivamente, leer es la mejor

inversién para aumentar tu inteligencia y tu perfil
profesional.

Para saber qué leer, primero necesitas saber lo que buscas, o sea, qué
informacion necesitas. La lectura sélo sera provechosa si en verdad te interesa.

Leer forzadamente nunca da buenos resultados. Si no te interesa leer, no

podrds aprender, perderds tu tiempo. Por eso, antes que nada, debes estar
motivado por una curiosidad, un interés, una necesidad, un deseo genuino por

aprender algun tema. Mientras mas necesidad sientas mas efectiva sera la

lectura.
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La investigacion empresarial es un excelente medio para volverte especialista en
algo. Por eso, a estas alturas ya debes tener un tema de investigacion elegido y
algunas interrogantes iniciales que resolver. Por tanto, si ya tienes interés por
leer algo, entonces te daré algunos consejos para que tu lectura sea provechosa
y eficiente.

4.1. ; DONDE LEER?

Si vas a leer, busca un lugar que sea cémodo
para ti, que sea muy iluminado y que nadie te
fastidie. Puede ser la biblioteca, pero si te
aburres en ella, puedes leer en tu casa o en los

jardines de la universidad, en las aceras, en las
bancas, no sé, donde mejor te sientas cdmodo. Lo importante es que no tengas
distracciones.

De vez en cuando, mientras lees, estira las piernas, da un paseito, camina un
poco, procesa la informacidon que has leido, piensa en ella, preguntate qué has
aprendido de nuevo hasta ahora, trata de sintetizar. Aprovecha esos momentos
de “break” para retroalimentar tu lectura. Asi no te cansaras con la lectura, y te
sentirds mas motivado.

4.2. ;COMO DEBO LEER?

Para leer bien es necesario captar la idea central. Cada texto escrito, cualquiera
gue sea sus dimensiones, posee una idea central. Siempre debes buscar la idea
central en cada parrafo, no te distraigas con el “relleno”.

Reconocer la idea central es sencillo. Recuerda que la idea central siempre es el
mensaje que el autor del texto te quiere transmitir. En realidad, un texto tiene
pocas ideas centrales y muchas ideas secundarias.
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Si has encontrado la idea central en cada parrafo, subrayala, si no puedes
(porque quiza el libro no es tuyo), escribela en una hoja aparte, o en tu
computadora, o fotocopia el texto. Siempre subraya las ideas principales.

Recuerda que el resaltador es tu mejor aliado.

Hay técnicas sencillas para hacer de la lectura una experiencia provechosa e
inteligente. He aqui las mas efectivas:

eRevisa rapidamente el texto
para saber de qué se trata.

eFormula preguntas ¢ Qué?, épor
qué?, icomo?

e Localiza las ideas principales,
subrayalas, andtalas o esquematizalas.

*En voz alta, resume los puntos principales del texto.
eCuéntale a otras personas lo que haz leido.

eRepasa nuevamente.
eResume con tus propias palabras.

e Examina. Revisa el titulo de cada documento, da una ojeada a la caratula,
al indice, revisa parrafos sueltos, busca frases o palabras clave, mira
esquemas o graficos, ojea con libertad. Ve si en realidad te llama la
atencidn o tiene algo de lo que buscas en cada documento.

e Busca significado. Busca una visiéon amplia del contenido, desprecia los
aspectos secundarios. Revisa una Unica vez el texto, sin profundizar su
comprensién. Identifica si en verdad te sirve. Hazte preguntas clave
como: ¢{Qué quiere decir el autor?, ipor qué?, icomo ha llegado a esas
conclusiones?, éestoy de acuerdo con ellas?

e Busca informacion clave y sintetizala. Obtén una visién completa del
contenido del texto, leyéndolo mds de una vez. En este caso, subraya o
destaca las ideas clave, haz un resumen oral o resumen escrito del mismo
(con tus propias palabras).
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e Critica. Ten un punto de vista sobre el texto. Compara lo que dice el
autor con tus propios conocimientos, evalua su calidad, correccidn,
actualidad vy fidelidad de los datos, asi como la solidez de la

argumentacion.

e Repasa. Es practicamente imposible, asi
seas un lector entrenado, que captes
adecuadamente las ideas centrales del autor en
una sola lectura. Recuerda que lo importante no
es cuantas veces leas, sino qué tanta informacioén

util obtengas de ellas.

Mientras realices tu investigacion, atravesaras por cinco niveles de lectura, cada
vez mas profundas. Cuando llegues al ultimo nivel, te dards cuenta que ya te
estds volviendo un especialista en el tema. Esa debe ser tu meta.

En general, mientras mas conozcas sobre el tema, mas facil y rapido leerds. Al
principio te costara mucho leer, porque todavia no sabes realmente qué quieres
investigar. Pero a medida que avanzas las cosas se hacen mas faciles, porque ya
has determinado el problema central de tu investigacion y sélo te enfocas en
revisar bibliografia especializada, tu lectura se vuelve mas selectiva y reflexiva.

Después de leer muchos documentos, ya empiezas a volverte critico, no aceptar
asi nomas las informaciones, empiezas a dudar, comparar, evaluar, te forjas tu
propio criterio. Pues bien, si es asi, ya estads en el terreno de la especialidad.
Felicitaciones, ya estas en el terreno de la experticia.

Tabla N° 8.

Niveles de lectura en el proceso de investigacion

Niveles de Caracteristicas Usado para...
lectura
De Lectura rdpida que sirve para tener un contacto Definir la idea de
reconocimiento inicial con el texto, para determinar si los investigacion
previo conocimientos que se buscan estan en el texto. Se lee

el titulo, subtitulos, indice y algunos parrafos de
muchos documentos.

Exploratoria Sirve para sondear las informaciones disponibles en Definir la idea de
el texto. Sabes que el texto trata sobre el tema que te investigacion
interesa, pero necesitas indagar qué tipo de
informacién es util para ti. Se lee normalmente la
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introduccion, la contratapa y solapas del libro, la
bibliografia, notas de pie de pagina, y el contenido de
algunos subtitulos que tratan sobre tu tema.
Selectiva Se usa para seleccionar las oraciones mas Determinar el
importantes para el texto, relacionadas con el tema problema
que estas estudiando. Se usa para eliminar el texto
superfluo que no te interesa.
Reflexiva Se busca frases clave e ideas centrales que Fundamentacion
determinen lo que el autor piensa sobre el asunto, y tedrica
por qué hace determinadas afirmaciones. Es una
lectura mas analitica.

Critica, Evalua las informaciones presentadas por el autor, Fundamentacién
interpretativao  jerarquizando sus ideas para determinar sus tedrica
explicativa intenciones y validez. Luego, compara esas ideas con Discutir los

las de otros autores, con tus conocimientos o tu resultados
experiencia. Es el nivel de lectura al que debes aspirar
como profesional.

4.3. ;COMO SUBRAYAR?

Subrayar es resaltar con una linea las ideas fundamentales de un texto. Subrayar
un texto es una de las mejores formas para captar su contenido. Subrayar ayuda
a identificar las ideas principales de cada parrafo, destacandolas para lecturas
posteriores.

El subrayado es condicion indispensable para confeccionar esquemas vy
resuimenes. Favorece la asimilacion y desarrolla la capacidad de analisis y
sintesis.

No debes subrayes por subrayar, hay que seguir algunas reglas:

1. No subrayes demasiado, solamente las ideas centrales y los aspectos mas
importantes.

2. No subrayes en la primera lectura, pues ésta solamente ofrece un
contacto inicial con el texto y dificilmente permite una seleccion eficaz de
los detalles mds importantes.
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3. La parte subrayada debe ser informativa, clara y concisa, como un
telegrama.

4. Subraya con dos trazos (doble marca) las palabras clave e ideas centrales
y de forma simple los pormenores o ideas asociadas.

5. Agrega una linea vertical al costado del parrafo, para dar mas
informacién:

e Cuando tengas pasajes muy significativos o importantisimos para
tu tema usa un “Ok”.

e Si hay parrafos que generan dudas o desacuerdos, senalalos con
un signo de interrogacion.

e Si encuentras algo que no concuerdas o es erréneo, subrayalo y
luego escribe una “X”.

6. Inventa tu propio cédigo de subrayado. Las lineas de colores te ayudaran
mucho, asi como las flechas o los simbolos en los margenes del texto.

7. Puedes utilizar subrayados con dos colores: uno para lo basico y otro
para lo importante pero secundario.

4.4. ; COMO HACER UN ESQUEMA?

Hacer anotaciones ayuda muchisimo al aprendizaje. Ayuda mds si esas
anotaciones estdn en tus propias palabras o si son esquemas o mapas
conceptuales.

Los esquemas te permiten que de un sélo vistazo obtengas una idea general del
tema. Los esquemas te serdn muy utiles e informativos y podras incluirlos en tu
investigacion (principalmente en la parte de la Fundamentacion bibliografica).

La elaboracidon de un esquema se fundamenta en una jerarquia de palabras,
frases o pdrrafos clave que presenta relaciones entre si y que resumen el
razonamiento del autor.



. Cémo hacer monografias de investigacién? Aristides Vara Horna| 107

Para hacer un esquema se necesita condensar las ideas expresadas por el autor
del texto, en palabras clave que transmitan la idea principal. Estas ideas
deberan tener encadenamiento ldgico, de modo que se pueda comprender el
texto como un todo. Los pasos son:

a. Elaborar una lectura comprensiva y realizar correctamente el subrayado

para jerarquizado bien los conceptos (ldea Principal, secundaria...)

b. Emplear palabras claves o frases muy cortas sin ningun tipo de detalles y de
forma breve.

c. Usa tu propio lenguaje expresiones, repasando los epigrafes, titulos vy
subtitulos del texto.

d. Atendiendo a que el encabezamiento del esquema exprese de forma clara la
idea principal y que te permita ir descendiendo a detalles que enriquezca esa
idea.

e. Por ultimo elige la forma del esquema que mas te agrade.

Hay varios tipos de esquemas. Existen, por ejemplo:

a) Los secuenciales por jerarquia: Utiles para representar ideas que tienen
distinta importancia. Son esquemas en profundidad. Mas generales a la
izquierda, mas concretas a la derecha.
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Idea secundaria

Idea principal 1

Idea secundaria

Detalles
Idea secundaria K J
IS ]IS

Idea general

Idea principal 2

b) Los secuenciales por flechas: Utiles para representar concatenaciones de
hechos, dependencias o causas de forma lineal:

™ Efecto 0 ™

c) Los secuenciales por cajas: Utiles para representar estructuras jerarquicas u
organizaciones:

Direccidn general

Jefatura Jefatura 2

Coordinacién

Coordinacién 1 ) Coordinacion 3
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d) Los diagramas de flujo: Utiles para representar un proceso o una actividad
gue se realiza por pasos y de forma iterativa:

£
. l
G e s 1
g oiprovean ol
s e e H Iommcu.s soucmup | [ acruacion
3 ¢ DE AUDITORIA | | DE OFICIO
1
o
N
E NO
s

e) Los ciclos dindmicos: Utiles para representar un proceso ciclico cerrado:

N\
-
/

o

I;JI

6—

Recuerda que para hacer un esquema no hay que mezclar las propias ideas con
las ideas del autor. El esquema exige fidelidad al texto, claridad, simplicidad y
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criterio en la distribucion de las ideas. Un esquema no es una aglomeracion de
datos, es un encadenamiento y subordinacion de ideas.

4.5. ;COMO HACER UN RESUMEN?

El resumen consiste en reducir o condensar el texto original a los elementos
mas importantes. Es reducir un texto manteniendo lo esencial y quitando lo
menos importante.

El resumen capta, analiza, relaciona, fija e integra el asunto estudiado, sirviendo
para una rapida consulta y memorizacién del tema. A diferencia del esquema, el
resumen debe formar un texto completo, sin graficos. Es posible también incluir
en el resumen una apreciacion critica del texto.

El resumen es muy importante porque sirve como entrenamiento para mejorar
la redaccién y facilitar la elaboracion de los informes de investigacion que —
inevitablemente- deberds presentar a tus profesores. Hacer un resumen exige
algunas reglas:

1. El texto debe resumirse solamente después de haberlo leido lo suficiente para
comprenderlo, y después de hacer anotaciones sobre el mismo.

2.Un resumen deber ser breve y comprensible.

3.El resumen debe contener las palabras principales subrayadas y las
anotaciones hechas a lo largo del texto.

4.Si es necesario hacer una transcripcion literal del texto, es preciso usar una

|II

“cita textual” (entre comillas y citando el nimero de pagina de dénde

proviene).

5. Se puede incluir, al final del resumen, algunas ideas integradoras, referencias
bibliograficas adicionales o criticas sobre el texto.

Es recomendable que en el resumen uses tus propias palabras, pero
conservando las ideas del autor del texto.
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Tabla N° 9. Tipos de resumen y su utilidad en la investigacion

Niveles de Caracteristicas Util para...
lectura
Indicativo o Semejante al esquema, es un resumen que hace Planteamiento del
descriptivo referencia a las partes mas importantes del texto, problema

describiendo su naturaleza, forma, propédsito,
valiéndose de frases cortas para indicar elementos

importantes.
Informativo Mds amplio que el anterior, contiene todas las Fundamentacidn
o analitico informaciones principales del texto y dispensa bibliografica:

lecturas adicionales de éste. Debe evidenciar los Antecedentes y bases
objetivos y el asunto del texto, los métodos y tedricas

técnicas adoptadas en la exposicion del asunto, y los

resultados y conclusiones al que el autor llegé.

Critico Formula un juicio sobre la forma, el contenido y la Discusidon de
presentacién del texto. Contiene un analisis de la resultados.
validez de las ideas del texto. Planteamiento del
problema

Resumir el texto, por tanto, es un trabajo a ser emprendido siempre que fuera
necesario absorber contenidos y memorizarlos rapidamente. De esta manera, el
resumen serd tu principal aliado para la elaboracion de tu investigacion,
principalmente para la fundamentacién bibliografica y la discusién de
resultados.
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5. ;COMO REDACTAR MI MONOGRAFIA?

Uno de los objetivos de la monografia es la
publicacion del trabajo realizado. Un buen
estudiante profesional debe ser también un buen
comunicador.

Para escribir una buena monografia tienes que conocer y practicar los tres
principios basicos de la redaccidn: precision, claridad y brevedad.

La precision significa usar las palabras que comunican exactamente lo que
qguieres decir. El lector no puede levantar la mano para aclarar sus dudas, ni
mucho menos leer tu mente; para escribir con precision tienes que escribir para
el lector. El uso de términos ambiguos es inaceptable. Evita también palabras

superfluas como: no obstante, entonces, dicho de otra forma, generalmente, en
consecuencia, entre otras.

La claridad significa que el texto se lee y se entiende facilmente. La monografia
es facil de entender cuando el lenguaje es sencillo, las oraciones estan bien
construidas y cada parrafo desarrolla su tema siguiendo un orden légico. Ser
claro significa ser directo, sin usar tanto término ambiguo o que genera
confusion. Evita la escritura complicada, enrevesada y confusa.

La brevedad significa dos cosas: incluir sélo informacion

pertinente al contenido de la monografia y comunicar dicha :
informacién usando el menor numero posible de palabras. Dos ¢ ok q j “
consideraciones importantes te obligan a ser breves. Primero, 3 -

el texto innecesario desvia la atencién del asesor y puede 4-_5
afectar la claridad del mensaje. Segundo, la investigacion { 'L k

cientifica es cara y cada palabra innecesaria aumenta el costo g
de la investigacién. Ser breve y directo es siempre lo mejor.

Ese es el lenguaje académico.
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5.1. ; CUALES SON LOS ERRORES MAS FRECUENTES AL REDACTAR MI MONOGRAFIA?

La lengua escrita estd regida por reglas gramaticales, tanto sintacticas como
ortograficas. Y siendo tu un estudiante universitario, es importantisimo corregir
los errores de estos tipos. A medida que avanzas con tu monografia, revisa
meticulosamente el lenguaje que empleas en ella.

Recuerda que la redaccidon académica exige un grado
de precisidon y claridad que soélo se obtiene luego de
varias revisiones pausadas y cuidadosas del manuscrito.

En la siguiente tabla te presento los errores mas frecuentes en la redaccién de la
monografia.

Tabla N°10 Errores mas frecuentes en la redaccion de la monografia

Errores Recomendaciones

Parrafos demasiado largos Conviene que cada parrafo no tenga mas de tres o cuatro
con demasiadas ideas. oraciones que mantengan una unidad tematica.

Para que sean claras, las oraciones se deben construir con un
maximo de 25 palabras que expresen una sola idea, sin
“palabreo” que no aporten ningun contenido al significado de la
oracion.

Textos confusos, sin orden No se puede escribir sin sentido. Cada oracion debe tener
Iégico y sin coherencia. sentido y estar ordenada ldgicamente. Debe existir una
secuencia entre cada oracion.

Cuida las incoherencias en la redaccién. Para ser claro, debes
tener completa claridad y convencimiento de lo que explicas.
Antes de escribir debes entender.

Un ejercicio interesante es preguntarte a ti mismo “¢qué quiero
decir aqui?” y explicarlo como lo haces hablando. Una buena
redaccidon es aquella que es entendible para las demas personas
que te rodean, por ello, debes releer continuamente (y mejor en
voz alta) tus manuscritos. Una buena manera para aprender a
escribir, es escribir y leer cotidianamente.

Barbarismos Evita los barbarismos que son vicios del lenguaje al pronunciar o
escribir.
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Muletillas

Palabras altisonantes

Verbosidad innecesaria

Lenguaje rebuscado

Evita a toda costa: “Es por ello que”, “en base a”, “en orden a”,
“de cara a”, “centrarse sobre”, “a resolver”, “a juzgar”, “detras
suyo”, “cuando lo correcto es”, “a nivel de”, “mds mejor”, “subir
arriba”, mas superior”, etc.

Son expresiones de relleno que no significan nada.

Evita a_toda costa: “En otro orden de cosas”, “por otra parte”,
“para empezar”, “de cara a”, “de otro lado”, “pienso que”,
“obviamente”, “por supuesto”, “en ese sentido”, etc. Evitalas en
lo posible.

Consiste en usar frases en vez de palabras puntuales.

Ej. “Poner de manifiesto” cuando resulta mas sencillo decir
“mostrar”; “con anterioridad”, cuando es mas sencillo decir
“antes”; “gran nimero de”, cuando es lo mismo decir “muchos”;
“un total de 100 participantes”, cuando es suficiente decir “100
participantes”; “el material fue exactamente igual”, cuando lo
correcto es “el material fue igual”; “los datos obtenidos
muestran”, cuando lo correcto es “los datos muestran”.

El uso excesivo de palabras para comunicar una idea es un vicio
del lenguaje que afecta la claridad y la brevedad del texto. Es
importante ser breve, nadie quiere leer mas de lo necesario.

Algunos ejemplos y cdmo debe escribirse:

A pesar del hecho que => Aunque;

Con el fin de => para;

Con el propdsito de => para;

Durante el transcurso de => Durante;

En la vecindad de => Cerca;

Es capaz de => Puede;

Estudios realizados por Platt (1998) demostraron que => Platt
(1998) demostro que;

Posee la habilidad para => Puede;

Se ha encontrado evidencia => Hay evidencia;
Se hizo una comparacién => Se comparé;
Tiene el potencial de => Puede;

Un gran niumero de => Muchos.

Para comunicar con precisién y claridad es conveniente usar
palabras comunes en vez de términos rebuscados. Cualquier
palabra complicada debe substituirse por un sinénimo comun.

Es facil encontrar términos equivalentes en diccionarios
generales, en diccionarios de sindnimos y antonimos y en el
tesauro del procesador de textos (en Microsoft Word).
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5.2. ;QUE RECOMENDACIONES SON UTILES PARA REDACTAR LA MONOGRAFIA?

La caracteristica fundamental de un texto académico debe ser la claridad. Una
monografia resulta inutil si no es bien entendido por los lectores. Las palabras

utilizadas deben ser sencillas, si es posible. El cientifico no busca lucirse con su
redaccion, ni pretende deslumbrar a nadie. Sin embargo, esta redaccidon debe
ser correcta, y por ello todo investigador debe conocer bien el lenguaje.

Cuando tengas tu borrador de la monografia, debes preocuparte por su

presentacion formal. Imprime un ejemplar vy léelo con atencidén, corrige las

incoherencias en la redaccidon y las faltas ortograficas y gramaticales. Hay

algunas recomendaciones puntuales:

e Desarrolla una idea por parrafo. Evita parrafos demasiado cargados que
solo generan confusidon en el lector. En lugar de escribir, como en la
Biblia, “Dad al César lo que es del César”, confundiras al lector si escribes:
“Se debera considerar apropiado desde un punto de vista moral o ético,
en el caso del César, proporcionar a éste potentado todos aquellos
objetos y materiales de cualquier tipo o cardcter en que pueda
comprobarse que su fuente original sea del dominio del citado”. Ambos
dicen lo mismo. ¢Cudl de las dos oraciones prefieres?

e No abuses de las comas. Evita las oraciones demasiado largas (con mas
de 25 palabras). De preferencia usa puntos en vez de comas para separar
ideas.

e Evita la repeticion de palabras iguales que aparezcan cercanas. En su
reemplazo, usa sinénimos. Cémprate un diccionario de sinénimos vy
anténimos o usa algunos disponibles en internet.

e Evita el uso excesivo de negritas (sombreado de letras) y mayusculas
dentro del texto. Reserva las negritas para los titulos y subtitulos. Usa las
mayusculas —si fuera necesario- solo en los titulos.

e Evita en lo posible el uso de gerundios (Ej. Las palabras que acaban en
“..ando”). Evita los barbarismos, las muletillas, la verbosidad y las
palabras altisonantes al escribir.
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e Cuida las reglas ortograficas, si tienes dudas consulta el diccionario. En
Internet puedes acceder al Diccionario de la Real Academia Espafiola
(DRAE). Alli encontraras la versién mas actualizada. Ademas, cuenta con
diccionario de dudas y consultas. La direccion es [http://www.rae.es].

/& Real Academia Espaiicla " "

€ C  © www.rae.es/raeht

Rear Acapemia Espatora

Diccionario de la lengua espanola

e e e T L

Real Academia Espanola

Asociacion de Academias de la ,’ . W? Introduce aqui ]a_’ N
Lengua Espanola \
~_ nbpalabraouebuscas _ -
Fundacion pro Real Academia D]chﬁam'pa"hﬁp'alﬂ—co—d—e dudas
Espanola Primera edicion
= »

BIBLIOTECA CLASICA

T

18

==

Fonética y fonologia K Obra Social a Catra®

e Numera todas las paginas. Nunca entregues una monografia sin este
requisito. El programa Microsoft Word tiene un comando que numera
automaticamente las paginas de la monografia. En el menu “insertar”,
hay una barra donde dice “Numero de pagina”. [También puedes
presionar, de forma secuencial, las teclas “Alt”, “b”, “no”]. Si haces clic
aparecera un cuadro de didlogo como el siguiente. En ese cuadro tienes
varias opciones. Puedes escoger dénde ira el nUmero de pagina, si arriba
o abajo del documento, en la izquierda o en la derecha y bajo qué
formato. Es asi de sencillo.
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Internet puedes acceder al Diccionario de la Real Academia Espafiola (DRAE).
Alli encontraras la version mas actualizada. Ademas, cuenta con diccionario de
dudasy consultas. La direccién es [http://www.rae.es].

Todas las abreviaturas utilizadas en texto, tablas y figuras deben tener
su significado, al menos, la primera vez que se utilizan. La primera vez
gue utilices una abreviatura, es importante que tenga el significado
extendido con la abreviatura entre paréntesis: “El Tribunal Constitucional
(TC) ha revisado la demanda interpuesta por el Sindicato Unico de
Trabajadores de la Educacion en el Peru (SUTEP) y ha encontrado...”
Posteriormente puedes utilizar sélo las abreviaturas “... “El TC, entonces,

ha rechazado la demanda del SUTEP por considerarla...” En este caso ya
no hay problema en utilizar abreviaturas porque ya se ha mencionado el
significado la primera vez en el texto.

Elabora una tabla de contenido (indice). Es regla que todo documento
con mas de 20 pdginas tenga una tabla de contenido.

Justifica siempre el texto. Los parrafos del informe siempre deben estar
justificados. Para justificar el texto en Word, usa el comando [“Control”,

IIJII

al mismo tiempo].

5.3. ;COMO HACER LA INTRODUCCION?

La introduccidn contiene la presentacion formal de tu investigacién. En él se

describe brevemente qué se ha estudiado. Se presenta también el contenido de

los capitulos de la monografia.
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La introduccidn sirve para dar cuenta, en unas pocas paginas, del contenido de
tu monografia. Por ello es usual que se redacte en ultimo lugar, cuando ya has
hecho el informe. Casi siempre, las primeras paginas de la monografia
(agradecimiento, introduccidn, indice) son las ultimas en hacerse.

La introduccidon es importante porque a través de ella el lector recibe una
primera impresion no soélo del asunto y objetivos de la monografia, sino también
de la relevancia e interés que ésta tiene. De la introduccidn que hagas
dependera que tu monografia sea o no leida. Ademas, hay personas que, por
escasez de tiempo, sdélo leeran la introduccidn. La introduccidn se convertird, en
consecuencia, en el elemento propedéutico con que dichas personas contaran
para valorar la totalidad de tu monografia.

Una introduccidn bien hecha exige que se cumplan algunas reglas de redaccién:

e La extension de la introducciéon debe ser proporcional a la del cuerpo
principal del informe. Mientras mas “gorda” la monografia, mas “gorda” la
introduccion.

e Los primeros parrafos de la introduccién deben ocuparse de la presentacion
del tema y de la finalidad del estudio: de qué trata la investigacion, por qué
se hizo. Ademas de resumir el contenido del informe, en la introduccién es
recomendable que se haga referencia a los siguientes aspectos: a) Finalidad
u objetivos del estudio, b) importancia de la monografia, c) método o
procedimiento empleado, d) descripcidon sistematica del contenido y e)
sintesis de las principales conclusiones.

5.4. ; COMO HACER EL CONTENIDO DE LA MONOGRAFIA?

Para construir el contenido de tu monografia, hay tres pasos esenciales:

Desarrolla el esquema,
citando todas las
fuentes

Evaltia cuanta

informacion existe
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La construccion del cuerpo de la monografia depende de la revision bibliografica
del tema que investigas. Por eso, en primer lugar, debes considerar qué tanta
informacidn existe sobre el tema. Independientemente de qué tanta
informacion exista, al construir tus bases tedricas debes centrarte en el tema

designado y no divagar en otros temas ajenos al estudio. La informacidon que

utilices en tu monografia debe estar ligada entre si, no debe brincarse de una
idea a otra.

En segundo lugar, hecho el diagndstico de la informacion que dispones, debes
elaborar un esquema o indice tentativo del contenido para guiarte en la

redaccion de tu monografia. Un esquema ayuda a organizar el material que
encuentres. Te obliga, ademas, a ser selectivo sobre la informacion que tienes y
la que auln puedas necesitar.

El esquema debe ser ordenado. Empieza siempre por definir los conceptos clave

del tema. Usa titulos y subtitulos. Titulos para cada tema y subtitulos para cada
contenido especifico en cada tema. Mientras mas especifico seas, mucho mejor.

Para una monografia cuyo objetivo es analizar la relacidn entre el estrés laboral y la
calidad de atencion al cliente, se puede plantear el siguiente esquema:

1. El estrés laboral
1.1. Definicion
1.2. Dimensiones del estrés
1.3. Modelos tedricos del estrés
1.4. Medicidn del estrés laboral
2. Calidad de atencidn al cliente
2.1. Definicién
2.2. Dimensiones de la calidad de atencidn

2.3. Competencias requeridas en el personal
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2.4. Evaluacioén. Instrumentos de evaluacion.
3. Factores influyentes en la calidad de atencion al cliente.
3.1. Factores identificados
3.2. Modelos explicativos
3.3. El estrés como factor influyente
3.4. Experiencias exitosas de control del estrés en diversas instituciones

Observa que este esquema tiene tres partes generales: a) estrés, b) calidad de
atencidn al cliente y c) factores influyentes en la calidad de atencidn al cliente. En los
tres se define el concepto, se describe sus elementos o dimensiones, se analiza
modelos tedricos, cobmo se evalia o mide. Responden las preguntas équé es?, ¢como
es?, écomo se desarrolla?, écodmo se mide?

Si ya has elaborado tu esquema, entonces ya puedes desarrollar cada uno de los
puntos especificados en él. Recuerda, es importante que incluyas la referencia
de las fuentes bibliograficas. Siempre gque utilices algin material bibliografico,

cita el autor y el afio de publicacién entre paréntesis [Revisa el capitulo 2].

Recuerda que el esquema de tu monografia depende mucho de las pautas
dadas por tu profesor de curso. Cada curso tiene sus peculiaridades y
requerimientos especiales. Es importante tomar en cuenta esas pautas. Pero
independiente de ello, toda monografia siempre debe tener: caratula, indice,

introduccion, contenido (aqui viene la diferencia por cada curso), conclusiones y

referencias. Adicionalmente puede tener anexos.

5.5. ;COMO HACER EL INDICE DE CONTENIDO?

El indice es la expresidn mas sintética de la estructura de una monografia. Si los
titulos de los capitulos y las secciones estdn redactados cuidadosamente, el
indice puede dar al lector una buena idea del contenido y naturaleza de la
monografia. Ademas, sirve para ubicar facilmente las partes de tu informe.
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Las listas o tablas de contenido (mas conocido como “indice general”) estan
ubicadas al inicio y no al final de la monografia. En el indice se consignan los
capitulos y secciones del informe, indicando |la pagina donde aparecen.

El programa Microsoft Word 2007 tiene un comando que hace
automdticamente un indice general (Tabla de Contenido) con sus respectivas
paginas de ubicacion. En el menu “Referencias”, hay una barra donde dice
“Tabla de contenido”. [También puedes presionar, de forma secuencial, las
teclas “Alt”, “s”, “t”]. Si haces clic aparecera un cuadro de didlogo como el
siguiente. En ese cuadro tienes varias opciones. Es asi de sencillo.

/D'ﬂ\. H9-06= )= Manual de Investigacion Empresarial Aplicada_curso - Microsoft Word

]

—/ Inicio Insertar Disefio de pagina Referencias Correspondencia Revisar Vista
=@ Agregar texto ~ AB1 [y Insertar nota al final w; :ﬂAdministrarfuentes _yj [ Insertar Tabla de ilustraciones
j‘?ActuaIizartabla AE Siguiente nota al pie ~ = h.é, Estilo: GBE7714 - —If Actualizar tabla

Tabla de Insertar Insertar o . Insertar .

contenido * nota al pie J Mostrar notas cita ™ .ﬂ] Bibliografia ~ titulo ') Referencia cruzada
Integrado Citas y bibliografia Titulos

Tabla automatica 1

as-separadas-y-en-el-siguiente-orden:

Contenido

Tl 1w - - - 1
Titula 3 1

Tabla automatica 2

Tabla de contenido
Titale 1 - - - 1
Titula 3 1

Tabla de contenido
Escribir cf titulo del eapitulo (nivel 1)
Eseritir el titulo del cupitulo (nivel 2)
Eseribir el titulo del capitulo (nivel 3)
Escribir el titulo del capitulo (nivel 1)
Eseribir el titule del eapitulo (nivel 2)

Fenribir al titula dal canitaln fmivel T

ERTR SRR

Insertar tabla de contenido..,

[E%  Quitar tabla de contenido

Pero para que estd tabla sea automatica, necesitas primero definir tus titulos y
subtitulos. Hacer ello es facil. Sélo sigue estos pasos:

1. Usa el “mapa del documento”. En el menu “Vista” existe una opcion llamada
“Mapa del documento” que sirve para poder desplazarse facilmente dentro de
tu informe de investigacion. Seleccidnalo y aparecera una columna vacia a la
izquierda con el titulo de “mapa del documento”.
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D)\ H9-85 )+ Documentol - Microsoft Word
Y sa W - .

Inicio Insertar Disefio de pagina Referencias Correspondencia Revisar | Vista |
= 53 DisefioWeb | [ Regla Mapa del documento Q ‘ﬁ] L%Nue\ra\rentana a3 g

|2 Esquema | Lineas de la cuadricula [ Vistas en minigtura | ¢ £l = organizar todo | .3}
Disefio de Lectura de = _ Zoom 100% _ - Cam
impresién pantalla completa (= Borradar [T] Barra de mensajes = || &2 Quitar divisién | A4 | yenta
Wistas de documento | Mostrar u ocultar Zoom | Ventana

Mapa del documento - x Mapa del documento .

Abre el mapa del documenta, que le permite
desplazarse mediante una vista estructurada
del documento.

2. Definir estilos de titulos y subtitulos: Para utilizar el mapa, necesitas definir
los titulos y subtitulos. Ello se hace facilmente con la opcidn “estilos” del menu
“Inicio”.

JHo-065 - Documentol - Microsoft Word

| Inicio | Insertar Disefio de pagina Referencias Correspondencia Revisar Vista

& - S B

@ 5 Cambria (Titulos) Tj1a - |A A | \i’ AaBbCcDe AaBbCeDe |AaBbCi| AaBbCc i
pegar 7 |N|x § - e x. X Aav”@v A- ’Ef < | TMormal  7Sinespa.. | Titulol Titula 2
s s H) Frmic =l Sanain 5l AQB 4aBbce. acsbeen agsbeene

Mapa del documenta ~ x Titulo Subtitulo  Enfasis sutil  Enfasis

s i= o« faor||E
=T =T

| |

Capitulo I Problema de investigacidn

AaBbCcDi  MaBbCcDoe AaBbCcDi AaBbCcDi
Enfasis int.. Texto en n... Cita Cita desta...

AABBCCOC AABBCCDL AABBCCDL AaBbCcDe

Referenci.,  Referenci., Titulo del .. T Parrafo ..

Capitulo-l.-Pmblema-de-investiga( Guardar seleccion como un nuevo estilo rapida...

1

Borrar formato

’a, Aplicar estilos...

Planteamientodelproblemat]

1

FormulaciondelProblema’)
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Cada vez que definas un estilo de titulo o subtitulo, aparecera éste en el mapa
del documento. Cada vez que hagas clic en cualquier titulo dentro del mapa,
podras ir automaticamente a la parte del informe donde se ubica el titulo.
Puedes definir cuantos titulos y subtitulos requieras.

Recuerda: en los estilos necesitas definir la cantidad de niveles de titulos y
subtitulos. Te daré una pista:

e Para titulos de capitulos (Titulo 1). Ejemplo: Capitulo |. Problema de
investigacion.

e Para subtitulos de nivel 2 (titulo 2). Ejemplo: 1.1. Formulacién del
Problema.

e Para subtitulos de nivel 3 (titulo 3). Ejemplo: 1.1.1. Preguntas especificas.

Asi sucesivamente. Observa:

M\ H9-065 )+ Documentol - Microsoft Word ES Spanish (Peru)
1Y)
—/) Inicio Insertar Disefio de pagina Referencias Correspondencia Revisar Vista
= & ibri - | A AT||EEY || E . = - || EE =4 * )
= P (S Caerpe) 1 - |A D)= = EEE 2T | AaBbCe AaBbCcl daBbCcD M
Pegar ¥ |IN & 8§ ~abe %, 3 Aa~||~ A-|= Titula 2 Titula 3 Titulo 4 = Catr]?biar
- estilos =
Portapapeles ™ Fuente (F Estilos (F
Mapa del documento - X

= Capitulo I. Problema de investigacion

1,1, Planteamiento del problema
2
1.2.1. Problema general
1.2.2, Problemas espedificos

1.3, Objetivos

Capitulo1.Problema-de-investigacion{
1

* 1.1.-Planteamiento* del'problemaf
bl

» 1.2..Formulacion- del-Problemaf

I

«1.2.1.Problemageneral |
bl

»1.2.2.Problemas-especificosy
bl

* 1.3.-0bjetivosT
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3. Inserta la tabla. Luego, cuando hayas definido todos tus titulos y subtitulos,
podras insertar la tabla de contenido [con las teclas secuenciales “Alt”, “s”, “t” o
haciendo clic en Referencias, luego en Tabla de contenido].

«1\ Hw-u6= - Documentol - Microsoft Word ES Spanish (Peru) [l 7
)
—/ Inicio Insertar Disefio de pagina Referencias Correspondencia Revisar Vista
| Agregar texto ABl U1y Insertar nota al final wy 3 Administrar fuentes ﬂ =¥ Insertar Tabla de ilustraciones ﬂ# = %
= = Actualizar tabla Ag Siguiente nota al pie - | — W Estilo: APA - { Actualizar tabla =
Tabla de Insertar . Insertar - . Insertar X Marcar M
contenido = nota al pie J ostrar notas cita ~ ﬁj Bibliografia ~ titulo  Ufx] Referendia cruzada entrada [
Tabla de contenido Motas al pie F] Citas y bibliografia Titulos indice Tabla ¢
Mapa del documento - x q
[= Capitulo I. Problema de investigacidn
1.1. Planteamiento del problema =
= 1.2. Formulacidn del Problema - .
1.2.1, Problema general Tabla'de'contenldﬂﬂ
1.2.2. Problemas especificos Capitulol.-Problema-de-investigacion - 19
1.3. Objetivog|
1.1.-Planteamiento-del-problema = 19
1.2.-Formulacidn-del-Problema . 11
1.2.1.-Problema-general = 19
1.2.2.-Problemas-especificos - 19
1.3.-Objetivos & 19
1
1

4. Actualiza la tabla cada vez que modificas el contenido de tu informe. Si
cambia el orden de las pdaginas, o has agregado mads informacién o editado
algunas partes del informe, no te preocupes, el nimero de paginas cambia
automdticamente. Para hacerlo, sélo necesitas hacer clic en cualquier parte de
la tabla de contenido y luego, aparece un cuadro de “Actualizar tabla...”. Haces
clic en es cuadro y aparece un pequefio cuadro de didlogo con dos opciones:
actualizar sélo niumero de pdginas (cuando no has agregado ni quitado ningun
titulo o subtitulo) y actualizar toda la tabla (util cuando has agregado nuevos
titulos o subtitulos). Automaticamente cambiara todo, tanto el nombre de los
titulos como el nimero de pagina donde se ubican.
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Cin H9-6)+ Documentol - Microsoft Word

|

Inicio Insertar Diseno de pagina |Referer1cias | Correspondencia Revisar Vista

é [Z Agregar texto ~ AB]_ I3y Insertar nota al final § (3} Administrar fuentes % i3 Insertar Tabla de ilustraciones IE

2 Actualizar tabla A—g Siguiente nota al pie - v [% Estilo: | APA - =l Actualizar tabla
Tabla de Insertar Insertar " Insertar M
contenido = nata al pie E—I Mostrar notas cita ™ ﬁj Bibliografia - titulp '] Referencia cruzada an
Tabla de contenido MNotas al pie (F] Citas y bibliografia Titulos

E - Ié‘!N‘tualizal’tabla...'|

" Tabla-de-contenido

Actualizar la tabla de contenido |E”X|

Word esta actualizando |a tabla de contenida,
Seleccione una de las opciones siguientes:

(®iactualizar solo los nimeros de paginal
() Actualizar toda la tabla

L Aceptar ] [ Cancelar

5.6. ; QUE TITULO ES EL ADECUADO PARA MI MONOGRAFIA?

El titulo es el nombre de tu monografia. Generalmente el titulo de la monografia
tiene tres etapas de maduracién:

1. Una etapa inicial, en donde el titulo es tentativo, un poco vago e
impreciso, pero que encierra el tema general de estudio. Suele ser util en
las etapas iniciales, cuando recién estas explorando el tema.

2. Una etapa intermedia, cuando ya se tiene el tema definido y los
objetivos planteados. En esta etapa el titulo es mas preciso.

3. Una etapa final, cuando ya se tiene el informe monografico, el titulo se
adapta al desarrollo real de los objetivos, con una precision y descripcién
de alto nivel.

Te recomiendo que trabajes con titulos provisionales durante todo el proceso
de estudio y redaccion de la monografia. Define tu titulo sélo cuando tengas la
version definitiva del trabajo. También, te sugiero ir formulando varias
posibilidades de titulos, de esa forma podras seleccionar el que mas te satisfaga
y guste.



:.Como hacer monografias de investigacion?

El titulo despierta curiosidad en el lector y crea una expectativa sobre su

contenido. Por eso, preocupate en hacerlo informativo y preciso. Un buen titulo

siempre es informativo. Hay algunas reglas importantes que hay que cumplir

con el titulo monogréfico. Observa:

Tabla N°15. Reglas para elaborar el titulo de investigacion

Reglas para el titulo Comentarios

Que sea informativo, atractivo y
simple (conciso)

El titulo es el nombre y apellido de tu monografia, por eso
debe ser atractivo para captar la atencién y ha de
identificar con precisidon tu tema de estudio, ha de ser
descriptivo.

Pero descriptivo no significa largo, todo lo contrario, el
titulo debera ser corto y simple. Un maximo de 20 palabras
suelen ser suficientes. Sé claro y conciso.

Evita siglas y abreviaturas en el
titulo

No uses siglas en el titulo, usa el nombre extendido.

Cuantos menos de

puntuacion, mejor

signos

Evita los puntos, los dos puntos, las comas, los paréntesis.
Cuantas menos, mejor.

Usa de preferencia los dos puntos cuando quieres
introducir fechas (afos). Si introduces afios posteriores al
actual, significa que estas proponiendo algo (plan, disefio,
propuesta). Si introduces aflos anteriores al actual,
significa que estas estudiando lo pasado, que es un estudio
descriptivo e histérico.

Evita errores gramaticales y de
sintaxis

Revisa siempre tu diccionario y trata de hacer tu titulo
respetando las reglas gramaticales y de sintaxis.

Utiliza siempre frases afirmativas
y términos precisos

No uses oraciones interrogativas, ni exclamativas. Siempre
son afirmativas.

No seas redundante

Elimina frases como: “..Aspectos de, comentario sobre,
investigacion de, estudio de, notas sobre, Andlisis de,
observaciones sobre...” Ya se sabe que la investigacion es
una investigacidn, no es necesario colocar esas palabras en
el titulo, son redundantes.
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5.7. ;COMO DETECTAR LOS ERRORES DE MI MONOGRAFIA?

- Es necesario que utilices un detector de errores para
eliminar cualquier imperfeccion u omisiéon en tu
monografia. A continuacidén te presento un detector
de errores bastante detallado que te servira de guia de
revision de los aspectos formales de tu monografia.

Revisa si cumples o no con cada una de las

especificaciones. Aquellas que no cumplas, mejoéralas

revisando la unidad correspondiente del manual o consultando a tus asesores.

Tabla N°. Detector de errores de la monografia

¢Cumple tu monografia con los siguientes requisitos? Si No

Caratula

e (La monografia tiene caratula o portada?

e (Se usa el logo oficial de la Facultad?

e (la cardtula estd completa? (Titulo de la monografia, nombres de los
autores, nombre del curso, nombre del profesor)

o (Tiene el Certificado de Originalidad?

Titulo de la monografia

e (Eltitulo es conciso e informativo a la vez?

e (Se entiende claramente el objetivo de la monografia?

o (Refleja en forma especifica, clara, exacta y breve el contenido de la
monografia?

Aspectos pre-textuales
e (Existe una tabla de contenido (indice general) con la numeracién
respectiva?

Introduccion

e (Seintroduce en el tema con sencillez?

e (Se presenta los objetivos de la monografia? éSe detalla qué aspectos se
tratardn y que aspectos del tema no se trataran en la monografia?

e (Se explica brevemente la importancia del tema?

e (Se explica el método o procedimiento realizado para cumplir con los
objetivos?

e (Se presenta cada parte del informe monografico?

e (Se presenta de forma sintética las principales conclusiones de la
monografia?
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Cuerpo de la monografia (organizacidn y citas)

e (El cuerpo de la monografia esta organizada en titulos y subtitulos?

e (los titulos y subtitulos estan directamente relacionadas al objetivo de la
monografia?

e (Lla revisidn de la bibliografia es suficiente, coherente y pertinente con el
tema monografico?

e (Se define los principales conceptos empleados en la monografia? ¢élas
definiciones son cortas y precisas?

e (Se cita los estudios mencionados? ¢Se indica el autor y el afio de la
publicacion? ¢ Se sigue el estilo APA?

e (la mayoria de las citas son referenciales?

e (Se analiza criticamente la informacion citada?

e (Se emplea figuras, mapas conceptuales, esquemas y tablas para resumir,
esquematizar o comparar informacién bibliogréfica importante?

e (Existen parrafos plagiados (copia de informacion) de otros documentos o
fuentes de internet o libros?

e (Existe abuso de citas textuales (grandes parrafos copiados pero
mencionando la fuente)? Se abusa de las citas textuales, pero no se
comenta o aporta algo nuevo.

e (Existen tablas o figuras sin indicar fuente o procedencia?

e (Existen paginas enteras sin citar autores o fuentes de informacién?

e (Se usa nota al pie para citar las fuentes de informacidén? No se usa el
estilo APA para citar las fuentes?

Cuerpo de la monografia (coherencia)

e (la presentacion del contenido es comprensible, conexa, estructurada,
ordenada?

¢ (Los contenidos se centran en el objetivo de la monografia?

e (Existen contradicciones internas en el contenido de la monografia?

e (las tablas o figuras estan conexos al texto? ¢Se describe o explica el
contenido de las tablas o figuras en el texto?

e (lastablas o figuras tienen titulo, nimero de tabla y fuente?

e (Existen imagenes o figuras que son innecesarias para el objetivo de la
monografia, o que no aportan al contenido esencial de la monografia?

Conclusiones

e (Llas conclusiones estds enumeradas?

e (las conclusiones responden los objetivos de la monografia?

e (las conclusiones son directas y precisas?

e (las conclusiones se basan en la informacion presentada? ¢las
conclusiones son coherentes con el andlisis presentado?

e (Se presentan recomendaciones razonables y realistas?

Referencias

e (Se usa por lo menos 10 referencias bibliograficas de calidad? (Ej. Articulos
cientificos, libros, bases de datos, etc.).

e (la bibliografia utilizada aparece al final del informe en orden alfabético y
adecuadamente enumerado?
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e (Cada referencia bibliografica contiene toda la informacidn necesaria para
identificarla? ¢Sigue el modelo APA?

e (Todas las referencias se encuentran citadas dentro del texto de la
monografia?

e (No faltan referencias? éTodas las citas que estan en el texto del informe,
figuran en las referencias?

e (Se han usado referencias de rincondelvago.com, monografias.com,
gestiopolis.com, mistareas.com, tehagotuchamba.com, ilustrados.com,
wikilearning.com u otras pdaginas de dudosa calidad?

Ortografia, gramatica y estilo

e (Hay palabras con errores ortograficos?

e (Existen oraciones ambiguas o confusas; desconexas, sin sentido?

e (Elestilo de redaccidon es oscuro, engorroso o subjetivo?

e (Hay oraciones con mds de 25 palabras?, élas oraciones son demasiado
largas, parrafos demasiado extensos?




